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I’IYqBAN NHA_N DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NGHE AN Doc lap - Tu do - Hanh phue
S6: 353¥/QP-UBND Nghé An, ngay A0 thing A4 nim 2025
QUYET PINH

Phé duyét bj chi so danh gia, xép hang cii cach hanh chinh
ciia cac S¢, ban, nganh cﬁp tinh, Uy ban nhan dan cac xa, phuwong
trén dia ban tinh Nghé An

UY BAN NHAN DAN TIiNH NGHE AN

Cdn cie Ludit Té chikc chinh quyén dia phuwong ngay 16/6/2025;

Can cik Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh phit ban hanh
Churong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuée giai doan 2021-2030;

Can cie Quyét dinh sé 1187/QP-BNV ngay 15/10/2025 ciia By trucng Bo
Néi vu phé duyét Pé dn xdc dinh Chi sé cai cdch hanh chinh cua cac Bg, ban,
nganh, Uy ban nhdn dén tinh, thanh phé truc thudéc Trung wong;

Can cik Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 14/12/2021 cia Ban Chap hanh
Dang bé tinh Nghé An vé ddy manh cdi cach hanh chinh trén dia ban tinh giai
doan 2021-2030;

Céin cir Quyét dinh s6 5158/0P-UBND ngay 30/12/2021 ciia Uy ban nhdn ddn
tinh Nghé An vé viéc ban hanh Chuong trinh cdi cdch hanh chinh nha nudc tinh
Nghé An giai doan 2021-2030;

Theo d@é nghi ciia Giém déc Sé Néi vu tai To trinh s6 659/TTr-SNV ngcy
16/10/2025.

QUYET PINH:

Pidu 1. Phé duyét Bo chi s danh gid, xép hang cai cach hanh chinh (CCHC)
cta cc S&, ban, nganh cip tinh va Uy ban nhan dan cac xd, phuong trén dia ban
tinh Nghé An véi cac ndi dung chinh sau:

1. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQNG

1. Muc tiéu

- Theo doi, danh gid mot cach thuc chét, khach quan, toan dién va cong bang
két qua thuc hién CCHC hang nim cta cac Sd, ban, nganh cap tinh va Uy ban
nhén dan cc x3, phuong trong qué trinh trién khai thuc hién Chuong trinh CCHC
nha nudc giai doan 2025-2030 cua tinh Nghé An;
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- Pénh gi4 dinh luong, két hop véi dinh tinh; danh gia két qua CCHC voi
tac dong cua CCHC; két hop déanh gid bén trong cua c4c co quan hanh chinh nha
nuéc va danh gid bén ngoi ciia ngudi dan, t& chirc doi véi két qua CCHC hang
nim cla céc S, ban, nganh, Uy ban nhén dén x&, phuong;

- So sanh, xép hang két qua CCHC hang nim cia céc S¢, ban, nganh cip
tinh, UBND x4, phuong. Thong qua d6, cac co quan hanh chinh nhén thirc rd
nhiing két qua duge, nhiing tdn tai han ché dé co giai phap cai thién, nang cao
chat lugng, hiéu qua CCHC hang nam.

2. Yéu cau

- Chi sé CCHC bam sat ndi dung Chuong trinh tong thé CCHC nha nu6ce
oiai doan 2021 - 2030 ban hanh tai Nghj quyét so 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 clia
Chinh phti. B chi sb dénh gid, xép hang CCHC cdc S¢, ban, nganh cap tinh, Uy
ban nhan dan x4, phuong theo dic diém, tinh chat quan ly nha nuée cla cac S0,
ban, nganh, UBND x4, phuong. Phuong phép danh gia khoa hoc, phit hop véi
thue tién va yéu cdu phat trién cua khoa hoc cong nghé;

- Viée x4c dinh Chi s6 CCHC phai bao dam tinh kha thi, pht hop v6i dac
didm, didu kién thuc té cia cac SO, ban, nganh, Uy ban nhan dén xd, phuong va
danh gié thuc chét, khéch quan, cdng bing két qua CCHC hang ném cia céc S0,
ban, nganh, Uy ban nhan dan x4, phuong; :

- Tang cudng sy tham gia ddnh gia ciia cd nhén, td chirc dbi voi qua trinh
trién khai CCHC cua cac S, ban, nganh, Uy ban nhén dan x4, phudng;

- Hinh thanh duoc hé théng theo doi, dénh gid ddng b, théng nhat, timg
bude én dinh trong hé théng co quan hanh chinh nha nudc tir tinh t6i x4, phudng.

- Ung dung manh mé cong ngh¢ thong tin, cong nghé s6 dé nang cao tinh
cong khai, minh bach va khach quan trong cong tac theo doi, danh gia;

- Hang nam t6 chirc trién khai x4c dinh, cong bd Chi s6 CCHC ctia céc S0,
ban, nganh, Uy ban nhan dén x&, phuong. Riéng nam 2025, thyc hién danh gia,
xép hang CCHC 6 thang cudi nim (do sép nhép s, nganh va thyc hién mo hinh
chinh quyén dia phuong 2 cép).

3. Pham vi diéu chinh va d6i twong 4p dung

a) Pham vi diéu chinh

Cong téc theo ddi, danh gia két qua thyc hién CCHC hang ndm ctia céc S6,
ban, nganh, Uy ban nhan dan xa, phudng.

b) Déi tuong 4p dung

- Céc co quan chuyén mon thude Uy ban nhén dan tinh (trir Van phong Uy
ban nhan déan tinh).

- Uy ban nhén dén x4, phudng thudc tinh Nghé An.
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I1. NOI DUNG CHi SO CAI CACH HANH CHINH
1. Chi s6 CCHC cap sé, ngﬁnh
a) B tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC céc S@, ban, nganh:

B9 tiéu chi x4c dinh Chi «& CCHC céc S&, ban, nganh dugc cAu tric thanh
07 linh vuc d4nh gia gdm: 56 tiéu chi va 80 tiéu chi thanh phan, cu thé:

+ (;ong tac chi dao, diéu hanh ci cdch hanh chinh: 8 tiéu chi va 12 tiéu chi
thanh phan;

+ Cai céch thé ché: 7 tidu chi va 9 tiéu chi thanh phan;

+ Cai c4ch thi tuc hanh chinh: 8 tiéu chi va 13 tiéu chi thanh phan;

+ Cai céch tb chirc bd méy: 5 tidu chi va 11 tiéu chi thanh phan;

+Cai cach ché d6 cong vu: 8 tidu chi va 11 tiéu chi thanh phan;

+ Cai céch tai chinh cong: 5 tiéu chi va 11 tiéu chi thanh phan;

+ Ung dung Phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb: 13 tiéu chi va
13 tiéu chi thanh phan;

(Chi tiét tai Phu luc 56 01 kém theo Quyét dinh nay).

b) Thang diém dénh gié:

- Thang didm dénh gia cta Chi s6 CCHC 1a 100.

- Piém d4nh gi4 qua diéu tra xa hdi hoc 1a 30,5/100.

Thang diém dénh gi4 duge xéc dinh cu thé dbi véi timg tiéu chi, tiéu chi
thanh phan tai Phu luc sd O1.

¢) Phuong phép dénh gia:

- Ty d4nh gi4 clia cac S@, ban, nganh:

+ Céc S&, ban, nganh tu theo ddi, tu danh gid va cho diém két qua thuc hién
nhi¢m vy CCHC ctia co quan, don vi minh theo céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan
duge quy dinh trong Chi s6 CCHC céc S&, ban, nganh va hudng dan ctia S& Noi
vu. Piém cac S, ban, nganh ty dénh gia dugc thé hién tai cot “Ty danh gia” cua
Phu luc 01;

+ Pidm tu dénh gi cta cac S&, ban, nganh dugc céc thanh vién Hoi dong
thdm dinh xem xét (theo timg linh vyc), trinh Hoi dong tham dmh cta tinh thong
qua va trinh Chu tich Uy ban nhan dén tinh cong b két qua xép hang.

- Panh gia thong qua diéu tra xa hoi hoc:

+ Céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan danh gia qua diéu tra xa ho1 hoc duoc thé
hién tai cot “Ghi cht” cua Phu luc 01. Viée diéu tra xa hoi hoc dugc tién hanh dé 1ay
y kién d4nh gia cta cac nhom dbi tuong khac nhau, do S& Noi vy huong dan;

+ B6 céu hoi diéu tra xa hi hoc dugc S¢ Noi vu hop dong v6i céc to chic
hoiic c4 nhan c6 kién thire chuyén sau vé CCHC xay dung véi so lugng, ndi dung
cau hoi tuong g vai céc tiéu chi ciia Chi s CCHC cac S&, ban, nganh;
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+ Piém danh gia qua diéu tra x& hoi hoc dugc thé hién tai cot “Didu tra
XHH” cua Phu luc 01.
- d) Tinh toan, xac dinh Chi s6 CCHC céc S&, ban, nganh:

- Chi sb CCHC dugc xac dinh bang ti 18 phén trim (%) gitta téng diém dat
duoc va tng dlem tbi da (100 diém). Chi s CCHC ctia S&, ban, nganh duogc thé
hién & dong cudi cung cta Phu luc O1.

- Céc chi s thanh phn theo linh vye, tiéu chi, duge x4c dinh bing ty 18
phan trim (%) gitta diém dat dugc va diém t6i da clia timg linh vuyc, tiéu chi.
d) Xép hang, xép loai két qua Chi s6 CCHC

- Két qua Ch1 s6 CCHC cua cac S&, ban, nganh cép tinh duge xep hang
theo thir tu tir cao xuong thap.

- Két qua Chi s6 CCHC duoc xép loai theo 04 mirc d¢ nhu sau:

+ Mitc XUAT SAC tuong tmg v6i két qua Chi s6 CCHC dat tir 90% tro
1én;

+ Mire TOT tuong tng v6i két qua Chi s6 CCHC dat tir 80% - dudi 90%;

+ Mitc TRUNG BINH tuong tmg véi két qua Chi sé6 CCHC dat tir 70% -
dudi 80%;

+ Mirc THAP tuong mg v6i két qua Chi s6 CCHC dat dudi 70%.

2. Chi s6 CCHC x4, phuong

a) Bd tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC x4, phuong:

Bo tidu chi xé4c dinh Chi s6 CCHC cap x4 dugc cau tric thanh 07 linh vyc
dénh gia, 53 tiéu chi, 79 tiéu chi thanh phén, cu thé:

+Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: 9 tiéu chi va 12 tiéu chi
thanh phan;

+ Cai céch thé ché: 6 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh phan;

+ Cii cach thi tuc hanh chinh: 6 tidu chi va 12 tiéu chi thanh phén;

+ Cai cach t6 chitc bd méy: 5 tiéu chi va 10 tidu chi thanh phan;

+ Cai cach ché do cong vu: 10 tiéu chi va 14 tiéu chi thanh phan;

+ Cai céch tai chinh cong: 5 tiéu chi va 11 tidu chi thanh phan;

+ Ung dung va phat tridén Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb: 12 tiéu chi
va 10 tiéu chi thanh phan;

B tiéu chixdc dinh Chi s6 CCHC x4, phudng dugc néu chi tiét tai Phu luc

s 02 (kem theo Quyét dinh nay).

b) Thang diém dénh gia:

- Thang diém danh gia 14 100.

- Didm danh gia qua diéu tra x4 hdi hoc 1a 30,5/100.
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Th‘ang diém dé.nhrgié_duqc xac dinh cu thé dbi voi timg tiéu chi, tiéu chi
thanh phan tai Phu luc s6 02.

¢) Phuong phap dénh gia:

- Ty danh gia cia céc x4, phudng:

+ C4c x4, phuong tu theo ddi, danh gia va cho diém két qua thyc hién nhiém
vu CCHC cua c‘ha phuong minh theo céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan duoc quy

dinh trong Chi s6 CCHC cap x4 va huéng dan cta S& Noi vu. Blem cac x4,
phuong tir danh gia dugc thé hién tai cot “Tu danh gia” cua Phu luc s0 02;

+ Diém tu danh gia cta céc x4, phudng dugc cac thanh vién Hoi dong tham
dinh cia Uy ban nhan dan tinh xem xét (theo ting linh vue), trinh Hoi dong tham
dinh clia tinh thdng qua va trinh Chu tich Uy ban nhan dén tinh cong b6 két qua
xép hang CCHC c4c x4, phudng.

- Danh gi4 théng qua diéu tra xa hdi hoc:

+ Céc ti€u chi, tiéu chi thanh phan dénh gia qua didu tra x4 hoi hoc duge thé
hién tai cot “Ghi chi” ctia Phu luc so 02. Viéc diéu tra x4 hoi hoc duge tién hanh dé
lay y kién d4anh gi4 ctia cic nhém d6i tuong khac nhau, do S& Noi vu quy dinh.

+ B0 cau hoi diéu tra x4 hoi hoc dgqc xay dung voi s6 luong, ndi dung cau
hoi turong tmg véi cic tiéu chi cua Chi s6 CCHC x4, phuong;

+ Piém danh gié qua diéu tra xa hoi hoc dugc thé hién tai cot “Pidu tra
XHH” ctia Phu luc s6 02.

d) Tinh toén, x4c dinh Chi s CCHC x4, phudng:

- Téng hop diém danh gia qua diéu tra xd hoi hoc va diém Hoi dong danh
gia, dugc thé hién tai cot “Piém dat dugc”.

- Chi s6 CCHC dugc xéc dinh bing ti 1& phin trim (%) giira tong diém dat
dugc va tdng diém t6i da (100 diém). Chi s6 CCHC cua x3, phudng dugce thé hién
& dong cudi cung ctia Phu luc s6 02.

- Chi s8 thanh phn theo linh vy, tiéu chi duoc xéc dinh bing ti 1& phan
trim (%) gifra diém dat dugc va diém toi da cia timg linh vuec, tiéu chi.

d) Xép hang Chi s6 CCHC ctia x&, phuong;:

- Két qua Chi s6 CCHC céc tinh duogc xép hang theo thur tu tir cao xudng

thap.

- Két qua Chi s6 CCHC duoc xép loai theo 04 murc d§ nhu sau:

+ Mirc XUAT SAC tuong tmg véi két qua Chi s6 CCHC dat tir 90% tr&
lén;

+ Mite TOT tuong tmg véi két qua Chi so CCHC dat tir 80% - dudi 90%;
+ Mitrc TRUNG BINH tuong tng véi két qua Chi s6 CCHC dat tir 70% -
dudi 80%;
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+ Mirc THAP tuong (g véi két qua Chi s6 CCHC dat dudi 70%.

¢) Xép hang CCHC: xép hang 130 don vi Uy ban nhan dén cap xa tir cao
xudng thap; ngoai ra xép hang 130 don vi Uy ban nhan dén cap x4 theo 3 nhém
nhu sau:

- Nhém 1, gdm 22 Uy ban nhan dén phudong, x& (11 phuong méi vallxa
moi, dong & trung tdm thudc céc thi xa, huyén ddng bing trudc day) cu thé, 11
phuong gém (Hoang Mai, Quynh Mai, Tén Mai, Tay Hiéu, Thai Hoa, Thanh
Vinh, Vinh Hung, Vinh Loc, Vinh Phii, Trudng Vinh, Clra Lo) va 11 xa trung tam
gdm (Quynh Luu, Dién Chéu, Nghi Loc, Hung Nguyén, Van An, Pai Pong, D6
Luong, Tan Ky, Anh Son, Yén Thanh, Nghia Pan);

- Nhém 2, gdm 44 Uy ban nhén dén xa thudc 6 huyén mién ndi va mién
niii cao trude day gdm: Mudng Xén, Bic Ly, My Ly, Keng Pu, Hudi Ty, Na Ngoi,
Na Loi, Mudng Léng, Mudng Tip, Nam Cén, Hitu Kiém, Chiéu Luu (12 x& thude
huyén Ky Son cii); Tuong Duong, Tam Quang, Tam Thai, Lugng Minh, Yén Na,
Yén Hoa, Nga My, Hitu Khuéng, Nhon Mai (9 xa thuc huyén Tuong Duong cil);
Con Cudng, M6n Son, Mau Thach, Cam Phyc, Chau Khé, Binh Chuén (6 x4 thudc
huyén Con Cudng cil); Qué Phong, Tién Phong, Tri L&, Mudng Quéang, Thong
Thu (5 x thudc huyén Qué Phong cii); Quy Chau, Chau Tién, Hung Chén, Chau
Binh (4 xi thudc huyén Quy Chau cii); Quy Hop, Tam Hop, Chau Ldc, Chau
Héng, Mudng Ham, Muong Chong, Minh Hop (7 x& thugc huyén Quy Hop cu)
Son Lam (thudc huyén Thanh Chuong cii 1a x4 tai dinh cu thuy dién Ban v& V&,
6 dic diém dia ly, van hoa ddng bao clia viing ndi cao);

- Nhém 3, gdbm 64 Uy ban nhén dan x4 thuc cac huyén cii con lai gdm:
Quynh Vin, Quynh Anh, Quynh Tam, Quynh Pht, Quynh Son, Quynh Théng (6
xi thude huyén Quynh Luu cfi); Dic Chéau, Hai Chau, Quéang Chéu, Téan Chau,
An Chéu, Minh Chau, Hing Chau (7 xa thudc huyén Dién Chéu cii); Phuc Ldc,
Péng Loc, Trung Loc, Than Linh, Hai Loc, Vén Kiéu (6 x4 thuge huyén Nghi
Loc cfi); Yén Trung, Hung Nguyén Nam, Lam Thanh (3 xa thudc huyén Hung
Nguyén cil); Nam Dan, Pai Hugé, Thién Nhin, Kim Lién (4 x4 thuoc huyén Nam
ban cii); Cat Ngan, Tam Pdng, Hanh Lam, Hoa Quan, Kim Bang, Bich Hao,
Xuan Lam (7 x4 thudc huyén Thanh Chuong cii); Bach Ngoc, Van Hién, Bach
Ha, Thuén Trung, Luong Son (5 xa thudc huyén D6 Luong cii); Tan Pha, Téan An,
Nghia Ddng, Giai Xuén, Nghia Hanh, Tién Dong (6 x4 thudc huy¢n Tan Ky ci);
Yén Xuan, Nhan Hoa, Vinh Tudng, Anh Son Pong, Thanh Binh Tho (5 x@ thudc
huyén Anh Son cfi); Quan Thanh, Hop Minh, Véan Ty, Van Du, Quang Pong, Giai
Lac, Binh Minh, Péng Thanh (8 x4 Yén Thanh cii); Nghia Tho, Nghia Lam, Nghia
Mai, Nghia Hung, Nghia Khanh, Nghia Ldc (6 x4 thugc huyén Nghia Pan cii).



III. GIAI PHAP

1. Nang cao trach nhiém va hiéu qua chi dao diéu hanh cta cac nganh,
cc dia phwong dbi véi viée xac dinh Chi s6 CCHC

- Chi dao viéc thue hién cac ndi dung CCHC mdt cach nghiém tuc, ¢6 hi¢u
qua theo ké hoach CCHC hang nam.

- Chi dao viéc thuc hién cong tc theo dbi, danh gia CCHC mét cach thuong

xuyén, lién tuc, bao dam trung thu’c khach quan trong viéc tong hop, théng ké,
danh gia, bao céo cac két qua chi s6 CCHC.

2. Tiang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién vé Chi s6 CCHC

Céc S, ban, nganh co quan, dia phuong t6 chire tuyén truyén, phd bién vé
muc tiéu, ndi dung, két qua Chi s6 CCHC hang nam dudi nhiéu hinh thirc khac
nhau (hi nghi, hoi thdo, tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung...)
nh3m néang cao tinh than trach nhiém cta can bd, cong chirc, vién chiic va tang
cudng sy tham gia, phéi hop ciia céc co quan, to chire va ¢ nhan trong qua trinh
theo ddi, danh gié két qua trién khai CCHC hang ndm ctia cac S&, ban, nganh,
UBND x4, phuong.

3.Nang cao chat lwgng, hiu qua cong tic theo doi, danh gia CCHC tai
cac S&, ban, nganh, UBND x4, phwong

- Cac S¢, ban, nganh, ij ban nhan dan xi, phudong: Phan cong nhiém vu
cong chirc thuc hién CCHC trién khai cong tac theo ddi, danh gia CCHC cua co
quan, don vi, dia phuong minh mét cach thuong xuyén, lién tuc. Tbng hop, danh
gia khach quan, trung thyc két qua CCHC dat dugc hang nam theo céc tiéu chi,
tiéu chi thanh phan quy dinh trong Chi s6 CCHC.

- Céc S, ban, nganh chu tri cac ndi dung CCHC (Van phong Uy ban nhén
dan tinh, céc s&: Noi vu, Tai chinh, Tu phap, Khoa hoc va Céng nghé) tong hop,
d4nh gi4 tinh hinh, két qua trién khai CCHC déi véi linh vyre dugce giao phu trch.

4. Ting cwong tng dung cdng nghé thong tin, cong nghe s6; bdo dam
kinh phi cho cdng tic xdc dinh Chi s6 CCHC

- Niang cép, hiéu chinh, hoan thién phin mém dénh gid cham diém sau khi
thue hién md hinh chinh quyén dia phuong hai cap dé xac dinh Chi s6 CCHC mdt
cach chinh x4c, khach quan. Xay dung co s¢ dit li¢u vé& Chi s CCHC dé bao dam
tinh hé théng trong cong tic theo ddi, danh gid cla cc co quan hanh chinh.
Nghién ciru cac hinh thirc t6 chirc diéu tra xa hdi hoc mot cach phu hop, trong do
¢6 hinh thire didu tra truc tuyén dé l4y y kién nguoi dan, t6 chirc vé két qué chi s6
CCHC ctia c4c S&, ban, nganh, Uy ban nhan dén xa, phuong.

- B4 tri du kinh phi cho viéc thuc hién xac dinh Chi s6 CCHC hang nam.



IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trach nhiém thuc hién

a) S& Noi vu, co quan chi tri trién khai:

_ Hang nam, lap du toan kinh phi gti S¢ Tai chinh thim dinh, tham muu
Uy ban nhan dén tinh b6 tri kinh phi dé trién khai danh gia, xép hang CCHC cho
céc S&, ban, nganh cép tinh va Uy ban nhan dan x3, phudng.

- Ban hanh vin ban huéng dan cic S&, ban, nganh, Uy ban nhin dén x3,
phuong trién khai viéc xac dinh Chi s6 CCHC.

- Ban hanh va td chirc trién khai ké hoach xac dinh Chi s6 CCHC hang nam
clia cac S, ban, nganh, Uy ban nhan déan xd, phuong bao gom:

+ Té chirc trién khai cong tic tu danh gia chim diém két qua CCHC cta
céc S&, ban, nganh, Uy ban nhan dan x, phudng theo quy dinh.

+ T4 chire diéu tra xa hoi hoc: Nghién clru, xac dinh d6i tuong didu tra xa
hoi hoc va xdy dung bd ciu hoi didu tra xi hoi hoc phu hop véi timg nhoém d6i
tugng; x4c dinh quy m6 mau diéu tra xa hi hoc. Xéac dinh phuong thire t6 chirc
diéu tra xa hdi hoc phu hop voi diéu kién thuc té. Chu tri, phdi hop véi céc co
quan, t6 chirc hen quan trién khai thyc hién diéu tra xa hoi th phuc vu cho viéc
x4c dinh Chi s6 CCHC hang nidm cla céc S&, ban, nganh, Uy ban nhan dan x4,
phuong.

+ Tdng hop, xir Iy s liéu, xay dung bdo cao Chi s6 CCHC.

+ Tham muu Uy ban nhan dén tinh thanh 14p Hoi ddng thim dinh dé xem
xét, danh gi4 két qua Chi sé CCHC ctia cac S&, ban, nganh, Uy ban nhén dén x4,
phuong.

+ Chit tri, phdi hop véi céc co quan lién quan té chirc cong bd Chi s6 CCHC
hang nam.

- Tép huén, bdi dudng cho ddi ngii cdng chire thuc hién nhi¢gm vu CCHC
clia cAc S, ban, nganh, Uy ban nhan dén x3, phudng vé cong tac theo ddi, danh
gi4 va xac dinh Chi s6 CCHC.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan t6 chirc tuyén truyén vé Chi
s6 CCHC trong ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh hang nam.

- Chu tri, phéi hgp véi cac co quan lién quan ra soét ndi dung Chi s6 CCHC
dé tham muu stra ddi, bd sung cho phi hop véi diéu kién thuc té va timg nhém co
quan, dia phuong déc thu.

- Nghién ctru ddy manh tng dung cong nghe thong tin, truyén thong trong
theo doi, danh gia: hang nam h1eu chinh phin mém déanh gia; khao st truc tuyén;
xay dung co s& dit liéu vé Chi s6 CCHC.
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b) Vin phong Uy ban nhén dén tinh

Thim dinh két qua tu d4nh gia ca cc S&, ban, nganh cap tinh, Uy ban
nhan dén x4, phuong d6i véi cac nhiém vu: ca1 cach thu tuc hanh chinh; thuc hién
nhiém vy Uy ban nhan dén tinh giao va m¢t s6 nhiém vu ¢ linh vye 567 lién quan
dén Cong/T rang théng tin dién tu, thanh toan truc tuyen hd so truc tuyen thuc
hién ché d6 bao céo trén Hé théng thong tin bao cdo cta Chinh phu, He théng
thong tin bao céo tinh.

¢) S¢ Tw phap
Thim dinh két qua tu danh gia cua céc S0, ban, nganh cap tinh, Uy ban
nhén dan x4, phuong ddi véi nhiém vu Cai cach thé ché.

d) Sé Tai chinh

- Thdm dinh két qua tu dénh gia ctia cdc S&, ban, nganh cap tinh, Uy ban
nhan din x4, phudng ddi vdi nhiém vu Cai cach tai chinh cong.

- Tham muru bé tri kinh phi hang nim dé thuc hién d4nh gia, xép hang cong
tac CCHC cac co quan, don vi theo phéan cép quan ly ngan sach nha nudc hién
hanh.

d) S& Khoa hoc va Cong nghé

Thim dinh két qua tyr danh gia cta cac So, ban, nganh cap tinh, Uy ban
nhén dan x&, phudng dm v6i cac nhiém vu: XAy dung va phét trién chinh quyén
dién tir, chinh quyén s6 (d6i v6i céc tiéu chi c6 lién quan & linh vyc thit 7 trong
bo tiéu chi danh gi4 céc co quan cép tinh va Uy ban nhan dan cép x4, phudng).

e) Cac S&, ban, nganh cip tinh, Uy ban nhin din x4, phudng

- Bé tri nhan luc dé trién khai viéc xac dinh Chi s6 CCHC trong pham vi
trach nhiém cta theo hudng dan ctia S& Nai vu;

- Téng hop s6 liéu, xay dung béo céo tu chAm diém x4c dinh Chi s6 CCHC
ctia don vi minh theo huéng din ctia S& Noi vu;

- Phéi hop véi S& Noi vu trong viée td chire diéu tra x4 hdi hoc dé xac dinh
Chi s6 CCHC;

- C4c s, nganh: Tai chinh; Tu phap; Khoa hoc va Cong ngh¢; Van phong
Uy ban nhan dén tinh phéi hop v6i S& N6i vu trong viée theo ddi, danh gia chi so
CCHC d6i véi timg linh vuc cai cach theo phan cong.

f) B4o va Phat thanh -Truyén hinh Nghé An, Cong Théng tin dién tir
tinh

Ph01 hop véi S& Nai vu va cac co quan, dia phuong co lién quan trong v1ec
tuyén truyen pho bién Bo chi sb dénh gid, xép hang CCHC; ph01 hop cung clp
thong tin theo ddi, phan 4nh tinh hinh thuc hién cac ndi dung veé cai céch hanh
chinh tai cic co quan, dia phwong dé ¢6 co s& gitip cic co quan chirc ning thuc
hién c6 hiéu qua viéc danh gia, xép hang cai cach hanh chinh hang nam.



2. Kinh phi thuc hién

a) Kinh phi trién khai x4c dinh Chi s6 CCHC dwgc dam bao bing ngén sach

nha nudec.

b) Viéc 1ap du toan, quan 1y, str dung va quyét todn kinh phi cho trién khai
xé4c dinh Chi s6 CCHC hang nim thuc hién theo quy dinh ctia Ludt Ngan sach nha

nudce va cac van ban huéng dan Luit.

D;eu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh s6 3323/Qb-UBND ngay 16 thdng 10 nam 2023 ctia Uy ban nhan dén tinh
Nghé An vé ban hanh quy dinh danh gi4, xép hang CCHC céc co quan, don vi

trén. dia ban Nghé An.

Didu 3. Giam dbc cac S, Thi trudng cac ban, nganh cép tinh, Chi tich Uy
ban nhin dan cac xa, phuodng trén dxa ban tinh Nghé An chiu trach nhiém thi

hanh./. A/W

Noi nhin:

- Nhu Piéu 3;

- Bo Noi vy;

- Thuong true Tinh ty;

- Thuong truc HDND tinh;

- BCD phit trién KHCN, DMST,
CPS, CCHC va DA 06;

- Cha tich UBND tinh;

- Cac PCT UBND tinh;

- Chéanh VP, Cac PCVP UBND tinh;

- Béo va Dai PT-TH tinh;
Cong Thong tin dién tir tinh;
-Luu: VT, KSTTHC. &

Sk raP]io.cm’J TICH,

\m'_ -
“oph

TM. UY BAN NHAN DAN
. KT. CHU TICH




Phu luc s6 01

Tiéu chi danh gia, xép hang cii cach hanh chinh cac S¢, ban, nganh cp tinh

(Phé duyét kém theo Quyét dinh s6 353% /QD-UBND ngayA0 /M /2025 cia UBND tinh Ngh¢é An )

2 i §
o . pibm | . .
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan ¢5i da dinh | Ghi chu
gia
1 [CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH| 13
1.1 |Ké hoach cii cdch hanh chinh (CCHC) nim 3
1.1.1 |Thoi gian ban hanh ké hoach 0.5
- Ban hanh ding thoi gian quy dinh: 0.5 diém
- Ban hanh khéng ding thoi gian quy dinh: 0 diém
Chét lugng ké hoach CCHC: (1) xé4c dinh ddy da nhiém vy, st véi
112 thyc té ciia co quan, don vi; (2) phan cong trach nhiém rd rang; (3) ¢6 |
"% |két qua, san phim déu ra; (4) c6 thoi han hoan thanh; (5) du kién b6
tri kinh phi trién khai
- Dcfy au ngi dung, co chat luong: 1 diém
- Mbi ngi dung cua ké hoach khéng dam bao theo yéu cau trie: 0.2
diém trong téng sé diém
1.1.3 |Mirc @6 hoan thanh ké hoach CCHC 1.5
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém t6i da
Trong do:
-ala t‘c‘{ng 56 nhiém vu dé ra theo ké hoach
- b la 56 nhiém vu da hoan thanh
1.2 |Thuwec hién ché d§ bdo cdo CCHC theo dinh ky va bdo cdo dt xuit 1
- (1) Ddp vmg yéu cdu vé sé lugng ky bdo cdo day dii va diing thoi
gian quy dinh; (2) Noi dung diing dé cwong vé ché dg théng tin bdo
cdo: 1 diém
- Khéng dam bao ding 02 yéu cau trén, cit thiéu 1 yéu cau trie: 0.5
diém
(1) Phén cong linh dao phu trach linh dao, chi dao va cong chirc
1.3 tham mwu cong tic CCHC ding quy dinh; (2) T6 chirc lam viée 1

tip thé theo dinh ky thing (12 kj/nim) dé d4nh gis va chi dao
thye hién CCHC

- Thuc hién diing quy dinh 02 néi dung: 1 diém
- Thuc hién khéng ding quy dinh, mi ngi dung trir: 0.5 diém




«R Ty
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin g‘:g’a d4nh | Ghi chd
gid
i Thién hién ndi dung ty kiém tra cong tic CCHC, tir kiém tra ky 3
" |luét, ky cwong hanh chinh ndi bd co’ quan va cic don vi true thue
141 Ban hanh ké hoach kiém tra CCHC tai co quan, c4c don vi truc thudce 0.5
" |va thuc hién ké hoach kiém tra CCHC ‘
- C6 ban hanh ké hoach va hoan thanh tie 80% -100% ké hoach: 0.5
diém
- Khéng ban hanh hodc ¢é ban hanh ké hoach nhung hodn thanh
duéi 80% ké hoach: 0 diém
Lao (Tl phong, ban, don vi truc thudc duge kiém tra cong tic CCHCva |
"% |kiém tra ky luat, ky cuong hanh chinh
- Tir 20% s0, phong, ban, don vi truc thudc tré 1én dugc kiém tra: 1
diém
- Tir 15 - dudi 20% s6 phong, ban, don vi: 0.5 diém
- Du6i 15% 50 phong, ban, don vi: 0 diém
|43 [XE 1Y cde vin d& phat hién qua kiém tra cong tdc CCHC tai cdc | ¢
"~ |phong, ban, don vi truc thudc '
Tinh diém theo cong thitc: (b/a) *1.5 + (c/a)*1 diém
Trong do:
_a la 16ng s6 vdn d@é phai xir Iy phat hién sau khi kiém tra.
- b la 56 vdn dé da hoan thanh viée xit 1y.
- ¢ 11 6 van dé da xir Iy nhung chuwea hoan thanh.
Truong hop a = 0 thi dat diém téi da.
1.5 |Céng tic tuyén truyén CCHC 1.5
1.5.1 [Xay dung ké hoach va thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC 1
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém t6i da
Trong do:
a la tong 56 nhiém vu dé ra theo ké hoach
b la 56 nhiém vy da hoan thanh
Néu 1y 18 b/a <0.7 hodc khong ban hanh Ké hoach thi ddnh gid: 0
diém
1.5.2 |Mirc do da dang trong tuyén truyén CCHC 0.5

- Tuyén truyén néi dung CCHC béang cdc hinh thitc khdc ngodi cdc
kénh truyén thong: 0.5 diém
- Khong thuc hién tuyén truyén CCHC bang hinh thirc khdc ngodi

cde kénh truyén thong: 0 diém
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3 Tu
A r . r A Biém 'u 3 h ¥
STT Linh vge/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan ti da dianh | Ghi chu
gid
16 Ban hanh viin bin chi dao, hwéng din, dén dbc thwe hién cong 15
" |tdc CCHC
Trién khai thuc hién cdc vin ban chi dao ciia: Ban Chi dao phat trién
16.1 khoa hoc cong nghé, dbi méi sang tao, chuyén doi so, cai cach hanh 05
0% |chinh va D& an 06 tinh; UBND tinh; Chu tich UBND tinh va S& Noi ‘
vu - Co quan Thudng tryc cta tinh vé cong tac CCHC
- Trién khai ddy di 100% bang van ban (Thoi gian ban hanh theo
yéu cdu hodc t6i da khong qué 10 ngay ké tir ngay Ban Chi
dao,UBND tinh, Chu tich UBND tinh va S¢ Noi vu ban hanh van
ban): 0.5 diem
- Trién khai tir 80 d@én duwéi 100% véin ban (Thoi gian ban hanh theo
yéu cdu hodc téi da khong qud 10 ngay ké tir ngay Ban Chi dao
CCHC tinh, UBND tinh, Chu tich UBND tinh va S¢ N§i vu ban hanh
vin ban): 0.25 diém
- Khong ddy du, kip thoi, dudi 80%: 0 diém
T4 chirc thyc hién phan tich d4nh gi4 Chi s6 CCHC cta co quan, don
1.6.2 |vi d& dugc UBND tinh cong bb va bao céo két qua khic phuc nhitng | 1
tdn tai, han ché bi mét diém, khong dat diém t6i da ctia nim trude
Tinh diém theo céng thirc: (b/a) *1.0 diém + (c/a)*0.5 diém
Trong do:
-alatong 56 vén dé phai khéc phuc
- b 1a s6 vdn d@é da hoan thanh viée khdc phuc
- ¢ 1a 56 vdn dé da khdc phuc nhung chiea hoan thanh
* Truong hop a = 0 thi dat diém t6i da
* Truomg hop khéng thuc hién danh gid, khéng cé bdo cdo: () diém
1.7 |D&i méi, sdng tao trong trién khai thwe hi¢n nhiém vy CCHC 1
Cé tir 3 sang kién hodc giai phdp mdi tré lén: I diém
Co 2 sdng-kié'n hodic gidi phdp méi: 0.5 diém
C6 1 sdng kién hodc gidi phdp méi: 0.25 diém
Khéng cé sdng kién hodc gidi phdp méi: 0 diém
1.8 |Thuye hi¢n cac nhi¢m vu UBND tinh giao 1




.X Tw
STT Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan 2;:;“ dinh | Ghi cha
a oi
Tinh diém theo cong thice: (b/a) *1 diém + (c/a)*0.5 diém
Trong do:
- a 1d tong 56 nhiém vu duoc giao
- b la 56 nhiém vu dugce giao hoan thanh ding tién do
- ¢ 1a s6 nhiém vu da hoan thanh nhung mugn hon so vdi yéu cau,
tien do
2 | CAI CACH THE CHE 10
2.1 |Tham muwu ban hanh vin bin quy pham phap luit (QPPL) 0.5
- Hoan thanh 100% chwong trinh tién dé dugc giao (trir truong hop
cé Iy do khdach quan duoc cdp ¢6 thdm quyén chdp thudn bang vin
ban): 0,5 diém.
- Hoan thanh 100% chwong trinh nhung c¢é van ban hoan thanh
mugn hon so véi tién do dwoc giao (trix truong hop c6 Iy do khdch
quan dwgc cdp cé thim quyén chdp thudn bing van ban): 0.25
diem”.
- Hoan thanh duéi 80% chwong trinh: 0 diém”.
22 Trach nhiém ngudoi dirng diu cong tac xdy dung phap luft va thi 0.5
*® |hanh phap luit )
- Truc tiép chi dao cong tdc xdy dwng van ban: 0.5 diém
- Khong truc tiép chi dao: 0 diém
2.3 |Chit lwgng tham muu viin bin QPPL 1
- Khéng 6 van ban trdi QPPL: 1 diém
- Cit 01 vin ban trdi QPPL trie: 0.5 diém
2.4 |Ra soat, xir ly van bin QPPL 1.5
2.4.1 |Thuc hién ra soat van ban QPPL 0.5
_ Thue hién ding, ddy @i va dam bao thoi gian quy dinh: 0.5 diém
- Thue hién khong ding, khong day di, khong dam bao thoi gian thi
méi tiéu chi triv: 0.25 diém
2.4.2 |Két qua xir ly vin ban QPPL sau ra soat 1

Tinh diém theo cong chirc (b/a)* diém 16i da. Trong do:
a la t6ng 56 van ban can xie Iy

b 1 56 véin ban da hoan thanh viéc xir Iy

Trwong hop a = 0 thi dat diém t6i da.
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Dieém o i G
STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phén i gq | dAnh | Ghi chi
gia
2.5 |Xir Iy viin bén trdi phap luit do co' quan ¢ thim quyén kién nghi 1
Tinh diém theo cong chikc (b/a)* diém t6i da. Trong do:
a I téng s6 vin ban can xir Iy
b 1 56 vin ban da@ hoan thanh viéc xir 1y
Truomg hop a = 0 thi dat diém t6i da
2.6 |Phd bién gido duc va theo doi thi hanh phap luit 1.5
2.6.1 |Thuc hién truyén théng chinh sach, dy thio van ban QPPL 0.5
- DAy di, kip thoi: 0.25 diém
- Da dang hinh thirc phd bién: 0.25 diém
- Khéng ddy du, khong da dang: 0 diém
2.6.2 |Thyc hién c4c hoat dong v& theo ddi thi hanh phép luét 0.5
- Kiém tra tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0.25 diém
- Diéu tra khdo sdt tinh hinh thi hanh phdp lugt: 0.25 diém
2.6.3 |Xir 1y két qua theo d6i thi hanh phép luat 0.5
- Ban hanh ddy @i cdc vin ban xit Iy hodc kién nghi xit Iy két qua
theo dbi thi hamh phdp lugt: 0.5 diém
- Khéng ban hanh: 0 diém
Piénh gid thé ché, co ché, chinh sdch thudc pham vi quéin ly nha
23 e e 4
nuwdc cia S&, ban, nganh
3 - r B' A l =
2.7.1 |Tinh déng b6, thdng nhdt ciia cac VBQPPL do nganh tham miu I XIP?IJ{ "
- Diéu t
2.7.2 |Tinh hop Iy ciia cdc VBOPPL do ngéanh tham muu 1 Xfﬁ"] r
Piéu tra
2.7.3 |Tink kha thi ciia cde VBQPPL do nganh tham mueu I v “
274 Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xu ly cdc bdt cdp, vubng mdc . Piéu tra
""" |trong t6 chikc thuc hién cac VBQPPL do nganh tham muu XHH
3 |CAI CACH THU TUC HANH CHINH 23
3.1 |[Cong b6 TTHC ndi b 2




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém
téi da

Ty
dinh
gia

Ghi chu

Tinh diém theo cong thirc: a * diém t6i da, trong d6: a la ty 1é hoan
thanh cong bé TTHC noi bé, a duoc tinh bc%ng s6 TTHC néi b duoc
Chit tich UBND tinh cong bo/tong sé TTHC noi bé cuia S6, Ban,
Nganh cdn cong bo

3.2

Cé Phwong 4n don gidn hod TTHC ndi by dwge Chi tich UBND
tinh phé duyét

- C6 Phuong an don gian hod TTHC ngi by dugc phé duyét: 2 diém
- Khéng c6 Phiong dn don gian hod TTHC ngi bg duwgc phé duyét: 0
diém

33

Cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh va két qua giai quyét hd so

3.3.1

Tham muu Chi tich UBND tinh cong bé TTHC, danh muc TTHC
theo quy dinh

1.5

~Ddy di, kip thoi, ding quy dinh: 1.5 diém
- Khong dady di hodic khéng kip thoi hodic khong diing quy dinh: 0
diem

33.2

Cong khai ddy di ndi dung cita bd phan chu thanh TTHC thude thim
quyén giai quyét

- Céng khai TTHC ddy di, kip thoi trén Trang Thong tin dign ti cia
co quan co thdm quyén gidi quyét TTHC: 0.75 diém

- Cong khai TTHC dady d, kip thoi tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh: 0.25 diém

- Cong khai TTHC khong ddy di hodc khong kip thoi: 0 diém

3.33

Ty 1& ddng bd hd so vao Cong Dich vu cong qubc gia

0.5

Tinh diém theo cong thirc a*diém toi da.
Trong dé: ala ty I¢ % hé so da dong bo

34

Tham muu Chu tich UBND tinh phé duyét quy trinh ndi bg, quy trinh
dién tir va cha tri, phdi hop Van phong UBND tinh thiét 1ap quy trinh
dién tir 1én Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh (Ty 1& quy trinh
ndi bd, quy trinh dién tir dugc phé duyét va thiét 14p quy trinh dién tir
1én Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh kip thoi/ty 1€ quy trinh
ndi bd, quy trinh dién tir cAn phé duyét va thiét 1ap)

- Ty Ié hoan thanh 100%: 2.0 diém
- Ty Ié hoan thanh tir 90%- duwdi 100%: 1 diém
- Ty 1¢ hodn thanh dudi 90%: 0 diém

35

Két qua giai quyét ho so TTHC
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X Tu
A , A r + A Blem 5 h Gl 1 l X
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phéan i da dan 1i chu
gia
3.5.1 |Ty 18 hd so TTHC tiép nhan trong ndm dugc giai quyét ding han 2
Tinh diém theo cong thikc a*diém 16i da, trong do:
ala ty 1é hé so TTHC tiép nhdn trong ndm duwoc giai quyét diing han;
truomg hop ty 1é dudi 95%: 0 diém
Thyc hién v1¢c xin 181 (van ban, gin file pdf xin 161 doi véi tu’ng
352 trudmg hop ho so bi chdm, qua han trén Hé thong thong tin giai quyet 1
""" |TTHC tinh) ngudi dan, td chirc khi dé xay ra tré hen trong giai quyét
hd so TTHC
- Pay di, dung quy dinh: 1 diém;
- Khéng ddy di hodc khéng dung quy dinh: 0 diém
Tiep nhgn, xir Iy phan 4nh, kién nghl (PAKN) cia ca nhén, to
3.6 |chire @bi v6i TTHC thujc thim quyén giai quyét clia co' quan, 1.5
don vi
1.6.1 |X¥ 1y PAKN cia cé nhén, t8 chirc dbi véi TTHC thude thim quyén |
7 |giai quyét cia co quan
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém toi da . Trong do:
a la téng s6 PAKN phdi tra loi
b 1a 58 kién nghi da duoc tra 16i
Truomg hop ty 1 a=0 thi dat diém t6i da
1.6 |Cone khai két qua tra 16i PAKN cua cé nhén, td chic ddi voi quy s
2% |dinh TTHC thudc thdm quyén giai quyét clia co quan )
- 100% s6 PAKN da xit Iy, tra 10 duogc cong khai theo quy dinh: 0.5
diém
- Du6i 100% s6 PAKN da xiz Iy, tra 10i dugc cong khai theo quy
dinh: 0 diém
3.7 |D4nh gi4 tinh hinh gii quyét thii tuc hanh chinh 5.5
Danh gid vé tinh than trdch nhiém véi cong viéc va thdi dé phuc vu Didu tra
3.7.1 |t6 chirc, cd nhén trong gidi quyét TTHC cua cong chikc cdc S6, ban, 19 SHH
nganh lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cua tinh
379 Sw thudn tién trong viéc tim hiéu thong tin vé TTHC cua s6, ban, L5 Piéu tra
" |nganh ' XHH
373 Tinh hiéu.qua thuc hién viéc phdn cdp, 1y quyén trong gidi quyét L5 Diéu tra
""" |TTHC cua cdc So, nganh ' XHH
— - ; . : Diéu tra
3.7.4 |Tinh céng khai, minh bach trong gidi quyét TTHC cua s6, ban, nganh 1 HH
3.8 |D4nh gia chit lwgng cung cip dich vu cong 4




. R Te
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin ?:.e ;‘a dinh | Ghi chi
oi gif
3.8.1 [Chét lvong cung cap dich vu hanh chinh cong ctia s, ban, nganh 2 Dicu tra
Tét: 2.0 diém
Khd: 1.5 diém
Trung binh:1.0 diém
Yéu: 0 diem
, E , Diéu tr
3.8.2 |Chét lugng cung cip dich vu sy nghiép cong clia nganh 2 XEIIJ{ 3
Tét: 2.0 diém
Khd: 1.5 diém
Trung binh:1.0 diém
Yéu: 0 diém
4 |CAICACHTO CHUC BQ MAY 10
A1 Tuén thi cic quy dinh ciia Trung wong va UBND tinh vé sip xép 2
" |tb chire bd may cia co quan, don vi
Thue hién sép xép t& chirc by méay va tham muu UBND tinh ban hanh
4.1.1 |quy dinh chitc ning, nhi¢m vu cta S, ban, nganh va tuong duong 1
theo ding quy dinh
- Kip thoi, dung quy dinh: 1 diém
- Khéng diing quy dinh: 0 diém
Ban hanh quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han cia cédc phong
4.1.2 £ oA ; o 0.5
chuyén mon, ban, chi cuc thudc S¢ va twong duong
- Day dii va ding quy dinh: 0.5 diém
- Chuea ddy dit hodc khong ding quy dinh: 0 diém
Thue hién quy dinh vé co cdu s lugng lanh dao cép phong tai co
4.1.3 |quan hanh chinh va cic don vi su nghiép cong l4p thudc va true thudc 0.5
s@, ban, nganh
- Diing quy dinh: 0.5 diém
- Khéng dung quy dinh: 0 diém
4.2 |Thue hién cic quy dinh vé quén 1y bién ché 2
4.2.1 |Thuc hién quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh 1.5




STT

Linh vwe/Ti¢u chi/Tiéu chi thanh phan

Piem
toi da

Tw
danh
gid

-

Ghi chua

- St dung diimg bién ché hanh chinh duwoc giao: 1.5 diém
- Sir dung khong ding: 0 diém

4.2.2

Thye hién quy dinh v& sir dung s lugng ngudi lam viée trong cac don
vi s nghiép cong lap truc thudc

0.5

- Str dung ding 56 lugng nguoi lam viéc duoc giao: 05 diém
- Sir dung khong dimg: 0 diém

4.3

Thwe hién phéin cdp quén Iy

43.1

Thye hién phén cip quén Iy d6i véi nganh, linh vire do s&, nganh phu
trach

0.5

- Thuc hién d&y du cdc quy dinh: 0.5 diém
- Khéng thuc hién ddy di cdc quy dinh: 0 diém

4.3.2

Thue hién kiém tra, d4nh gia dinh ky d6i véi cac nhiém vu quan ly
nha nu6e da phan cip

0.5

- C6 thuc hién: 0.5 diém
- Khéng thuc hién: 0 diém

4.3.3

Xix Iy cac vAn d& v& phan cp phat hién qua kiém tra

- 100% s6 van dé phat hién duwoc xir Iy hodc kién nghi xiz Iy: 1 diém

- Tir 80 dén du6i 100% s6 vdn d@é phdt hién dwoc xir Iy hodc kién
nghi xit Iy: 0.75 diém

- Duéi 80% s6 van dé phat hién dioc xie Iy hodc kién nghi xit ly: 0
diem

4.4

Ra sodt, sira ddi, bd sung va tb chirc thye hién quy ché 1am vige
ciia co’ quan, don vi, quy ché phan céng linh dao

- Thuc hién kip thoi, ddy di: 1.0 diém
- Thuc hién khong kip thoi, khéng day di: 0 diém

4.5

Pé4nh gi4 td chirc by mdy hanh chinh

4.5.1

Ddnh gid vé thuc hién quy ché lam viéc cia S6, ban, nganh

Diéu tra
XHH

4.5.2

Tinh hop 1y trong phdn dinh chitc ndng, nhiém vu giita cdc don vi
thudc, truc thuéc so, ban, nganh

Piéu tra
XHH

453

Tinh hop Iy trong viéc phdn cdp thuc hién nhiém vu quan Iy nha nude
giita cdc 56, ban, nganh va UBND xd, phuong

Diéu tra
XHH

CAI CACH CHE PQ CONG VU

18
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X Ty
STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin g‘i";’a dinh | Ghi chd
gid
5.1 |Thwe hién co ciu cong chirc, vién chire theo vi tri viée lam 2
5 1.1 |Cép nhét, hoan thién quy dinh vé vi trf vide 1am cta co quan, t6 chirc 1
" |thudc pham vi quan ly
- Pdy i hodic chua kip thoi: 1 diém
- Chuea day du hodc chuwa kip thoi:0
512 Ty 1& phong, ban, don vi truc thudc duge bd tri cong chire, vién chic |
"7 ltheo dtng vi tri viéc lam dugc phé duyét
- 100% s6 co quan, t6 chire: 1 diém
- Tir 80% - dui 100% s6 co quan, 16 chirc: 0.75 diém
- Tir 60% - duéi 80% s6 co quan, t6 chikc: 0.5 diém
- Duéi 60% s6 co quan, t6 chirc: 0 diém
5.2 |Tuyén dung cong chirc, vién chire diing quy dinh 1.5
- Diing quy dinh: 1.5 diém
- Khong diing quy dinh: 0 diém
53 Thwe hién quy dinh vé bd nhiém linh dao cAp phong, ban, chi 1
™ |cuc, don vi sy nghiép trye thuge
- Thuee hién dung quy dinh: 1 diém
- Thuee hién khong dung quy dinh: 0 diém
5.4 Panh gid, phin loai cong chire, vién chire va thwe hién viée chip 3
" |hanh ky luit, ky cwong hanh chinh
5.4.1 |Thyc hién trinh tu, tha tuc danh gia, phin loai cong chirc, vién chirc 0.5
- Ding quy dinh: 0.5 diém
- Khéng dung quy dinh: 0 diém
549 Pénh gia cong chirc, vién chie trén co s¢ két qua thuc hién nhiém vy |
T |duogce giao
- Ban hanh Quy dinh tiéu chi danh gid va bdo cdo két qua ddnh gid
hang ndam theo quy dinh: 1 diém
- Khéong ban hanh quy dinh ddnh gid, nhung hang ndm cd ddnh gia
vét bdo cdo két qua danh gid: 0.5 diém
- Khéng bdo cdc két qua ddnh gid: 0 diem
cxa Chép hanh ky ludt, ky cwong hanh chinh cta can b9, cong chic, vién | ¢

chire

Trong ndm khong co lanh dao cdp So va twong duong bi ky ludt ¢
mikc khién trch tré lén: 0.5 diém
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Linh vwe/Tiéu chi/Ti¢u chi thanh phin

Piém
toi da

Tw
danh
gia

Ghi chu

Trong ndm co quan va cdc don vi tric thupc khong cd lanh dao cdp
phong va tuong duang bi ky luat mikc khién trdch tra lén: 0.5 diem
Néu c6 thi tinh diém theo ty Ié so luong Ianh dao cdp phong va tuwong
duong bi ky ludt so véi tong s6 lanh dao cdp phong va tuong dwong:

- Du6i 3%: 0,25 diém

- Trén 3%: 0 diém

Trong ndm co quan va cdc don vi truc thudc khong co cong chite,
vién chitc (khong gm‘ chitc vu lanh dao, quan Iy) bi ky ludt mic khién
trdch tré lén: 0.5 diém

Néu c6 thi tinh d@iém theo ty 1¢ S6 lugng cong chitc, vién chirc (khong
giit chitc vy lanh dao, quan 1y) bi ky ludt so voi téng so cdn bg, cong
chikc, vién chirc (khéng giit chirc vu lanh dao, quan Iy) hién co:

- Dudi 0,5%: 0.25 diém

- Trén 0,5%: 0 diém

5.5

Thue hién tinh gidn bién ché

- Xay dung, ban hanh dé an tinh gian bién va dugc phé duyét: 0,5
diém

- Hoan thanh 100% ndi dung theo dé dn, ké hoach: 1 diém

- Hoan thanh tir 80% - duéi 100% nfi dung theo dé dn: 0.5 diém

- Hoan thanh duéi 80% ndi dung theo dé dn, ké hoach: 0

5.6

Céng tic dao tao, bdi dudng cin b), cong chirc, vién chire

1:3

Tinh @iém theo cong thizc: (b/a)* diém toi da

Trong do:

-ala rd'ng s nhiém vu dé ra theo ké hoach;

- b 1a 56 nhiém vu da hoan thanh

Néu 1y I¢ b/a <0.8 hodc khong ban hanh ké hoach, diém danh gid: 0
diem

5.7

Thye hién chuyén ddi dinh ky vi tri cong tdc dbi véi can by, cong
chiie, vién chirc theo quy dinh

1.3

- Xay dung ké hoach chuyén doi vi tri cong tdc hang nam: 0.5 diém

- Thuc hi¢n ding ké hoach va ding quy dinh: 1 diém

- Khéng ban hanh ké hoach ddu ndm hodc thuc hién khong ding ké
hoach va khéng ding quy dinh: 0 diém

5.8

P4nh gia dji ngii can b, cong chire, vién chirc

5.8.1

Ddnh gid vé ndng luc chuyén mén cua cong chiec

Diéu tra
XHH
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STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin 2’51: | dénh | Ghichi
gia
5.8.2 |Pdnh gid vé tinh than trach nhiém véi cong viéc ciia cong chitc 1 igl}l{tra
5.8.3 |Pdnh gid vé thdi dp phuc vu ciia cong chitc 1 ke
XHH
5.8.4 |Tinh trang cong chirc loi dung chitc vy, quyén han dé truc loi cd nhdn 1 Bicuir
Tinh céng khai, minh bach trong cong tdc tuyén dung, b6 nhiém cdn Didu tra
585, e !
bo, cong chikc, vién chic XHH
Tinh hiéu qua trong cong tdc dao tgo, béi dudng doi ngil cdn b, Piéu tra
N 1
céng chitc, vién chirc XHH
6 |CAICACH TAI CHINH CONG 9
6.1 |Té chirc thue hién cong tac tai chinh - ngén sich 1.5
6.1.1 Thue hién giai ngan ké hoach vén diu tu phat trién ngudn ngén sach 1
""" [nha nudc hang ndm
Tinh du,’m theo cong thikc: (b/a) *diém toi da, trong do:
-ala rong s6 von phai gidi ngan theo Ké hoach;
- b 1d 56 von da thuc hién gidi ngdn tinh dén thoi diém danh gid.
6.12 Thuc hién co ché tu chu, tw chiu trach nhiém vé str dung kinh phi 05
""" |quan ly hanh chinh '
- Thuec hién ddy di, khong co sai pham vé sit dung kinh phi quan Iy
hanh chinh duoc phar hién trong nam danh g:a 0.5 diém
- Thue hién chwa ddy di hodc c6 sai pham vé sit dung kinh phi quan
Iy hanh chinh dwgc phdt hién trong ndm ddnh gid. 0 diém
6.2 Thue hién co ché tu chi tai chinh tai cic don vi sy nghiép cong 1
“ |[1ap (PVSNCL) thude va truc thue
621 X4y dung phuong an giao quyén tur chu cua cdc don vi su nghi€p truc 0.5

thudc

- Pa thue hién xdy dung phwong dn giao quyen tw chi cua cac don
vi s nghiép truc thuge theo tung giai doan dung quy dinh.:0.5 diém

- Chua xdy dung phucrng an giao quyén tw chi cia cdc don Vi su
nghiép truc thugc:0 diém
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Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thianh phan

Piém
toi da

Tuw
danh
gia

—

Ghi chu

- C6 b tri kinh phi: 0.5 diém
- Khéng b6 tri kinh phi: 0 diém

6.5

Pénh gid quén Iy tai chinh cong

6.5.1

Ddnh gid viéc thuc hién tiét kiém, chong lang phi trong quan Iy, si
dung kinh phi ciia s6, ban, nganh

XHH

Picu tra

6.5.2

Tinh hiéu quad cua viéc thuc hién co ché tu chi, ti chiu trdch nhiém
vé sir dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh

XHH

Piéu tra

6.5.3

Tinh hiéu qua ciua viéc thuc hién co ché t chi tai cdc don vi su
nghiép céng ldp thudc so, ban, nganh

XHH

Diéu tra’

6.5.4

Tinh hiéu qua cua viéc quan 1y, sic dung tai san cong cia so, ban,
nganh

XHH

Piéu tra

CHUYEN DPOI SO TRONG CAC SO, BAN, NGANH

17

7.1

Thanh lip Ban Chi dgo va ban hanh ké hoach trién khai thye
hién Nghi quyét 57-NQ/TW ciia cdc s&, ban, nganh

0.5

- C6 thanh lap BCD do nguoi dimg ddu cdp uy lam trwong ban va
ban hanh ké hoach trién khai thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW: 0.5
diém
- Chi ban hanh 1 trong 2 vdn ban néu trén hoac thanh lgp BCD ma
nguoi ding ddu khong phdi 1a nguoi dimg dau cdp uy: 0.25 diém
- Khong thanh Idgp BCD va khéng ban hanh ké hoach: 0 diém

7.2

Mirc d9 thwe hién ké hoach trién Khai thwe hi¢n Nghi quyét 57-
NQ/TW va Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ciia cic s6, ban, nganh

0.5

Tinh diém theo céng thirc: (b/a)*diém t6i da

Trong do:

a la tong 56 nhiém vu dé ra theo ké hoach

b la 56 nhiém vu d@ hoan thanh

Né:u 1y 1¢ b/a <0.7 hodc khong ban hanh ké hoach, diém danh gia: 0
diém

73

Mirc d) ing dung tri tu¢ nhin tao (Al)

0.5

- C6 vng dung Al phuc vu cong chirc, vién chie, tinh theo cong
thike: 0.20 diém

- C6 vimg dung Al phuc vu nguoi dén, doanh nghiép: 0.15 diém
- C6 1mg dung Al ndng cao khac: 0.15 diém

- Khéng c6 tng dung AI: 0 diém
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id Ty
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin ﬂ:ie;:l dinh | Ghi chu
gia
7.7 |Thwe hién ché d§ bdo cdo trén HE thong thong tin bio cdo tinh 0.75
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém toi da, trong do:
a la tong s6 ché dg bdo cdo phai thuc hién
b I 56 ché dé bdo cdo da thuc hién kip thoi, dung quy dinh
Thuec hién ché d§ bio cdo trén Hé thong théng tin bido cdo Chinh
7.8 2 0.75
phu
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém téi da, trong dé:
a la tong s6 ché d bdo cdo phai thuc hién
b la s6 ché do bdo cdo da thuc hién kip thoi, ding quy dinh
7.9 |S6 ho4 hd so, két qua giai quyét 3
Ty 16 56 hod hé so, két qua gidi quyét TTHC:
8.5 [P 16 95% - 100%: 2 diém; 5
2o 1y 16 80% - duwdi 95%: 1.5 diém;
- Ty 16 dwéi 80%: 0 diém
Ty 1¢ khai thdc, sit dung lai thong tin, dit liéu s6 hod:
19, | DVIELE 70% tré lén: 1 diém; {
2L 1y 16 tir 50%- duwdi 70%: 0.5 diém;
- Ty Ié dudi 50%: 0 diém
7.10 |T¥ 1¢ hd so trwe tuyén toan trinh 2
Tinh a‘zem rheo cong thirc: (b/a)* diém t6i da, trong do:
-ala rong so ho so gidi quyet trong ndm cua cdc S0, ban, nganh;
- b la tong s6 ho so truc tuyén toan trinh ctia dich vu cong truc tuyén
mikc do toan trinh cia So, ban, nganh.
7.11 [Ty 1€ thanh todn truc tuyén 2
7.11.1|Ty 18 TTHC c6 phét sinh giao dich thanh toén tryc tuyén 0.5
|\Tinh d@iém theo céng thitc: (b/a) * diém toi da, trong do:
-ala rong s6 TTHC dang trién khai thanh todn tryc ruyen
- b la sé TTHC c¢6 phdt sinh giao dich thanh todn truc tuyén
7.11.2|T¥ 12 hd so thanh toén truc tuyén 1.5

Tinh diém theo cong thirc: (b/a) * diém tdi da, trong do:

- a ld téng 56 ho so da gidi quyét ciia cde TTHC thugc pham vi ddnh
gid;

- b la 56 ho so c6 phat sinh giao dich thanh todn fruc tuyén.
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" Pieém . -
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phéin i da dénh | Ghi chu
gid
Cong khai sé dién thogi, dia chi, email dé tiép nhan, gidi quyét nhitng
vuéng méc cia c4 nhan, tb chirc khi dén lam vige v6i co quan hanh
chinh nha nuéc hodc giai quyét TTHC theo quy dinh (S6 dién thoai
7.12 |ctia co quan Thudmg trye CCHC tinh (S& Néi vu); cua duong day | 0.5
néng tiép nhan phan anh, kién nghi vé th tuc hanh chinh; cia Trung
tam Phyc vy hanh chinh cdng cua tinh; cta ldnh dao S¢, Ban, Nganh)
trén Trang Thong tin dién tir ciia So, ban, nganh
- Thue hién ddy di: 0.5 diém
- Thue hién chua ddy di: 0 diém
7.13 [P4nh gia vé xdy dung chinh quyén so, chinh quyén dién tir 4
; 55 T A T . Piéu tra
7.13.1|Tinh hiéu qua ciia viéc chuyén doi so tai co quan, don vi 1 U
7132 Tinh kip thoi, dc‘fy du, thudn tién cua viéc cung cc?'p théng tin trén 1 Diéu tra
"*2*“\Céng/Trang Théng tin dién tik cia s6, ban, nganh XHH
7133 Mikc dp thudn tién va dé sic dung trong viéc truy cdp, khai thdc dich | Diéu tra
22Ny céng truc tuyén trén He thong thong tin gidi quyét TTHC tinh XHH
Tinh hiéu qua trong viéc thuc hién quy trinh luu trit hé so TTHC dién Diéu tra
71341, . 7, : 1
tir cua s, ban, nganh XHH
TONG CONG 100

W



Phuy luc 56 02

Tiéu chi danh gia, xép hang cii cach hanh chinh UBND xi, phuong
(Phé duyét kém theo Quyét dinh 56 /OP-UBND ngay / /2025 cia UBND tinh )

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém
tbi da

Tu
d4anh gia

Ghi
chu

CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

13

K& hoach cii cich hanh chinh (CCHC) nim

3

Thoi gian ban hanh ké hoach

- Ban hanh dung thoi gian quy dinh: 1 diém
- Ban hanh khéng ding thoi gian quy dinh hodc khéng ban hanh: 0
diem

Chat luong ké hoach CCHC: (1) xac dinh ddy da nhiém vy, st vdi
thye té cia co quan, don vi, (2) phan cong trach nhiém rd rang, (3) c6
két qua, san phdm cy thé, (4) thoi han hoan thanh, (5) b6 tri kinh phi
trién khai

- Ddy dii ni dung, ¢é chdt luong: 1 diém
- M6i ngi dung ciia ké hoach khéng dam bao trir 0.2 diém

Mtre do hoan thanh ké hoach CCHC

Tinh diém theo cong thicc: (b/a) *diém toi da
Trong do:

- a 11 téng 56 nhiém vu dé ra theo ké hoach;
- b la 56 nhiém vy dd hoan thanh

1.2

Thue hién ché d§ bio cio CCHC theo dinh ky va bo cdo dt xuét

- Ddp timg yéu cau ve 6 lwong (1), ndi dung (2) va thoi gian (3) bdo
cdo theo huéng dan: 1 diem

- Mdi yéu céu (s6 lwong, ndi dung, thoi gian) khong dam bao trir 0.5
diém trong tong s6 diém

- Khong dam bao 2 trén 3 yéu cdu (so lwong, ngi dung, thoi gian): 0
diém

1.3

(1) Phian cong nguoi ding diu linh dao, chi dao va cong chirc
tham muu cong tic CCHC dung quy dinh; (2) Té chirc 1am vige
tap thé theo dinh ky thing (12 ky/nim) dé danh gia va chi dao
thue hién CCHC

- Thuee hién ding quy dinh 02 ndi dung 1 diém
- Thu“c hién khong dung quy dinh méi néi dung trir 0.5 diém trong
téng sé diem

1.4

Thuwe hién néi dung tw kiém tra cong tic CCHC, tu’ kiém tra ky
luit, ky cwong hanh chinh ndi b§ co quan UBND cAp xi va céc
don vi true thude

2.5

1.4.1

Ban hanh Ké hoach kiém tra cong tac CCHC hang nim

0.5




2

STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piem
toi da

Tu
danh gia

Ghi
chu

- Ban hanh ké hoach ddy di, kip thoi theo quy dinh: 0.5 diém
- Khéng ban hanh hodc ban hanh chdm: 0 diém

1.4.2

Ty 16 phong, ban, don vi truc thude duge kiém tra

- Tir 20% s6 phong, ban, don vi truc thudc tré lén dugc kiém tra: I
diém

- Tir 15% - dui 20% s6 phong, ban, don vi truc thugce duge kiém
tra: 0.5 diém

- Duéi 15% s6 phong, ban, dom vi truc thugc: 0 diém

1.4.3

Xt 1y, kién nghi xir 1y céc vén d& phat hién qua kiém tra

Tinh diém theo cong thirc: (b/a) *1 diém + (c/a)*0.5 diém
Trong do:

a la téng s6 vin dé phai xir Iy

b 1a s6 vdn d@é da hoan thanh viéc xir Iy

¢ 1a 56 vdn d@é da xic Iy nhung chia hoan thanh

Truomg hop a = 0 thi dat diém t6i da

1.5

Céng tac tuyén truyén CCHC

1.5

1.5.1

Xay dung ké hoach va thyc hién ké hoach tuyén truyén CCHC

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém t6i da

Trong do:

a la tong 56 nhiém vu dé ra theo ké hoach

b 1a 56 nhiém vu da hoan thanh

Néu ty 1é b/a <0.7 hodc khéng ban hanh Ké hoach thi diém ddnh gia
lao0

1.3.2

Muc d6 da dang trong tuyén truyén CCHC

0.5

- Tuyén truyén néi dung CCHC bdng cdc hinh thirc khdc ngoai cdc
kénh truyén thong: 0.5 diém

- Khéng thuc hién tuyén truyén CCHC bang hinh thitc khdc ngoai
cdc kénh truyén thong: 0 diém

1.6

Ban hanh Vin ban chi dao, hwéng din, don doc thue hign CCHC

1.6.1

Trién khai thuc hién cac van ban chi dao ctia: Ban Chi dao phat trién
khoa hoc cong nghé, dbi méi sang tao, chuyén ddi s, cai cach hanh
chinh va Dé 4n 06 tinh; UBND tinh; Chu tich UBND tinh va S& Noi
vu - Co quan Thudng tryc cia tinh vé cong tac CCHC

- Trién khai ddy di 100% bdng van ban (Thoi gian ban hanh theo
véu cdu hodc téi da khong qud 10 ngay ké tir ngay Ban Chi
dao,UBND tinh, Chu tich UBND tinh va S¢ Nji vu ban hanh van
ban): 1 diém

- Trién khai tir 80 dén dudi 100% van ban (Thoi gian ban hanh theo
yéu cdu hodc tdi da khéng qud 10 ngdy ké tie ngay Ban Chi
dao, UBND tinh, Chu tich UBND tinh va S¢ Néi vu ban hanh van
ban): 0.5 diém

- Khong ddy du, kip thoi, duéi 80%: 0 diém

1.6.2

T8 chirc thuc hién phan tich dénh gia Chi sé CCHC da dugc cong bb
va c6 béo cdo két qua khic phuc nhimng tdn tai, han ché bi mét diém,

khong dat diém t6i da ctia nim trudec
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Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
toi da

Ty
danh gia

Ghi
chu

- Tinh diém theo cong thirc: (b/a) *1.0 + (c/a)*0.5

Trong do:

ala Icfng 56 van dé phai khdc phuc.

b 1a s6 vdn dé da hoan thanh viée khdc phuc.

¢ la s6 vdn dé da khdc phuc nhung chua hoan thanh.

Trieong hop a = 0 thi dat diém toi da.

- Trueong hop khong thuc hién ddnh gid, khong cé bdo cdo: 0

1.7

Pdi méi, sdng tao trong trién khai nhiém vu cii cach hanh chinh

C6 tir 3 sdng kién hodic giai phdp mdi tré lén: 1 diém

C6 2 sdng kién hodc giai phdp méi: 0.5 diém

C6 1 sang kién hodic giai phdp mdi: 0.25 diém

Khéng c6 sang kién hodc gidi phdp méi: 0 diém

1.8

Poi thoai ctia Lanh dao UBND cip x4 v6i ngwdi din, doanh nghiép

0.5

- C6 tir 02 cude déi thoai/dién dan dugc 16 chirc trong nim: 0.25 diém
- Ban hanh vin ban chi dao, giai quyét nhzmg kién nghi, dé xudt ctia
ngudi ddn, doanh ngh:ep tai cdc cudc ddi thoai/dién dan: 0.25 diém

- Khong 16 chire @6i thogi hodc khong déi thoai du 2 cugc: 0

1.9

Cﬁng tdc tiép cong din theo quy dinh

0.5

- Day du, kip thoi: 0.5 diém
- Khéng ddy di, khong kip thoi: 0 diém

CAI CACH THE CHE

10

2.1

Chét lwgng ban hanh vin bin QPPL

1.5

2:1:1

Khéng ban hanh vén ban QPPL trai quy dinh phap luat

0.75

Ban hanh van ban QPPL trdi quy dinh phdp ludt: Mbi van ban trix
0.25 diém

Thye hién trinh tu, thi tuc x4y dung van ban QPPL

0.75

- 100% van ban QPPL ban hanh trong ndm ding trinh tu,thu tuc:
0.75 diém

- Dudi 100% véin ban QPPL ban hanh trong ndm thuc hién khong
diing trinh tu, thu tuc: 0 diém

Ra soat, xir Iy viin bin QPPL

Thuc hién ra soat van ban QPPL

~Thue hién ding, ddy dii va dam bao thoi gian quy dinh: 1 diém
- Thuc hién khong diing moi tiéu chi trie: 0.5 diém.

222

Két qua xir Iy vin ban QPPL sau ra sodt

Tinh diém theo cong thirc (b/a)* diém t6i da. Trong do:
a ld téng s6 van ban can xit 1y

b I 56 van ban dd hoan thanh viée xit Iy

Truong hop a = 0 thi dat diém 16i da.
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Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
toi da

Tw
d4nh gia

Ghi |

1
chu

2.3

Xir Iy vin bén trai phap luit do co quan cé thAm quyén kién nghi

Tinh diém theo cong chitc (b/a)* diém t6i da. Trong do:
a 1d téng s6 van ban cdn xir 1y

b I 56 vén ban da hoan thanh viéc xit Iy

Truong hop a = 0 thi dat diém toi da

24

Theo ddi thi hanh phap luét

2.4.1

Thue hién céc hoat dong vé theo ddi thi hanh phap luét

0.5

- Kiém tra tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0.25
- Diéu tra khdo sdt tinh hinh thi hanh phdp lugt: 0.25

242

Xt 1y két-qua theo ddi thi hanh phap luét

0.5

Ban hanh ddy i cdc van ban xie 1y hodc kién nghi xit 1y két qua theo
ddi thi hanh phdp ludt: 0.5 diém

Khong ban hanh: 0 diém

2.5

B6 tri cong chirc ciia UBND x4, phwong tham muwu cong tic tuyén
truyén, phd bién glao duc phip luit, xdy dung vin bin QPPL

0.5

- C6 thuec hién: 0.5 diém
- Khong thuec hién: 0 diém

2.6

Chat lu'q‘gg viin bin QPPL do cAp xi ban hanh

2.6.1

Tinh dong bo, thong nhdt cua cde van ban QPPL do dia phwong ban
hanh

DPiéu
tra

2.6.2

Tinh hop Iy ciia cdc vén ban QPPL do dia phuong ban hanh

Diéu
tra

2.6.3

Tinh kha thi ciia cde vin ban QPPL do dia phuong ban hanh

biéu
{ra

2.6.4

Tinh kip thoi trong viéc phdt hién va xu ly cdc bat cdp, vuong mdc
trong to chirc thuc hién van ban QPPL tai dia phuong

Dicu
tra
XHIH

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

19

Kiém soat quy dinh thi tuc hanh chinh

Ban hanh TTHC dung quy dinh

0.5

- Khéng c6 vin ban quy pham phdp ludt quy dinh vé TTHC; khéng c6
TTHC trong vin ban quy pham phdp ludt ban hanh khéng ding quy
dinh: 0.5 diém;

- TTHC trong van ban quy pham phdp ludt ban hanh khong dung quy
dinh: 0 diém

312

Kién nghi sira d6i, bd sung quy dinh TTHC trong van ban quy pham
phap
luft

05

- C6 cdc kién nghi sira doi, bé sung quy dinh thi tuc hanh chinh
trong van ban quy pham phdp ludt: 0.5 diém;

- Khéng c6 cdc kién nghi siea doi, bo sung quy dinh thi tuc hanh
chinh trong viin ban quy pham phdp ludt: 0 diém

3.2

Céng Kkhai thi tuc hanh chinh va két qua giai quyét ho so
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phuong

3 . S Piém | Ty Ghi
STT Linh vue/Tiéu chi/T i tha A :
vu u ¢ iéu chi thanh phan t6i da |@4nh gis| cha
Cf)n‘g khai day da cac by phan cau thanh ctia cac TTHC thugc tham
3.2.1 |quyén | B
ma1quvetmjT&ungtan1Phucvu}mnhchnﬂlconacanxa
- Cong khai TTHC ddy i, kip thoi, diing quy dinh: 1.5 diém
- Cong khai TTHC khong ddy di hodc khong kip thoi hodc khong
diing quy dinh: 0 diém
3.2.2 |Ty 12 ddng b hd so vao Cdng Dich vy cng quéc gia 1
Tinh diém theo cong thirc a*diém toi da.
Trong d6: a la ty 1¢ % hé so da dong b
3.3 |Két qua gidi quyét ho so TTHC 4
3.3.1 |Ty 1& hd so TTHC tiép nhén trong nim dugc gii quyét dang han 3
Tinh theo cong thirc a*diém 16i da, néu a <0.95 thi 0 diém (trong do:
ala 1y 1é giai quyét ding han)
Thyc hién v1§:c xin 13i (vdn ban; gin file pdf xin 181 d6i voi tung
332 truomg hop hd so bi cham, qua han trén Hé thong thdng tin giai quyet 1
*>* |TTHC tinh) ngui dan, t6 chie khi dé xay ra tré hen trong giai quyét
hd so TTHC
_ Trén 5% ho so tré hen so véi tong ho so tiép nhdn trong ky dugc
gidi quyét: 0 diém
- Duéi 5% ho so tré hen so véi téng ho so tiép nhdn trong ky duoc
gidi quyét thi s6 diém duoc tinh theo cong thic: (b/a)* diém téi da,
trong do:
b 1 56 ho so tré hen dwoc xin 167 theo diing quy dinh;
a I 56 ho so tré hen.
3.4 Tiép nhan, xit Iy phan 4nh, Kién ngh1 (PAKN) ciia c4 nhén, to 25
" lehtke ddi véi TTHC thude thim quyen giai quyet ciia co’ quan )
341 Xir Iy PAKN ciia ca nhan, t6 chic d6i véi TTHC thuje thdm quyén 15
7 |gidi quyét ctia co quan '
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém 16i da, trong do:
a la téng s6 PAKN phdi tra 16i
b la 56 kién nghi da duoc tra fd'z'_
Truwong hop ty 1é a=0 thi dat diém 16i da
3 4. |Cong khai két qua tra 16 PAKN ciia ¢4 nhén, td chte dbi voi quy dinh [
“*“ ITTHC thudc thdm quyén giai quyét clia co quan, don vi
- 100% s6 PAKN da xit ly, trd 1oi dugc cong khai theo quy dinh: 1
diém;
- Duéi 100% s6 PAKN da xie Iy, tra 1o duoc cong khai theo quy
dinh: 0 diém
' 3.5 |Panh gi4 tic dong dén tinh hinh giai quyét thii tuc hanh chinh 5
557 [Pdnh gid vé co s6 vat chdt, trang thiét bj tai Trung tdm Phuc vu hanh | | biéu
""" |chinh cong xd, phuong tra
352 Sur thuan tién trong viéc tim hiéu thong tin vé TTHC tai UBND x4, 15 bicu
- ' tra
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
Ao 2
toi da

Tw
danh gia| cha

Ghi

3.53.3

Tinh hi¢u qua thuc hién viéc phdn cdp, iy quyén trong gidi quyét
TTHC

Piéu
tra

3.5.4

Tinh cong khai, minh bach trong gidi quyét TTHC ciia UBND x4,
huong

1.5

Piéu
tra

3.6

Panh gi4 tic ddng dén chit lwgng cung cip dich cong

Diéu
tra

- Tét: 4 diém

- Khd: 3 diém

- Trung binh: 2 diém
- Yéu: 0

CAI CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH

10

4.1

Tuén thi cdc quy dinh cia Trung wong va UBND tinh vé sip xép
té chirc bj may

4.1.1

Sap xép tb chirc b méy va ban hanh quy dinh chirc néng, nhiém vu
ctia c4c co quan chuyén mon thugc UBND x4, phuong

0.75

- Diing quy dinh: 0.75 diém
- Khong dung quy dinh: 0 diém

4.1.2

Ban hanh quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyen han cua don vi sy
nghiép cong lap do UBND cp x4 truc tiép quan 1y.

0.5

- Dung quy dinh: 0.5 diém
- Khong ding quy dinh: 0 diem

Thyc hién quy dmh vé co ciu sb lugng lanh dao clp Phong chuyén
mén thudc UBND cép x3 va céc don vi SNCL thugc UBND chp xd

0.75

- Diing quy dinh: 0.75 diém
- Khong ding quy dinh: 0 diém

4.2

Thue hién cdc quy dinh vé quan Iy bién ché

4.2.1

Thyc hién quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh

- Str dung dung bién ché hanh chinh duoc giao: 1 diém
- St dung khong ding: 0 diém

422

Thuc hién quy dinh vé sir dung s0 lugng ngudi lam viée trong cac don
vi su nghiép truc thude

- Stk dung diing s6 lwgng ngueoi lam viéc duoc giao: 1 diém
-Sur dung khong dung 0 diém

4.3

Thue hién phin cap quan ly, phin quyén

4.3.1

Thyc hién c6 chat luong, dung quy dinh cdc ndi dung vé phan cap
quén ly duge UBND tinh va céc sd, nganh phén cong, phén cip

- Thuee hién ddy di cdc quy dinh: 1 diém
- Khéng thuec hién ddy di cdc quy dinh: 0 diém

432

Thye hién bao cdo, danh gia dinh ky ddi véi cac nhiém vu quan Iy nha
nuée da duge clp trén phin cong, phan cip, phan quyén

C6 thuc hién: 1 diém

Khéng thuc hién: 0 diém

4.4

Ra soat, danh gid, sira doi va thwe hién quy ché 1am vigc ciia
UBND, Quyét dinh phin cong nhiém vu trong linh dao; quy ché
lam viéc va quyét dinh phan cong nhiém vu cAc phong chuyén
mon thugc UBND x4, phwong

Thuec hién kip thoi, day du: 1 diém

Thuc hién khéng kip thoi, khong day du: 0 diém
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
téi da

Ty

Ghi

danh gid| cha

4.5

Pianh gi4 tac dong dén td chirc b may hianh chinh

4.5.1

Ddnh gid vé thuec hién quy ché lam viée cia UBND xd, phwong

Diéu
tra

452

Tinh kip thoi trong viéc sdp xép, kién toan té chirc bo mdy

Diéu
tra

453

Tinh kip thoi va hiéu qua trong viéc phoi hop thuc hién chirc ndng,
nhiém vu cua cdce co quan, don vi truc thugc UBND xd, phuong

Didu
tra

CAI CACH CHE PO CONG VU

16

5.1

- K ~ r -n r . r L.
Thue hién co cau cdng chire, vién chirc theo vi tri vige lAm

5.1

Cap nhét, hoan thién quy dinh vé Dé 4n vi tri viéc 1am cta co quan,

0.5

- Pady du, kzp thoi: 0.5 diem
- Chua ddy @i hodc chua kip thoi: 0 diém

Ty 18 phong, ban, don vi truc thugc UBND x4, phuong dugc b tri
cdng chire, vién chic theo dung vi tri viéc lam dugc phé duyét

0.5

100% s6 don vi: 0.5 diém

Tir 80% - dueéi 100% s6 don vi: 0.25 diém
Tir 60% dén duéi 80% don vi: 0.10 diém
DueGi 60% s6 don vi: 0 diém

5.2

B6 tri, sir dung cong chirc, vién chu'c

52.1

Thue hién dung quy trinh, quy dinh vé sit dung, bb tri cong chirc tai co
quan chuyén mon UBND cap xa

0.5

- Diing quy dinh: 0.5 diém
- Khéng ding quy dinh: 0 diém

522

Thuc hién quy dinh v& bd trf, st dung vién chirc tai cdc don vi su
nghiép tryc thude

0.5

- Piing quy dinh: 0.5 diém
- Khéng ding quy dinh: 0 diém

2.3

Thue hlen quy dinh vé bd nhlem vi tri lanh dao cAp phong thude
UBND cip x4, linh dao cic cép trong cac don vi truc thuoc

~100% lanh dao dwgc bo nhiém ding quy dinh vé s6 luong, quy
trinh, hé so, thii tuc: 1 diém

- Duéi 100% lanh dao dwoc b nhiém ding quy dinh vé 56 luong,
quy trinh, hé so, thil tuc: 0 diém

5.4

Panh gid, phin loai con&chnrc, vién chirc

5.4.1

(1) Ban hanh b tiéu chi danh gi4; (2) Thyc hién trinh tu, tha tyc danh
gia, xep loai can bd, cong chue vién chiec; (3) Cé bao céo danh gia
hang niam theo quy dinh giri cép c6 thAm quyen

0.5

- Diing quy dinh, ddy du 3 ni dung: 0.5 diém
- Thue hién khong diing 3 ndi dung trén, thiéu méi néi dung trie 0.15
diém

5.4.2

Két qua xép loai can bd, cong chie, vién chirc trong ndm

1.5
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, piém | Tw | Ghi |
STT Linh vre/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin ¢&i da |@anh gia| chu
~100% cdn bo, cong chikc dugc ddnh gid hoan thanh (ot nhiém vu tro
lén: 1.5 diém
- Tir 90A dén dudi 1 GO‘V can bé, cong chirc dwoc danh gid hoan
thanh tot nhlem vu va sé6 CBCCVC vi pham ky ludt (néu cé) khong
vuot qud 1% s6 CBCCVC cua don vi (bao gom ca cac don vi truc
thuéc): 1 diém
- Duci 9OA cdn bj, cong chirc dugc ddnh gid hoén thanh tot nhiém
vu hodc s6 CBCCVC vi pham ky lugt (néu cd) vuot qud 1% 56
CBCCVC ctia don vi (bao gom ca cdc don vi truc thugc): 0 diém
55 Chiép hanh ky luit, ky cwong hanh chinh ciia cin by, cong chirc, 15
" |vién chirc
- Trong nam khong ¢6 ldanh dao UBND cap xdva twong duwong bi ky
ludt tir miec khién trdch tré lén: 0.5 dtem (Neu co, trie: 0.5 diém)
- Trong nam khong c6 lanh dao cdp phong bi ky ludt tir micc khién
trdch tré lén: 0.5 diém (Néu c6, trir: 0,5 diém)
- Trong ndm co quan Dang, MTTQ, UBND xd, phuong va cdc don vi
truc thuéc UBND xd, phuong khong c6 cong chitc, vién chitc (khong
giit chitc vy ldnh dao, quan Iy) bi ky ludt tir mirc khién trdach tré lén:
0.5 diém
(Néu cé, trir: 0,5 diém)
5.6 |Thuwc hién tinh gidn bién ché 0.5
- Xdy dung, ban hanh dé dn, Ké hoach: 0.1 diém
- Hoan thanh 100% ndi dung theo dé dn, ké hoach: 0.4 diém
- Hoan thanh tir 80% - dudi 100% ndi dung theo dé dn, ké hoach: 0.2
diém
- Hodn thanh duéi 80% ndi dung theo dé dn hodc khong ban hanh
Dé dn ké hoach: 0 diém
5.7 |Pao tao, boi duwdng cdn bj, cong chu’c, vién chirc 1
Tinh diém theo cong rhu'c (b/a) *diém ti da
Trong dé:a la tong 56 nhiém vu dé ra theo ké hoach.b la s6 nhiém vu
da hoan thanh.
Néu: b/a>0,8: dat 1 diém;
0,6 <bla’< 0,8: dat 0.5 diém;
0,5 <bla < 0,6: dat 0.2 diém;
b/a < 0,5 hodc khong ban hanh ké hoach: ddnh gid 0 diém.
5.8 Thue hién viéc chuyén dbi dinh ky vi tri cong tic ddi véi can bd, 1
___|cong chire, vién chirc theo quy dinh
- Xdy dung ké hoach chuyén doéi vi tri cong tdc hang nam va thuc
hién ding quy dinh, dat 100% ké hoach ndm da dé ra: 1 diém
- Xdy dung ké hoach chuyén doi hang nam nhung thuc hién ké hoach
chi dat tir 80 - dwdi 100% : 0.5 diém
- Thuc hién dui 80% ké hoach: 0 diém
5.9 |Mitc dd dat chuén ciia cin bd, cong chire xi, phwrong 1
5.9.1 |Ty 1€ dat chuan cua cong chire cap xi 0.5
- 100% s6 céng chirc cdp xd dat chudn: 0.5 diém
- Du6i 100% 56 cong chirc cdp xd dat chudn: 0 diém
5.9.2 |Ty 1¢ dat chuén ciia cén bd cap x4 0.5
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Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
toi da

Tw

Ghi |

danh gia| cha

- 100% 56 cdn bé cdp xa dat chudn: 0.5 diém
- T 95% - dum 100% so cdn bj cdp xa dat chudn: 0.25 diém
- Dudi 95% s6 cdn bo cap xd dat chudn: 0 diém

5.10

Dénh gia tic dong cia CCHC dén ddi ngii c4n bj, cong chire, vién
chire

5.10.1

Ddnh gid vé ning licc chuyén mén cua cdn bg, cong chic, vién chiec

5.10.2

Ddnh gid vé tinh than tréch nhiém cua cdn bg, cong chic, vién chiec

5.10.3

Ddnh gid vé thdi dp phuc vy ctia cdn bg, cong chike, vién chitc

5.10.4

Tinh trang cdn b, cong chikc, vién chiec loi dung chirc vy, quyén han
dé truc loi cd nhan

5.10.5

Tinh cong khai, minh bach trong cong tdc tuyén dung, bo nhiém
CcCcyc

5.10.6

Tinh hi¢u qua trong cong tdc dao tao, boi dudng cdn bg, cong chuc,
vién chitc

CAl CACH TAI CHINH CONG

6.1

T chire thue hién cong tic tai chinh - ngin sich

6.1.1

Thue hién giai ngan ké hoach von dau tu phat trién ngudn ngin sach
nha nuéc hang nam

Tinh diém rheo cong thiee: (b/a) *diém toi da, trong d6:
-ala Tong s6 von phai gidi ngan theo Ké hoach;
- b 1a S8 vén da thuc hién gidi ngén tinh @én thoi diém ddnh gid.

6.1.2

Thue hién co ché tu chu, tw chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi quan
1y hanh chinh tai UBND cip xa

0.5

- Thuc hién day di, khong cé sai pham vé st dung kinh phi qudn Iy
hanh chinh duoc phar hién trong nam ddnh gza 0.5 diém
- Thuc hién chua ddy di hodc c6 sai pham vé st dung kinh phi quan
1y hanh chinh dugc phdt hién trong ndm ddnh gid: 0 diém

6.1.3

Thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc
vé tai chinh, ngin sach

0.5

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém 16i da, trong do:
-ala t(fng 56 tién phai ndp ngdn sdch nha nuoc,
- b la 56 tién da ndp ngdn sdch nha nude.

6.1.4

Thuc hién thu ngan sich hang nam cua UBND cap xi theo ké hoach
duoc tinh giao (trir thu tién st dung dét)

- Tang hon so voi ké hoach/chi tiéu dwoc giao tir 10% tré lén: 1 diém
- Téing hon so v6i ké hoach/chi tiéu dugc giao tix 5%-dudi 10%.: 0.75
diém

- Hodn thanh ké hoach/chi tiéu dugc giao: 0.5 diém

- Khong hoan thanh ké hoach/chi tiéu dugc giao: 0 diém

6.2

Lap va phé duyét du toin ngin sich theo ding quy trinh, quy
dinh, huéng dfin ciia cip trén

6.3

Cong tic quin ly, sir dung tai sin cong

.31

Ban hanh Quy ché quan ly, st dung tai san cong thudc pham vi quan
ly (theo quy dinh tai Diéu 113 Nghi dinh s6 186/2025/ND-CP)

0.25
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e < piém | Tu Ghi
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan ¢5i da |a4nh gia| chu
- 100% domn vi truc thuoc 6 ban hanh: 0.25 diém;
- Tir 80% - dum 100% s6 don vi ¢6 ban hanh: 0.10 diém
- Duéi 80% 56 don vi ban hanh: 0 diém
Thye hién bdo céo tinh hinh quan ly, sir dung tai san cong (theo quy
6.3.2 |dinh tai Khoan 8 Piéu 112 Nghi dinh sb 186/2025/ND-CP va Pidu | 0.25
130 Nghi dinh s6 151/2017/ND-CP)
- Bdo cdo ddy di, dam béo thoi gian quy dinh: 0.25 diem;
- C6 bdo cdo day dii, nhung chdm hon 02 ngay so voi quy dinh: 0.10
diém;
- Bdo cdo khong ddy du khong thue hién bdo cdo: 0 diém
633 Thue hién quy dinh vé sap xép lai, xtr Iy nha, d4t thudc tham quyén 1
" |quan ly
- Hoan thanh phé duyer trén 75% tong s6 co 56 nha, dét thuc doi
twgng sdp xép:1 diém;
- Hoan thanh phe duyét trén 50- 75% téng s6 co s6 nha, dat thudc
déi tuong sdp xép: 0.5 diém;
- Hoan thanh phé duyet trén 25-50% tong sé co sé nha, dat thude doi
twgng sdp xép: 0.25 diém;
- Hoan thanh phé duyét dudi 25% t6ng s6 co s6 nha, dét thude doi
tugng sdp xép
6.3.4 |Kiém keé tai san hang nim 0.5
- C6 kiém k& (Thanh Idp Hpi dong; Bién ban kiém ké ddy di, ding
thanh phdn): 0.5 diém;
- C6 thuec hién kiém ke nhzmg khong dung thoi han, hé so khong dam
bdo hodc khéng thuc hién kiém ké: 0 diém
6.4 |B& tri kinh phi cho céng tic CCHC 0.5
- C6 b4 fri kinh phi: 0.5 diém
- Khong bé tri kinh phi: 0 diém
6.5 |T4c dyng dén quan Iy tai chinh cong 4.5
Ddnh gid viéc thuc hién tiét kiém, chong lang phi trong quan ly, sit Diéu
6.5.1 1.5
dung kinh phi cia dia phuong tra
Tinh hiéu qua cua viéc thuc hién co ché tw chi, tw chiu trdch nhiém vé Diéu
6.5.2 |sir dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh cia UBND x4, 1.5 tra
huong XHH
6.5.3 Tinh hiéu quad cua viéc thuc hién co ché tw chu tai cdc don vi sw s Diéu
" |nghiép cong ldp triec thuéc UBND xd, phuong ' tra
7 |CHUYEN POI SO CUA UBND XA, PHUONG 21
-1 |Thanh lip Ban Chi dao va ban hanh ké hoach trién khai thyc hi¢n 1

Nghi quyét 57-NQ/TW

- C6 thanh lgp BCD do nguoi dung ddu cdp uy lam truong ban va
ban hanh ké hoach trién khai thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW: 1 diém
- Chi ban hanh 1 trong 2 van ban néu trén hodc Thanh lgp BCD ma
ngudi disng dau khong phdi la ngudi dimg déu cdp uy: 0.5 diém
- Khéng thanh Igp BCD va khong ban hanh ké hoach: 0 diém
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém | Ty
t6i da |d4nh gia

Ghi

7.2

Mikc d9 thwe hién ké hoach trién khai nghi quyét 57-NQ/TW va
Ké& hoach s6 02-KH/BCDTW ciia UBND x4, phuwong

Tinh diém theo cong thirc: (b/a)*diém t6i da

Trong do:

a 1 tong s6 nhiém vu d@é ra theo ké hoach

b 1a s6 nhiém vu da hoan thanh

Néu ty 1é bla <70% hodc khéng ban hanh ké hoach thi diém ddnh gid
la 0

13

Miie d§ @ng dung tri tué nhin tao (Al)

- C6 tmg dung Al phuc vu cong chic vién chikc, tinh theo cong thicc:
0.5 diém

- C6 umg dung Al phuc vu nguoi ddn doanh nghiép: 0.25 diém

- C6 ttng dung Al ndng cao khdc: 0.25 diém

- Khéng cé tng dung Al 0 diém

7.4

Mirc d§ Gng dung va ty 1¢ sir dung phan mém quin ly, di¢u hanh
van bian

7.4.1

- Ty lé nguoi dung s dung phan mém quan 1y vén ban va diéu hanh
- Tir 95% - 100% nguoi dung thurong xuyén: 0.5 diém
- Duci 95% nguoi dung thiong xuyén: 0 diém

0.5

7.4.2

S8 luong van ban dén ton chua duyét trén hé thong

0.5

- Tir 100 van ban tro xuong ton chiea duyét trén hé théng: 0.5 diém
_ Trén 100 - 200 vén ban t6n chua duyét trén hé thong: 0.25 diém
- Trén 200 vin ban ton chua duyét trén hé thdng: 0 diém

7.4.3

Ty 1€ van ban dén lanh dao duyét trén phén mém

0.5

- Tir 90% -100% van ban dén lanh dao phé duyét trén phdn mém: 0.5
diém

- Tu" 80% - dw6i 90% vin ban dén lanh dao phé duyét trén phan
mém: 0.25 diém

- Du6i 80% vdin ban dén lanh dao phé duyét trén phdn mém: 0 diém

744

Ty 1& van ban di dugc ky s trén phan mem Quan ly van ban va dicu

0.5

~ T 80% - 100% van ban di dwoc ky 56: 0. 5 diém
_ Tir 75% - duci 80% vin ban di duoc ky s6: 0.25 diém
- Dudi 75% vén ban di duwoc ky 56: 0 diém

Thue hlt;n ché d6 bao cdo trén H¢ thong thong tin bdo cdo cip tinh

1.5

Tinh diém rheo cong thiec: (b/a)* diém 16i da, trong do:
a la tong s6 ché do bdo cdo phdi thuc hién
b li s6 ché d bdo cdo da thuc hién kip thoi, ding quy dinh

7.6

Thue hién ché d) bdo cdo trén HE thong thong tin bdo cdo Chinh
phu

1.5

Tinh dzem fheo cong thite: (b/a)* diém t6i da, trong do:
-ala rong §6 ché dé bdo cdo phdi thuc hién;
-bla sd ché do bdo cdo da thuc hién kip thoi, dung quy dinh

7

Ty 1€ so ho4 h so, két qua gidi quyet

3.5

7.1.1

Ty 1é 56 hod ho so, két qua giai quyét TTHC:
- Ty Ié tir 90% - 100%: 2 diém;
- Ty 1¢ tr 80% - dudi 90%: 1.0 diém;

- Ty l¢ duoi 80%: 0 diém

2.5
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
t6i da

Tuw
dinh gia

Ghi |

cha

7.7.2

Ty I¢ khai thdc, st dung lai thong tin, di liéu so hod:
- Ty 1é tir 70% tré lén: 1.0 diém;

- Ty I¢ tir 50% - dudi 70%: 0.5 diém;

- Ty 1é duoi 50%: 0 diém

1.0

7.8

Ty 1€ ho so thanh todn truc tuyén

Tinh dxem theo cong thikc: (b/a) * diém toi da, trong do:
- a la téng s6 ho so da gidi quyét cia cac TTHC thugc pham vi danh

gid;
-bla tong 56 hé so c6 phdt sinh thanh todn truc tuyén.

1.9

Ty 1& hd so truc tuyén toan trinh

Tinh diém lheo cong thirc: (b/a) * diém toi da, trong do:

- a la téng 56 ho so gzaz quyét trong nam thugc tham quyén ra Quyét
dinh/van ban giar quyét cia UBND xd, phwong

- b la s6 hé so truc tuyen toan trinh thuc thdm quyén ra Quyét
dinh/vin ban gidi quyét cia UBND xd, phwong

7.10

Cong khai s dién thoai, dia chi, email dé tiép nhan, giai quyét nhitng vudng
mic ciia c4 nhan, t& chirc khi dén lam viéc véi co quan hanh chinh nha nude
hodc giai quyét TTHC theo quy dinh (S6 dién thoai cua co quan Thucmg
tryc CCHC tinh (S& Ngi vu); cua duwong diy nong tiép nhan phan 4nh, kién
nghj vé thi tuc hanh chinh; cia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cua
tinh; ctia lanh dao UBND xd, phuong, thong qua niém yét tai Trung tdm
phuc vu hﬁnh chinh cong va trén Trang Thong tin dién tir cua xa, phuong)

0.5

- Thuc hién day du 3 noi dung: 0.5 diém
- Thuc hién chwa ddy di cde ngi dung: 0 diém

7.11

Cong/ Trang thong tin di¢n tir

- C6 Cong/Th rang thong tin dién tir cung cdp théng tin dam bao theo
quy dinh: 1 diém

- C6 Cong/Trang thong tin dién tir cung cdp thong tin chica dam bao
theo quy dinh: 0.5 diém

- Khong c6 Cong/Trang théng tin dién tit: 0 diém

7.12

Péanh gid tic dong dén xay dyng chinh quyen s6, chinh quyén di¢n
tir

7.121

Tinh hiéu qua cua viéc ung dung CNTT dé xdy dung chinh quyen dién
tir, chinh quyén so tai UBND xd, phuong

T12.2

Tinh kip thoi, day du, thudn tién cia viéc cung cdp thong tin trén
Céng/Trang thong tin dién tir cia UBND xd, phuong

7.12.3

Mitc dé thudn tien va dé sir dung trong viéc truy cdp, khai thac dich
vu cong truc tuyen

7.13.4

Mikc do thudn tién trong khai thdc, st dung lai théng tin, dit liéu 56
hod

TONG CONG

100
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