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Số          -BC/TU

ĐẢNG CỘNG SẢN VIỆT NAM

Nghệ An, ngày        tháng 10 năm 2025

BÁO CÁO 
tình hình thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW

Quý III/2025 và nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm cuối năm 2025
-----

Thực hiện Công văn số 17997-CV/VPTW, ngày 30/9/2025 của Văn 
phòng Trung ương Đảng về việc báo cáo kết quả và tình hình thực hiện Nghị 
quyết số 57-NQ/TW để chuẩn bị Phiên họp quý III/2025 của Ban Chỉ đạo Trung 
ương, Ban Thường vụ Tỉnh ủy Nghệ An báo cáo kết quả như sau:

I- KẾT QUẢ TRIỂN KHAI ĐẾN HẾT QUÝ III NĂM 2025
Trong Quý III năm 2025, tỉnh Nghệ An liên tiếp chịu ảnh hưởng của 

các cơn bão lớn (bão số 3, số 5 và số 10), gây thiệt hại nặng nề về tài sản, 
đặc biệt là hạ tầng viễn thông, trang thiết bị kỹ thuật và các điều kiện thiết 
yếu phục vụ công tác chuyển đổi số tại nhiều địa phương, cơ quan, đơn vị. 
Công tác khắc phục đòi hỏi nguồn lực lớn và thời gian dài. Tuy nhiên, trong 
bối cảnh còn nhiều khó khăn, Tỉnh ủy vẫn quyết liệt lãnh đạo, chỉ đạo triển 
khai thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW về đột phá khoa học, công nghệ, 
đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số, đạt được một số kết quả sau:

1. Về công tác chỉ đạo, điều hành
a) Thống kê số nhiệm vụ
Căn cứ Nghị quyết số 57-NQ/TW, Nghị quyết số 71/NQ-CP, Ban Chỉ 

đạo về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo, chuyển đổi số, cải 
cách hành chính và Đề án 06 của tỉnh (Ban Chỉ đạo tỉnh) đã chỉ đạo các cơ 
quan chuyên môn cụ thể hóa thành 102 nhiệm vụ cụ thể của địa phương, trong 
đó có 82 nhiệm vụ thực hiện trong năm 2025. Kết quả thực hiện từ đầu năm 
đến nay:

- Nhóm nhiệm vụ theo Nghị quyết số 71/NQ-CP giao cho địa 
phương (21 nhiệm vụ được giao trong Cổng giám sát, đánh giá thực hiện 
Nghị quyết số 57-NQ/TW, nq57.vn):

+ Nhiệm vụ hoàn thành trong hạn: 10/21.
+ Nhiệm vụ đang thực hiện trong hạn: 10/21.
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+ Nhiệm vụ chưa thực hiện trong hạn: 01/211.
- Nhóm nhiệm vụ Nghị quyết số 57-NQ/TW được cụ thể hóa của 

tỉnh Nghệ An:
* Tổng số nhiệm vụ:
+ Nhiệm vụ đã hoàn thành/tổng số nhiệm vụ: 40/102.
+ Nhiệm vụ đang thực hiện trong hạn/tổng số nhiệm vụ: 53/102.
+ Nhiệm vụ chưa thực hiện trong hạn/tổng số nhiệm vụ: 9/102 nhiệm vụ.
* Nhiệm vụ năm 2025: 
+ Nhiệm vụ đã hoàn thành/tổng số nhiệm vụ năm 2025: 38/82.
+ Nhiệm vụ đang thực hiện trong hạn/tổng số nhiệm vụ năm 2025: 43/82.
+ Nhiệm vụ chưa thực hiện trong hạn/tổng số nhiệm vụ năm 2025: 

01/82 (đang tạm dừng thực hiện)2.
Nhận xét, đánh giá chung: 
- Kết quả đạt được:
(1) Đã cụ thể hóa các nhiệm vụ theo Nghị quyết số 57-NQ/TW, các kế 

hoạch, thông báo kết luận thành các nhóm nhiệm vụ cụ thể, phù hợp tình hình 
thực tế của địa phương. Các nhiệm vụ cơ bản được triển khai đúng tiến độ, 
thực chất, có sự vào cuộc quyết liệt của các cơ quan, tổ chức, đơn vị, các xã, 
phường, gắn với trách nhiệm của người đứng đầu trong công tác lãnh đạo, chỉ 
đạo thực hiện.

(2) Tiếp tục hoàn thiện bộ máy để lãnh đạo, chỉ đạo triển khai thực 
hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW (thành lập Tổ Giúp việc Ban Chỉ đạo; Tiểu 
Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển 
đổi số trong các cơ quan đảng tỉnh); các cơ quan, đơn vị đã tập trung thực 
hiện nhiệm vụ theo tiến độ (100% sở, ban, ngành; 95% đơn vị cấp xã đã 
thành lập Ban Chỉ đạo và xây dựng kế hoạch).

(3) Công tác tuyên truyền tiếp tục được đẩy mạnh với nhiều nội dung 
chuyên đề, chuyên trang trên nhiều hình thức (báo giấy, báo hình, báo điện 
tử,…). Công tác tập huấn, hướng dẫn tiếp tục được đẩy mạnh, nhất là công 
tác hướng dẫn nâng cao năng lực cho cán bộ, công chức cấp xã thực hiện 
nhiệm vụ theo mô hình chính quyền địa phương 2 cấp.

1 Nhiệm vụ: Xây dựng Đề án thí điểm triển khai bản sao số cho một số thành phố lớn trực thuộc Trung ương để 
quản lý, phát triển. Tuy nhiên, Nghệ An không phải thành phố lớn trực thuộc Trung ương, do đó, đề nghị đưa ra 
khỏi nhiệm vụ của địa phương.
2 Nhiệm vụ: Đề án Phát triển thành phố Vinh thành trung tâm Y tế chuyên sâu khu vực Bắc Trung Bộ giai đoạn 
2025-2030, tầm nhìn đến năm 2045. Tuy nhiên, hiện nay không còn cấp hành chính thành phố Vinh, do đó tạm 
dừng thực hiện.
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(4) Hoàn thành giai đoạn 1 thực hiện Kế hoạch số 02-KH/BCĐTW với 
kết quả 130/130 xã hoàn thành 16/16 nhiệm vụ (đạt 100%), được Trung tâm 
Chỉ huy Trung ương xác nhận trạng thái “XANH”, đứng thứ 4 toàn quốc. 

(5) Các nhiệm vụ về khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo từng bước 
được triển khai và bước đầu đạt một số kết quả cụ thể: Ban hành và triển khai 
các kế hoạch về phát động phong trào thi đua; phê duyệt Chương trình nghiên 
cứu, ứng dụng khoa học, công nghệ và đổi mới sáng tạo, trọng tâm phục vụ 
phát triển kinh tế - xã hội; xác định các chương trình nhiệm vụ khoa học, công 
nghệ năm 2025, 2026 với một số nội dung gắn với yêu cầu của tỉnh; triển khai 
tích cực chương trình khởi nghiệp đổi mới sáng tạo năm thứ 9 (Techfest Open 
2025); vận hành thử nghiệm IOC tỉnh Nghệ An trong tháng 9/2025;…

(6) Tính đến hết Quý III, đã đạt và vượt 39/65 chỉ tiêu trong giai đoạn 
2025-2045 (tương đương 60%); đạt và vượt 29/45 chỉ tiêu (đạt 64%) của 
năm 2025.

(7) Chuyển đổi số trong các cơ quan Đảng và MTTQ đạt được những 
kết quả quan trọng bước đầu, với 07/43 nhiệm vụ trong năm 2025 đã hoàn 
thành; 08/43 nhiệm vụ thực hiện thường xuyên; 16/43 nhiệm vụ đang triển 
khai theo tiến độ và 12/43 nhiệm vụ sẽ triển khai trong Quý IV.

- Hạn chế, khó khăn
Bên cạnh những kết quả đạt được, còn tồn tại một số hạn chế ảnh 

hưởng đến tiến độ, chất lượng thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW, cụ thể:
(1) Một số nhiệm vụ trong các kế hoạch thực hiện Nghị quyết số 57-

NQ/TW chưa được các cấp, các ngành cụ thể hóa, nhất là các nhiệm vụ 
chung; chưa xây dựng triển khai các công việc cụ thể, theo tinh thần 5 rõ “rõ 
người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ thời gian, rõ kết quả”.

(2) Các nhiệm vụ về khoa học, công nghệ và đổi mới sáng tạo chưa rõ 
nét, các kết quả triển khai mang tính chất đột phá chưa thể hiện cụ thể.

(3) Mặc dù tỉnh Nghệ An đã hoàn thành tốt các nhiệm vụ cấp bách và 
đột phá giai đoạn 1 về chuyển đổi số, phục vụ chính quyền địa phương 2 
cấp; tuy nhiên, vẫn còn nhiều nhiệm vụ cần được quyết liệt triển khai, nhất 
là hoàn thiện hạ tầng số, dữ liệu số, các tiện ích số phục vụ người dân và 
nhân lực số đảm bảo hoạt động chính quyền địa phương 2 cấp.

(4) Trong năm 2025 có tổng số 82 nhiệm vụ, hiện có 44 nhiệm vụ 
(chiếm 54%) chưa và đang triển khai, trong đó có 08 nhiệm vụ chậm hoặc 
có nguy cơ chậm tiến độ.

(5) Công tác triển khai thực hiện và báo cáo tình hình thực hiện của 
các cơ quan khối Đảng, Hội đồng nhân dân, Ủy ban Mặt trận Tổ quốc trên 
Hệ thống giám sát, đánh giá tình hình thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW 
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chưa được quan tâm đúng mức, nhất là ở địa phương; chủ yếu đang ở trạng 
thái “ĐỎ” và “VÀNG”.

b) Hoạt động chỉ đạo, điều hành của Ban Chỉ đạo tỉnh
Trong Quý III, tổng số văn bản lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành được Ban 

Chỉ đạo tỉnh ban hành là 09 văn bản; lũy kế toàn thời gian là 30 văn bản. 
Đã tổ chức 02 cuộc làm việc trực tiếp, trực tuyến với các địa phương 

do Tỉnh ủy, UBND tỉnh thực hiện. Thành lập Tổ Công tác Liên ngành Giám 
sát, Hỗ trợ triển khai Kế hoạch số 02-KH/BCĐTW và tổ chức các Đoàn làm 
việc. Làm việc trực tiếp 09 đợt do các đồng chí Bí thư Tỉnh ủy, Chủ tịch 
UBND tỉnh, Phó Chủ tịch UBND tỉnh, Giám đốc các sở, ngành làm Trưởng 
đoàn. Cơ quan thường trực của Ban Chỉ đạo gồm: Văn phòng Tỉnh ủy, Sở 
Khoa học và Công nghệ, Văn phòng UBND tỉnh, Công an tỉnh, Sở Nội vụ 
thường xuyên, thường trực 24/24 giờ để hỗ trợ từ xa cho địa phương, nhất 
là trong giai đoạn đầu vận hành chính quyền địa phương 2 cấp; đồng thời 
thực hiện nhiệm vụ đôn đốc, tổng hợp báo cáo theo giờ, theo ngày tình hình 
thực hiện để báo cáo Ban Chỉ đạo, Tổ Công tác.

2. Về nâng cao nhận thức, quyết tâm chính trị, sự lan tỏa trong toàn 
xã hội về khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số

- 100% các ban, sở, ngành, địa phương đã quán triệt, tuyên truyền nâng 
cao nhận thức, quyết tâm triển khai thực hiện các nhiệm vụ theo Nghị quyết 
số 57-NQ/TW, các kế hoạch, chương trình của tỉnh; tham gia đầy đủ các hội 
nghị quán triệt của Trung ương, của tỉnh; các cuộc họp của Ban Thường vụ 
Tỉnh ủy, Ban Chỉ đạo tỉnh, Đảng ủy UBND tỉnh và UBND tỉnh để triển khai 
thực hiện. Quý III cũng ghi nhận sự vào cuộc quyết liệt của các đồng chí 
lãnh đạo tỉnh, các ban, sở, ngành và xã, phường đối với thực hiện các nhiệm 
vụ theo Nghị quyết số 57-NQ/TW, từ ban hành văn bản lãnh đạo, chỉ đạo, 
đến kiểm tra, đôn đốc trực tiếp tại cơ sở, hỗ trợ trực tuyến 24/24 giờ của cán 
bộ, công chức cấp tỉnh đối với cấp xã và trang cấp các thiết bị số phục vụ 
hoạt động chính quyền địa phương 2 cấp.

- Các tổ chức đảng trực thuộc đã đưa nội dung về phát triển khoa học, 
công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số vào văn kiện đại hội đảng; cụ 
thể hóa thành nhiệm vụ, giải pháp và xác định là khâu đột phá để phát triển 
kinh tế nhanh và bền vững, thể hiện quyết tâm chính trị cao trong triển khai 
thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW.

- Tỉnh tiếp tục quan tâm lãnh đạo xây dựng chương trình chuyên biệt 
về khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số, tích cực lan tỏa 
trong toàn xã hội về ý nghĩa, tầm quan trọng về thực hiện Nghị quyết số 57-
NQ/TW tại địa phương.
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- Công tác tập huấn đã được các ban, sở, ngành quan tâm triển khai 
hiệu quả cho địa phương. Công tác tuyên truyền, phổ biến được triển khai 
thường xuyên liên tục qua nhiều kênh: báo, đài, thông tin cơ sở, mạng viễn 
thông, mạng xã hội… góp phần nâng cao nhận thức, quyết tâm chính trị cho 
cán bộ, công chức, viên chức cấp xã.

- Phong trào bình dân học vụ số tiếp tục được các ban, sở, ngành, địa 
phương triển khai; trong đó các địa phương cơ bản đã ban hành kế hoạch và 
tổ chức thực hiện.

3. Về xây dựng, hoàn thiện thể chế, chính sách, quy định về khoa 
học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số

Ủy ban nhân dân tỉnh đã phê duyệt Chương trình nghiên cứu, ứng dụng 
khoa học, công nghệ và đổi mới sáng tạo trọng tâm phục vụ phát triển kinh 
tế - xã hội nhanh và bền vững trên địa bàn tỉnh Nghệ An giai đoạn 2026 - 
20303.

Tiếp tục dự thảo và xây dựng các quy định pháp luật có liên quan về 
khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số theo tiến độ ban 
hành văn bản của Trung ương. Tiếp tục nghiên cứu ban hành các thể chế, 
chính sách, quy định về cơ chế hỗ trợ nhân lực kiêm nhiệm thực hiện nhiệm 
vụ chuyển đổi số tại cấp xã; quy trình thực hiện đối với các nhóm hình thức 
đầu tư, mua sắm, xây dựng, thuê dịch vụ công nghệ thông tin theo quy định.

4. Hạ tầng công nghệ, kỹ thuật
a) Kết quả đạt được
- Đối với các hạ tầng số chung (viễn thông, internet, dữ liệu, hệ thống 

IoT), Ủy ban nhân dân tỉnh tiếp tục chỉ đạo các cơ quan, đơn vị, doanh 
nghiệp thực hiện theo Kế hoạch số 671/KH-UBND ngày 11/9/2023 của 
UBND tỉnh về phát triển Hạ tầng số tỉnh Nghệ An giai đoạn 2023-2025.

- Quý III, tập trung chỉ đạo triển khai và hỗ trợ tháo gỡ khó khăn, khắc 
phục các kiến nghị của địa phương về hệ thống mạng phục vụ công tác chỉ 
đạo, điều hành theo mô hình chính quyền địa phương 2 cấp, nhất là triển 
khai quyết liệt và hiệu quả, đúng tiến độ 05 hệ thống thông tin quan trọng 
theo chỉ đạo của Trung ương. 

- Đến ngày 08/9/2025, Trung tâm Chỉ huy Trung ương xác nhận 
130/130 xã, phường của Nghệ An hoàn thành 16/16 nhiệm vụ (đạt 100%) 
về hạ tầng, thiết bị cơ bản phục vụ tại Trung tâm phục vụ hành chính công 
(xếp thứ 4 toàn quốc).

3 Theo Quyết định số 2797/QĐ-UBND ngày 29/8/2025 của Ủy ban nhân dân tỉnh Nghệ An.
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- Các nền tảng kỹ thuật được quan tâm nâng cấp: Băng thông đường 
truyền số liệu chuyên dùng tăng 5 lần (cấp xã từ 02Mbps lên 10Mbps; cấp 
tỉnh từ 10Mbps lên 50Mbps); tốc độ Internet tại cấp xã đáp ứng yêu cầu vận 
hành các hệ thống thông tin; phủ sóng mạng 4G, hiện đang duy trì phủ sóng 
99,74% dân số; tỷ lệ phủ sóng 5G tăng từ 10% lên 20% dân số (tăng 10% so 
với tháng 7/2025).

- Đã vận hành thử nghiệm Trung tâm Giám sát, điều hành thông minh 
Nghệ An (IOC), sẽ đưa vào khai thác vận hành trong thời gian tới sau khi 
hoàn thiện các vấn đề pháp lý.

- Đã xây dựng dự thảo Kế hoạch phát triển 5G và IoT trong các khu 
công nghiệp, dự kiến ban hành trong tháng 10/2025.

b) Khó khăn, hạn chế
- Trong Quý III tỉnh Nghệ An vừa quyết liệt thực hiện các nhiệm vụ 

theo tiến độ yêu cầu về hạ tầng số; vừa tập trung khôi phục hạ tầng viễn 
thông bị ảnh hưởng bởi thiên tai. Tính đến 17h00, ngày 02/10/2025, tình 
hình thiệt hại trên địa bàn tỉnh là:

+ Đứt cáp quang trục: 16 tuyến, cáp quang nhánh: 27 tuyến.
+ Số trạm mất điện AC: 54% vị trí CSHT
+ Số trạm MLL: 10% số CSHT
+ Thuê bao: Internet khách hàng đang khôi phục dần theo tiến độ khôi 

phục của điện lực tại các địa phương chịu ảnh hưởng của các cơn bão như 
địa bàn Vinh, Quế Phong, Con Cuông, Quỳ Hợp, Quỳnh Lưu, Kỳ Sơn, Diễn 
Châu, Yên Thành,… (cũ trước đây).

- Mất điện diện rộng tại nhiều địa phương làm gián đoạn liên lạc, 
không đáp ứng các điều kiện thiết yếu, ảnh hưởng đến công tác lãnh đạo, chỉ 
đạo và tiến độ giải quyết công việc.

- Mưa lớn trên địa bàn toàn tỉnh, nước dâng cao ở nhiều địa bàn, đặc 
biệt các tuyến đường QL7, QL48,… nhiều điểm ngập sâu, sạt lở gây rất nhiều 
khó khăn trong việc khôi phục liên lạc. Đến nay, một số khu vực trên địa bàn 
tỉnh, nước vẫn ngập sâu nên chưa tiếp cận được để xử lý sự cố viễn thông.

5. Nền tảng, ứng dụng số; thủ tục hành chính, dịch vụ công trực tuyến 
Vận hành ổn định 9 nền tảng số dùng chung phục vụ chính quyền số, 

trong đó có 05 hệ thống thông tin quan trọng phục vụ chính quyền địa 
phương 2 cấp hoạt động ổn định, thông suốt, liên tục từ ngày 01/7/2025. Các 
hệ thống thông tin chuyên ngành khác tiếp tục được khai thác, duy trì theo 
ngành dọc. Các nền tảng cơ bản đáp ứng yêu cầu hoạt động trên môi trường 
điện tử trong hệ thống cơ quan Đảng, cơ quan Nhà nước, Mặt trận Tổ quốc 
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và các tổ chức chính trị - xã hội. Đối với nền tảng số trong cơ quan Đảng 
tiếp tục được triển khai kết nối liên thông với Trung ương; liên thông với 
các hệ thống thông tin của chính quyền (có thể gửi, nhận văn bản từ hai hệ 
thống). Hệ thống chữ ký số của cơ quan đảng, chính quyền đã được trang bị 
đầy đủ cho các cấp.

Tiếp tục thực hiện Kế hoạch triển khai Nghị định số 118/2025/NĐ-CP 
ngày 09/6/2025 của Chính phủ về thực hiện thủ tục hành chính theo cơ chế 
một cửa, một cửa liên thông tại Bộ phận Một cửa và Cổng Dịch vụ công 
quốc gia trên địa bàn tỉnh Nghệ An4. Đến nay, tỉnh đã công bố 205 thủ tục 
hành chính được cung cấp không phụ thuộc địa giới hành chính.

Nền tảng VNeID phục vụ người dân, doanh nghiệp được tỉnh Nghệ 
An triển khai tích cực, các kết quả đạt được thuộc nhóm đứng đầu cả nước, 
như: Đã thu thập đồng bộ lên hệ thống trên 3,7 triệu thông tin dân cư đảm 
bảo “đúng, đủ, sạch, sống”; nhiều thông tin giấy tờ đã được tích hợp trên tài 
khoản định danh điện tử của công dân (sổ sức khỏe điện tử, giấy chuyển 
tuyến, giấy hẹn khám lại trên VneID;…); 100% hồ sơ cấp Phiếu lý lịch tư 
pháp tiếp nhận qua VNeID và Cổng Dịch vụ công quốc gia (Nghệ An là một 
trong 09 tỉnh/thành đầu tiên trong cả nước triển khai).

Thực hiện chỉ đạo của Ban Bí thư, Chính phủ, Bộ Công an về cấp Thẻ 
đảng viên trên nền tảng Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư; định danh cơ quan, 
tổ chức; cấp tài khoản định danh điện tử mức độ 2 cho người nước ngoài, 
Tỉnh ủy, Uỷ ban nhân dân tỉnh đã quyết liệt chỉ đạo triển khai, nhiều nhiệm 
vụ đạt kết quả cao. Tính đến ngày 28/8/2025, đã thu nhận cấp đổi Thẻ đảng 
viên trên nền tảng Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư cho 181.580/207.954 
đảng viên (đạt 87,3%); đã có 10.890 doanh nghiệp, hợp tác xã và 439/439 cơ 
quan Công an đã được thu nhận hồ sơ định danh tổ chức; 100% người nước 
ngoài đủ điều kiện trên địa bàn tỉnh đã được tiếp nhận hồ sơ định danh điện 
tử với 251 trường hợp.

6. Việc xây dựng, triển khai các cơ sở dữ liệu (CSDL) quốc gia, 
chuyên ngành, phát triển dữ liệu

Ban Chỉ đạo tỉnh đã chỉ đạo các cơ quan, tổ chức, đơn vị, địa phương 
khẩn trương xây dựng và vận hành nền tảng hoặc hệ thống thông tin phục 
vụ số hoá, tạo lập, cập nhật, kết nối, chia sẻ dữ liệu thông suốt từ Trung 
ương, tỉnh đến xã, phường, có khả năng kết nối với các nền tảng, hệ thống 
khác trong hệ thống chính trị; xây dựng, đưa vào vận hành các cơ sở dữ liệu 
chuyên ngành, thủ tục hành chính theo yêu cầu; tiếp tục rà soát để cắt giảm, 
đơn giản hoá các thành phần hồ sơ của các thủ tục hành chính đã có cơ sở 
dữ liệu quốc gia, chuyên ngành, kết quả thực hiện:

4 Kế hoạch số 512/KH-UBND, ngày 28/6/2025 của Ủy ban nhân dân tỉnh Nghệ An.
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- Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư được triển khai theo đúng tiến độ 
của Trung ương.

- Triển khai chiến dịch 90 ngày đêm làm sạch dữ liệu đất đai.
- Tập trung xây dựng cơ sở dữ liệu các ngành, lĩnh vực: nông nghiệp 

và môi trường (đã trình chủ trương đầu tư); công thương (đang thẩm định 
dự án); khoa học công nghệ (đang lập chủ trương đầu tư).

- Tiếp tục đẩy mạnh số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính 
theo quy định, phục vụ tái sử dụng thông tin, dữ liệu:

+ Tổng số hồ sơ được ghi nhận đồng bộ dữ liệu của toàn tỉnh trên Cổng 
dịch vụ công quốc gia như sau:

Toàn tỉnh: 229.413 hồ sơ (số hồ sơ nhiều đứng 6 toàn quốc), trong đó: 
số hồ sơ nộp trực tiếp: 56.014 hồ sơ; số hồ sơ nộp trực tuyến: 173.399 hồ sơ, 
tỷ lệ hồ sơ trực tuyến chiếm: 77,96%.

Cấp xã: 184.523 hồ sơ (số hồ sơ nhiều đứng 4 toàn quốc), trong đó: số 
hồ sơ nộp trực tiếp: 47.739 hồ sơ; số hồ sơ nộp trực tuyến: 136.784 hồ sơ, tỷ 
lệ hồ sơ trực tuyến chiếm: 74,13%.

+ Số hóa hồ sơ: Số hồ sơ đã được khai thác, sử dụng dữ liệu số hóa 
đến 15/8/2025 với 160.532 hồ sơ.

+ Tỷ lệ hồ sơ cấp kết quả điện tử: 84,68%.
+ Tỷ lệ hồ sơ TTHC số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC: 81,75%
7. An ninh mạng, bảo mật thông tin, an toàn dữ liệu
Đã tổ chức rà soát hệ thống văn bản quy phạm pháp luật liên quan đến 

an ninh, an toàn thông tin mạng để phục vụ sửa đổi, bổ sung Luật An ninh 
mạng; Luật An toàn thông tin trình tại Kỳ họp thứ 10, Quốc hội khóa XV. 
Làm việc với Đoàn khảo sát của Trung tâm dữ liệu quốc gia tại tỉnh Nghệ 
An để triển khai một số nhiệm vụ xây dựng, vận hành Trung tâm dữ liệu 
quốc gia số 1. Tham gia Đoàn công tác số 3 của Tổ Công tác triển khai Đề 
án 06, cải cách hành chính và chuyển đổi số gắn với Đề án 06 của Bộ Công 
an tiến hành kiểm tra an ninh, an toàn các hệ thống thông tin và thiết bị đầu 
cuối tại Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh Nghệ An và Trung tâm 
Phục vụ hành chính công cấp xã. Tổ chức Đoàn kiểm tra tiến hành xác minh 
vụ việc có dấu hiệu lộ lọt thông tin công dân trên Hệ thống cơ sở dữ liệu 
quốc gia về dân cư và công tác quản lý bảo mật hệ thống dữ liệu dân cư tại 
xã Na Ngoi.

Duy trì hệ thống giám sát an toàn thông tin (SOC) kết nối đến gần 
6.000 thiết bị đầu cuối; kết nối với Trung tâm giám sát an toàn thông tin 
quốc gia (NCSC).
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8.  Hạ tầng cơ sở, năng lực cho khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo
Hiện toàn tỉnh duy trì 28 tổ chức khoa học, công nghệ công lập và 43 

tổ chức khoa học, công nghệ ngoài công lập; trong đó có 7 đơn vị của các 
bộ, ngành Trung ương đóng trên địa bàn phạm vi hoạt động mang tính vùng, 
4 đơn vị khoa học, công nghệ tỉnh Nghệ An đã có liên kết hoạt động khoa 
học, công nghệ trong vùng. Ngoài ra, Nghệ An có Trung tâm Khoa học, Xã 
hội và Nhân văn, Sàn giao dịch công nghệ đã đi vào hoạt động, bước đầu đã 
có ảnh hưởng nhất định đối với các tỉnh trong vùng. Các tổ chức khoa học, 
công nghệ tiếp tục hoạt động tích cực và hiệu quả trong nghiên cứu, ứng 
dụng chuyển giao, dịch vụ khoa học, công nghệ và đổi mới sáng tạo; đóng 
góp tích cực vào hoạt động khoa học, công nghệ toàn tỉnh và góp phần phát 
triển kinh tế - xã hội, nguồn nhân lực khoa học, công nghệ ngày càng phát 
triển. Nghệ An chưa có phòng nghiên cứu, thử nghiệm, các phòng thí nghiệm 
trọng điểm quốc gia. Tỉnh có 74 phòng thí nghiệm công nhận Vilas và Vlat.

Hiện đang nghiên cứu phát triển hạ tầng cơ sở, năng lực cho khoa học, 
công nghệ, đổi mới sáng tạo theo yêu cầu của Trung ương theo NQ 57-NQ/TW.

9. Nguồn nhân lực cho khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo, 
chuyển đổi số

a) Về nhân lực cho khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo
Tiếp tục xác định là các (04) nhóm nhiệm vụ quan trọng và đang được 

các sở, ngành, đơn vị nghiên cứu triển khai thực hiện trong thời gian tới để 
hoàn thành theo kế hoạch từ năm 2026. Trong đó, có 01 nhiệm vụ về “Xây 
dựng, triển khai cơ chế thu hút, trọng dụng, đãi ngộ các nhà khoa học, các 
chuyên gia, người có tài năng phục vụ phát triển kinh tế xã hội tỉnh” đang 
được Sở Nội vụ và Sở Khoa học và Công nghệ phối hợp thực hiện (Hiện Sở 
Nội vụ đã ban hành văn bản số 4008/SNV-CCVC ngày 21/7/2025 về việc góp 
ý dự thảo Nghị quyết của HĐND tỉnh quy định chính sách thu hút, trọng dụng 
người có tài năng làm việc trong cơ quan, tổ chức, đơn vị của Đảng cộng sản 
Việt Nam, Nhà nước, Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức chính trị - 
xã hội tỉnh Nghệ An, đang tổng hợp ý kiến góp ý của các Sở ngành).

Tiếp tục triển khai Kế hoạch số 374/KH-UBND ngày 22/5/2025 của 
UBND tỉnh về tiếp tục đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục, đào tạo, gắn với 
chiến lược phát triển giáo dục; Nghị quyết đột phá phát triển khoa học công 
nghệ, đổi mới sáng tạo, chuyển đổi số quốc gia; đáp ứng hội nhập quốc tế 
trong tình hình mới của ngành giáo dục trên địa bàn tỉnh Nghệ An.

b) Về nhân lực cho chuyển đổi số
- Cấp tỉnh và cấp xã đã bố trí ít nhất một cán bộ chuyên trách, phụ 

trách CNTT.
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- Về nhân lực cho việc tiếp nhận TTHC tại Trung tâm phục vụ hành 
chính công: 

+ Cấp tỉnh: Đáp ứng yêu cầu.
+ Cấp xã: Giai đoạn đầu vận hành chính quyền địa phương 2 cấp còn 

nhiều bất cập, cán bộ kiêm nhiệm, không đúng chuyên môn, phải tăng cường 
đội ngũ đoàn viên, thanh niên, các doanh nghiệp và sự hỗ trợ trực tuyến 
24/24h của cấp tỉnh để đảm bảo thực hiện nhiệm vụ. Đến nay cơ bản đã vận 
hành ổn định, thông suốt.

- Tăng cường tập huấn, bồi dưỡng kỹ năng số cho cán bộ, công chức, 
viên chức và người dân:

+ Đối với cán bộ, công chức, viên chức: Đã triển khai tập huấn, hướng 
dẫn trực tiếp, trực tuyến theo phương châm thực chiến, cầm tay chỉ việc. 
Tiếp tục triển khai bồi dưỡng cơ bản và nâng cao cho 130 cán bộ làm công 
tác chuyển đổi số của 130 xã, phường đáp ứng yêu cầu vị trí việc làm (đã 
hoàn thành đợt 1 với 50% cán bộ); dự kiến triển khai đợt 2 thực hiện trong 
tháng 10/2025.

+ Đối với người dân: 111/130 xã, phường đã ban hành Kế hoạch bình 
dân học vụ số, nhiều xã bắt đầu tổ chức lễ phát động trong chuỗi sự kiện 
Ngày chuyển đổi số 10/10, đồng thời tập huấn chuyển đổi số cho cán bộ 
thôn, xóm, tổ công nghệ số cộng đồng.

10. Về tài chính, kinh phí
Trên cơ sở hướng dẫn của Bộ Khoa học và Công nghệ, tỉnh Nghệ An đã 

báo cáo đề xuất tài chính, kinh phí để Bộ Khoa học và Công nghệ tổng hợp.
 11. Hợp tác quốc tế về khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và 

chuyển đổi số
- Ủy ban nhân dân tỉnh đã ban hành Kế hoạch số 753/KH-UBND ngày 

11/9/2025 hợp tác quốc tế về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng 
tạo và chuyển đổi số tỉnh Nghệ An để triển khai thực hiện.

- Tổ chức rà soát các cam kết hợp tác quốc tế giữa Nghệ An với các 
nước theo yêu cầu của Trung ương.

II- NHỮNG TỒN TẠI, HẠN CHẾ, ĐIỂM NGHẼN
1. Trong Quý III, tỉnh Nghệ An liên tục chịu ảnh hưởng của thiên tai 

bão lũ, gây ra nhiều thiệt hại về hạ tầng viễn thông, hạ tầng số trên địa bàn 
tỉnh; hậu quả của cơn bão trước chưa khắc phục xong thì cơn bão sau đã đổ 
bộ đến. Hiện tại các phường thuộc thành phố Vinh (cũ), chưa khắc phục 
xong hậu quả đứt gãy, chùng cáp viễn thông trên các tuyến đường; ước tính 
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thiệt hại hơn 2,7 tỷ đồng5. Nhiều khu vực, đặc biệt ở miền Tây của tỉnh tình 
trạng ngập, lụt, nguy cơ sạt lở vẫn diễn biến phức tạp. Việc gián đoạn thông 
tin liên lạc, ảnh hưởng lớn đến công tác chỉ đạo, lãnh đạo, điều hành khắc 
phục hậu quả thiên tai trong nhiều ngày.

2. Quy trình, thủ tục đầu tư, ứng dụng CNTT, chuyển đổi số còn nhiều 
vướng mắc, chưa được tháo gỡ triệt để (về quy trình thực hiện, thẩm quyền 
quyết định phương thức đầu tư, mua sắm, xây dựng, thuê dịch vụ,…) ảnh 
hưởng đến tiến độ triển khai một số nhiệm vụ, trong đó có Trung tâm giám 
sát điều hành thông minh của tỉnh (IOC)6.

3. Thực hiện dịch vụ công trực tuyến, đặc biệt ở cấp xã còn nhiều khó 
khăn, vướng mắc về cơ sở vật chất, trang thiết bị và nhân lực.

4. Một số chỉ tiêu, nhiệm vụ chưa có khung tiêu chí đánh giá, quy định, 
hướng dẫn của cấp có thẩm quyền, do đó các địa phương còn lúng túng trong 
xác định phương pháp và nội dung thực hiện7.

5. Một số vướng mắc trong kết nối, liên thông và chia sẻ dữ liệu giữa 
các hệ thống thông tin phục vụ giải quyết thủ tục hành chính vẫn chưa được 
khắc phục triệt để, nhất là giữa Hệ thống đăng ký hộ kinh doanh, hợp tác xã 
và Cổng Dịch vụ công quốc gia về đăng ký doanh nghiệp do Bộ Tài chính 
quản lý.

6. Tiến độ số hóa hồ sơ, xây dựng cơ sở dữ liệu chưa đáp ứng yêu cầu, 
do các bộ, ban, ngành chưa ban hành đầy đủ hướng dẫn về danh mục, tiêu 
chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật về dữ liệu chuyên ngành.

7. Nhân lực về khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi 
số hiện nay vẫn còn rất hạn chế, nhất là nhân lực công nghệ thông tin chất 
lượng cao, nhân lực làm công tác cơ yếu tại cấp xã.

III- NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP TRỌNG TÂM CẦN TẬP TRUNG 
THỰC HIỆN

Các cơ quan, tổ chức, đơn vị và các xã, phường căn cứ chức năng, nhiệm 
vụ được giao, tập trung thực hiện các nhiệm vụ:

1. Khẩn trương rà soát các nhiệm vụ theo các thông báo, kết luận của 
Trung ương và các kế hoạch của tỉnh đã ban hành để điều chỉnh, bổ sung mục 
tiêu, nhiệm vụ bảo đảm tiến độ, phù hợp với khả năng và nguồn lực thực hiện.

5 Theo thống kê từ Báo cáo của các doanh nghiệp viễn thông trên địa bàn tỉnh.
6 Hồ sơ, quy trình theo Nghị định số 98/2025/NĐ-CP, ngày 06/5/2025 của Chính phủ quy định việc lập dự toán, 
quản lý, sử dụng và quyết toán chi thường xuyên ngân sách nhà nước để mua sắm, sửa chữa, cải tạo, nâng cấp tài 
sản, trang thiết bị; chi thuê hàng hóa, dịch vụ; sửa chữa, cải tạo, nâng cấp, mở rộng, xây dựng mới hạng mục công 
trình trong các dự án đã đầu tư xây dựng và các nhiệm vụ cần thiết khác.
7 Trình độ, năng lực công nghệ, đổi mới sáng tạo của doanh nghiệp; tiềm lực, trình độ khoa học, công nghệ và đổi 
mới sáng tạo; tỷ lệ doanh nghiệp vừa và nhỏ địa phương ứng dụng công nghệ số; …
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2. Xây dựng và hoàn thiện công cụ báo cáo của tỉnh về thực hiện các 
nhiệm vụ Nghị quyết số 57-NQ/TW; tổ chức hướng dẫn, phân cấp, phân 
quyền tài khoản báo cáo cho các sở, ban, ngành, địa phương bảo đảm tổng 
hợp nhanh, khách quan và thể hiện trách nhiệm của các cơ quan, đơn vị trong 
thực hiện và báo cáo nhiệm vụ. Hoàn thành trong tháng 10/2025.

3. Chỉ đạo các doanh nghiệp viễn thông khẩn trương triển khai và hoàn 
thành đúng tiến độ việc nâng cấp, chỉnh trang, hạ ngầm mạng cáp viễn thông 
theo kế hoạch đã được phê duyệt, hạn chế bị tác động trước các tình huống 
thiên tai, bảo đảm hạ tầng kỹ thuật bền vững.

4. Rà soát các quy định hiện hành về đầu tư, mua sắm, xây dựng, thuê 
dịch vụ công nghệ thông tin; ban hành trình tự, quy trình thực hiện đối với 
các nhóm hình thức đầu tư, bảo đảm đúng quy định, kịp thời tháo gỡ các khó 
khăn, vướng mắc trong đầu tư.

5. Tiếp tục đầu tư trang thiết bị đáp ứng yêu cầu công việc, ưu tiên các 
địa bàn khó khăn; nghiên cứu cơ chế hỗ trợ nhân lực kiêm nhiệm thực hiện 
nhiệm vụ chuyển đổi số tại cấp xã.

6. Nghiên cứu tích hợp, nâng cấp, bổ sung một số tính năng vào Bản đồ 
số (bản đồ hộ nghèo, hộ cận nghèo; chức năng cảnh báo, dẫn đường; địa chỉ 
các trạm y tế,…).

7. Khẩn trương xây dựng và hoàn thành Kế hoạch phát triển hệ thống 
sóng viễn thông 5G, Internet vạn vật (IoT) trong các khu công nghiệp. Hoàn 
thành trong tháng 10/2025.

8. Rà soát các nhiệm vụ đang thực hiện của năm 2025, nhất là các 
nhiệm vụ có thời hạn, khẩn trương triển khai thực hiện để bảo đảm tiến độ, 
trong đó:

- Đối với các chỉ tiêu, nhiệm vụ liên quan đến nhiều sở, ban, ngành, 
địa phương: Căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao rà soát, hoàn thiện các 
chỉ tiêu, nhiệm vụ theo từng ngành, lĩnh vực quản lý (xây dựng, y tế, giáo 
dục và đào tạo, khoa học và công nghệ, nội vụ, văn phòng UBND tỉnh,…).

- Đối với các chỉ tiêu chưa đánh giá được: Giao các sở, ban, ngành chủ 
trì nghiên cứu phương pháp đánh giá phù hợp. Trường hợp cần thiết, xây 
dựng bộ tiêu chí và phương pháp đánh giá tạm thời trong khi chờ Trung 
ương hướng dẫn (nếu có).

9. Phân công đầu mối theo dõi tình hình thực hiện các nhiệm vụ theo 
Kế hoạch số 02-KH/BCĐTW (giai đoạn 2) đối với các hoạt động cơ quan 
Đảng, Hội đồng nhân dân và Ủy ban Mặt trận Tổ quốc tỉnh; đôn đốc, giám 
sát chặt chẽ kết quả thực hiện trên Cổng giám sát và đánh giá thực hiện Nghị 
quyết số 57-NQ/TW (https://nq57.vn).

https://nq57.vn/
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10. Tổ chức khóa bồi dưỡng, phổ cập kiến thức về khoa học, công nghệ, 
đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số cho các đồng chí lãnh đạo cấp tỉnh; bí thư, 
phó bí thư, chủ tịch, phó chủ tịch cấp xã. Hoàn thành trong tháng 10/2025.

11. Tiếp tục rà soát, tổ chức triển khai hiệu quả các nhiệm vụ về chuyển 
đổi số trong các cơ quan Đảng, Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị - 
xã hội, bảo đảm tiến độ và chất lượng theo yêu cầu.

12. Nghiêm túc thực hiện chế độ báo cáo theo Quy chế hoạt động của 
Ban Chỉ đạo và đề nghị của các cơ quan thường trực phục vụ tổ chức các 
phiên họp Trung ương, tỉnh và phục vụ công tác kiểm tra, giám sát.

IV- ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ
Đề nghị Ban Chỉ đạo Trung ương tiếp tục quan tâm, hỗ trợ các địa 

phương trong quá trình triển khai Nghị quyết số 57-NQ/TW; đồng thời, đề 
nghị lãnh đạo các ban, bộ, ngành Trung ương sớm ban hành hướng dẫn về 
khung tiêu chí và phương pháp đánh giá đối với những chỉ tiêu, nhiệm vụ 
hiện chưa có cơ sở đánh giá (như đã nêu tại phần tồn tại, hạn chế và điểm 
nghẽn).

Nơi nhận:
- Văn phòng Trung ương Đảng,
- Thường trực Tỉnh ủy,
- Đảng ủy các cơ quan Đảng tỉnh,
- Đảng ủy UBND tỉnh,
- Các cơ quan chuyên trách tham mưu, giúp việc 

Tỉnh ủy; các ban, sở, ngành; Mặt trận Tổ quốc và 
các tổ chức chính trị - xã hội cấp tỉnh,

- Các xã, phường,
- Thành viên Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học, 

công nghệ, đổi mới sáng tạo, chuyển đổi số, cải 
cách hành chính và Đề án 06 tỉnh,

- Thành viên Tổ Giúp việc Ban Chỉ đạo tỉnh,
- Phòng Chuyển đổi số-Cơ yếu, Văn phòng Tỉnh uỷ,
- Lưu Văn phòng Tỉnh uỷ.

T/M BAN THƯỜNG VỤ
PHÓ BÍ THƯ

Võ Thị Minh Sinh
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