UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Poc lap — Tw do — Hanh phic
Sb: 105 /KH-UBND Nghé An, ngay 11 thang 02 nam 2026
KE HOACH

Tiép tuc thue hi¢n Quyét dinh s6 1968/QP-TTg ngay 22 thang 11 nim

2021 cua Thu twong Chinh pha phé duyét Pé an diy manh irng dung

cong nghé thong tin va chuyen doi so trong hoat dong xitc tién thwong
mai giai doan 2026 - 2030 trén dia ban tinh Nghé An

Thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B Chinh tri
vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghe, doi moi sang tao va chuyén doi sd
quédc gia; Ké hoach s 348/KH-UBND ngay 14/5/2025 cia UBND tinh trién
khai thuc hién Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cta Chinh phu va Ké
hoach hanh dong sé 328-KH/TU ngay 24/4/2025 cta Ban Chap hanh Pang bo
tinh; Uy ban nhin din tinh ban hanh K& hoach tiép tuc thuc hién Quyét dinh sb
1968/QD-TTg ngay 22/11/2021 cua Thu tudng Chinh phu phé duyét Dé an day
manh tng dung cong nghé thong tin va chuyén doi sd trong hoat dong xuc tién
thuong mai giai doan 2026 — 2030 trén dia ban tinh, v&i cac ndi dung nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai hiéu qua cac ndi dung ctia Quyét dinh sb 1968/Qb-
TTg trén dia ban tinh Nghé An trong giai doan 2026 — 2030.

- Hb trg cac t6 chitc xtc tién thuong mai va doanh nghiép trén dia ban
tinh nang cao nhén thire, néng lyc mg dung cong nghé thong tin va chuyén doi
so trong hoat dong xuc tién thuong mai; thic day phat trién giao thuong vai cac
t6 chirc, doanh nghiép trong nuéc va qudc té.

- Tang cudng kha nang tiép can thi truong, mo rong kénh tiéu thu san
pham cho doanh nghiép thong qua moi trudng sb.

- Nang cao chét luong, hiéu qua va tbc d6 trién khai chuyén doi sb trong
toan bo chudi hoat dong xuc tién thuong mai tir thu thap dur liéu, quang ba, két
nbi giao thuong, hoi cho, trién 1m, quan tri gian hang dén hd tro xuat khau.

2. Yéu ciu

- Cac s¢, nganh, don vi, dia phuong va doanh nghi¢p trén dia ban tinh
phoi hop chat ché, to churc trién khai dong bd, hi€u qua cac nhi€ém vu dugc giao.

- Viéc tmg dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sb trong hoat dong
xuc tién thuong mai phai bao dam thiét thuc, hiéu qua, phu hop di€u kién thuc
tien va dinh hudng chuyén doi so cua tinh.



II. MUC TIEU
1. Muc ti€u chung

Pay manh Ung dung cong nghé¢ thong tin va chuyén doi sd trong hoat
dong xtc tién thuong mai nhim nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong cua
cac co quan, tO chtrc hd tro xtc tién thuong mai; nang cao nang lyc canh tranh,
mo rong thi truong trong nudc va quoc té cho doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh
doanh trén dia ban tinh thong qua két ndi, dong bd voi He sinh thai xuc tién
thvong mai sd; gép phan thuc hién chuyen d6i sd toan dién linh vuc cong
thuong, phu hop voi dinh huong phat trién khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang
tao theo Nghi quyét s6 57-NQ/TW.

2. Muc tiéu cu thé dén nam 2030

- Xay dyng, cap nhat va hoan thién co s¢ dir liu chuyén nganh xutc tién
thuong mai va cac nganh hang thuong mai, xuat khau trong diém cta tinh tich
hop vao Hé sinh thai xuc tién thuong mai sd.

- T6i thiéu 75% t6 chire xtic tién thuong mai va doanh ‘nghi¢p dugc cap tai
khoan thuong xuyén tham gia hoat dong, tim kiém, cung cap, chia s¢ thong tin
trén H¢ sinh thai xuc tién thuong mai sd.

- Téi thiéu 50% dich vu két ndi thi truong cua doanh nghiép duogc thuc
hién trén HE sinh thai xuc tién thuong mai so.

- Ti thiéu 60% sb luong hdi cho, trién 1am trén dia ban tinh dugce to chuc
trén moi truong so.

- 100% t6 chire xtc tién thuong mai, can bd quan 1y hoat dong xtc tién
thuong mai cac cap va trén 3.000 lugt doanh nghi¢p, hop tac xa, ho kinh doanh
dugc tham gia tdp huan, hudéng dan vé ung dung cong nghé thong tin, chuyén
do1 s6 va bao dam an toan thong tin.

- 100% to chire xuc tién thuong mai va trén 3.000 Iugt doanh nghiép, hop

tac xd, ho kinh doanh str dung, khai thac cac nén tang dung chung va chia sé di
liéu v6i Hé sinh thai xtc tién thuong mai sb.

- 100% thu tuc hanh chinh trong linh vyc xtc tién thuong mai du diéu
kién du’cyc‘cupg cap dich vu cong tryc tuyén muc do 4; trén 90% doanh nghiép
hai long vé két qua giai quye€t thu tuc hanh chinh trén moi1 trudong dién tir.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU

1. Tham gia hiéu qua Hé sinh thai xtic tién thuong mai s6

- Lap danh sach cac t6 chuc xtic tlen thuong mai, doanh nghiép, hop tac
x4 c6 nhu cau tham gia Hé sinh thai xuc tién thuong mai sd.

- Phéi hop véi cac don vi truc thude Bo Cong Thuong huong dan ding
ky, stt dung tai khoan; tich hop dir li¢u, thong tin xtc tién thuong mai cta tinh
1én hé sinh thai.



3

- Huéng dan doanh nghiép khai thac thong tin, chia sé dit liéu va st dung
hiéu qua céc tién ich cia H¢ sinh thai xuc tién thuong mai so.

2. Tuyén truyén, tap huin k¥ nang tng dung CNTT va chuyén doi sb

- T6 chirc tap huin nang cao nhén thirc, ky nang vé an toan thong tin mang;
t6 chtrc dién tap, tng ciru su ¢d an ninh mang cho can bo va doanh nghiép.

- T chirc cac 16p tip hudn nang cao ning luc tmg dung CNTT va chuyén
do1 so trong xuc tién thuong mai cho céac s, nganh, dia phuong va doanh nghiép.

- Pay manh tuyén truyén, phd bién co ché, chinh sach vé chuyén dbi so
trong xuc tién thuong mai trén Cong Thong tin dién tu tinh, Trang Thong tin
dién tr S& Cong Thuong va cac phuong tién thong tin dai ching.

3. Hoan thién co ché, chinh sach hd tro

- Kip tho1 tham muu trién khai cac nhiém vu quan 1y hoat dong xuc tién
thuong mai trén nén tdng s6 phu hop voi cac quy dinh phép luat khi Luat
Thuong mai dién tir c6 hiéu luc.

- Tham muu ban hanh chinh sach hd tro doanh nghiép xay dung website,
gian hang s, catalogue dién tir, ma QR, cong cu marketing s0; duy tri gian hang
trén cac san thuong mai dién tir trong nudc va quoc té.

- Ra soat, d& nghi cap c6 thim quyén don gian hoa cac thu tuc hanh chinh
trong linh vuc xuc tién thuong mai, bao dam trién khai dich vu cong truc tuyén
toan trinh.

4. Hoan thién ha tAng va nén tang sd phuc vu xtc tién thuong mai

- Nang cip Trang Thong tin xtc tién thuong mai; tich hop co s¢ dit liéu
doanh nghié¢p, san pham, gian hang so.

- Ung dung cac nén tang so trong t6 chie hoi cho, trién 13m truc tuyén;
két ndi giao thuwong so; tur van xuat khau truc tuyén.

- Xay dung, van hanh co s¢ dir li¢u s6 vé san phém OCOP, san phém chu
lyc, san pham cong nghi¢p ndng thon ti€u biu.

- Xay dung ban do sé lién két san pham OCOP, san pham CNNT tiéu
bi€u, khu — cum cong nghi¢p, vung nguyén li¢u va ha tang logistics.

5. Pay manh xtc tién thuong mai trén méi trudng sd

- Phéi hop voi cac Thuong vu Viét Nam & nudc ngodi to chire cac chuong
trinh két nd1 cung — cau, hoi cho, trién 1am tryc tuyén da diém.

- Ung dung cong ngh¢ VR/AR/3D trong quang ba san pham cac nganh
ché bién nong san, thyc pham, thu cong my nghé, cong nghiép hd trg, dét may,
da giay...

- Hd tro doanh nghiép tham gia cac san thuong mai dién tir trong nudc va
quoc té nhu Lazada, Shopee, TikTok Shop, Alibaba, Amazon; ho trg chuan hoa
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san pham, hinh anh, ndi dung marketing s6 va xay dung website ban hang da
ngon ngi.

6. Dao tao, phat trién ngudén nhan lyc chuyén doi s6

- Pao tao kién thtrc chuyén doi s6 co ban va nang cao cho doanh nghiép:
thuong hi€u so, livestream ban hang, marketing da kénh, van hanh san TMDT,
an toan thong tin.

- Dao tao theo chuyén dé nganh hang va thi trudng xuét khau; truy xuét
ngudn gdc, tiéu chuan qudc té.

- Pao tao, tap huin cén bd xuc tién thuong mai nang cao nang luc van
hanh nén tang so, phan tich dir li€u va quan tri hé thong.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién tir ngan sach Trung wong, ngan sach dia phuong
theo phan cap quan ly va kha nang cén d6i ting thot ky; 16ng ghép tir cac
chuong trinh myc tiéu qudc gia, chuong trinh, dé an, ké hoach duoc phé duyét;
khuyén khich huy dong cac ngudn tai tro hop phép.

2. Huy dong su dong gop, hd tro ctia doanh nghiép, to chirc, ca nhan trong
va ngoai nudc theo quy dinh phép luat.

V. TO CHUC THUC HIEN

Cac s0, nganh, UBND céac phuong, xa; Hiép hdi Doanh nghi¢p va cac Ho1
Doanh nghiép td chirc trién khai thuc hién Ké hoach. Dinh ky héng nam (trudc
ngay 30/11) hoic dot xuit bao cdo két qua thuc hién vé So Cong Thuong dé
téng hop, bio cao UBND tinh. Trong qué trinh trién khai, néu phat sinh khé
khin, vuéng mic, kip thoi bao cao UBND tinh (qua S& Cong Thuong) dé xem
xét, quyét dinh./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 Cong Thuong; 2

- TT Tinh ty, TT HDND tinh; KT. CHU TICH

- Chu tich UBND tinh; PHO CHU TICH

- Cac Phé CT UBND tinh;

- Chanh VP, cac PCVP UBND tinh;
- Cac don vi tai muc VI,

- Luu: VT, KT (TP, Q).

Phung Thanh Vinh



Phu luc:

NHIEM VU TIEP TUC THUC HIEN BE AN PAY MANH UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN VA CHUYEN POI SO
TRONG HOAT PONG XUC TIEN THUONG MAI GIAI POAN 2026 - 2030 TREN PIA BAN TINH NGHE AN

/01/2026 cua UBND tinh)

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé:

/KH-UBND ngay

Thoi gian ban

TT NOi dung nhiém vu C‘O' quan chu Co quan phdi hop Cap lihe hanh, thuc
: : : tri tham muu : duyét hién
Xay dung,.ca‘p r,1h3t co sor‘du’ ligu chuyep ng?nh xtc tién S& Cong S& Khoa hoc & Cong | Bé Cong
1 | thuong mai va cac nganh hang thuong mai, xuat khau trong Thuon nohé Thuon 2030
diém cua tinh vao H¢ sinh thai xac tién thuong mai so. & Ehe &
Xﬁyqdung va van hanh co s(z dir li¢u s6 vé san pham OCOP S Nong Cac So: Tai chinh,
2 | va to chuc cac hoat dong ho tro ti€u thu ndng san trén cac | nghiép va Moi | Cong Thuong, Khoa Hang nam
nén tang so. truong hoc & Cong nghé
T chirc tap huén ning cao nang lyc vé img dung cong o Cac So: Tai chinh,
3 | nghé thong tin va chuyén ddi so trong xuc tién thuong mai So Cong thza h(_zc & Co.nAg Hang nim
cho S¢, ban, nganh doanh nghi€p trén dia ban tinh dé thuc Thuong nghf;, NAo.ng n‘ghlc;p
hién c6 hiéu qua Quyét dinh s6 1968/QD-TTg. va Mo1 truong
Dao tao cac ky nang va tu van cho doanh nghiép vé cac noi QA A1 1A
Qo Céc So, nganh lién
dung lién quan dén cong ngh¢ thong tin, chuyen doi s6 phuc | Cac S¢, nganh s \ <
4 " quan; Cac doanh Hang nam
vu cho hoat dong xtc tién thuong mai; trién khai chir ky s, lién quan nohié
chtng thuc dién tir, cac chuén trao doi dir lidu. gnieh
T6 chic hoi cho, trién lam, chuong trinh két ndi giao Céc S¢: Tai chinh,
thuong truc tuyén, két n01 cung - cau online, chuong trinh A Khoa hoc & Cong
S¢ Cong A NTk A \ <
5 | khuyén maéi tdp trung gin voi hoat dong livestream ban Thuong nghé¢, Nong nghiép Hang ndm

hang...

va Moi truong; Cac
doanh nghiép
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