UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NGHE AN Poc lap - Tw do - Hanh phiic

$6:2120 /UBND-TD Nghé An, ngay 87 thang 3 nam 2023

V/v chi dao thye hién viéc giao
nhén mot sb loai vin ban hanh chinh
phuc vu vige glal quyét don thu,
khiéu nai, to tung hanh chinh

Kinh guri:
- Gidm déc, thi trudng céc sd, ban, nganh cap tinh;
- Chti tich UBND c4c huyén, thi x4, thanh phd.

Trong thoi gian qua UBND tinh da co nhiéu van ban chi dao ciac Giam
déc, Thu truong cac sé nganh va Chu tich UBND céc huyén, thi xa, thanh phd
thuc hign nghiém tac céc quy dinh cua phép luat trong cong tac tiép cong dén,
giai quyét don thu, khiéu nai, t6 cdo, tham gia t6 tung hanh chinh, dan su. Tuy
nhién, qua theo d&i cho thay c6 nhiéu truong hop td chire, cong dan thuc hién
khiéu nai, khoi kién vu 4n hanh chinh ddi VO‘I cac van ban hanh chinh, quyét
dinh hanh chinh khi dd qua thoi hiéu giai quyet (nhzeu ndm néu tinh theo thoi
gian phdt hanh van ban) nhung co quan c6 tham quyén phai thu ly giai quyét.
Nguyén nhén 1 t6 chic, cong dan liy 1y do khéng nhan dugc, hodc méi nhén
duoc vin ban hanh chinh, quyét dinh hanh chinh, trong khi dé cac co quan Nha
nudce khong c6 tai liéu, van ban (hodc cé nhung khong thé hién day du thong tin)
chimg minh viéc giao - nhan cac van ban hanh chinh, quyét dinh hanh chinh cho
t6 chirc, cong dan.

Pé khic phuc nhiing han ché, thiéu sot néu trén, can cr quy dinh ta1
Khoan 4 Didu 14 Nghi dinh s6 30/ND-CP ngay 05/03/2020 cia Chinh phu vé
Cong tac van thu, Uy ban nhan dan tinh chi dao céac s&, nganh, UBND cac
huyén, thi x4, thanh ph trén dia ban tinh thuc hién cac ndi dung sau:

1. Céc s&, nganh, UBND cac huyén, thi xa, thanh phé trén dia ban tinh
ngay sau khi ban hanh cac van ban hanh chinh, quyét dinh hanh chinh co lién
quan truc tiép dén quyen loi ich, trach nhiém, nghia vu cua t6 chire, cong dan
ma céc van béan, quyét dinh nay c6 thé bi l(h1eu nai, to céo, khoi kién theo quy
dinh cua phap luat (bao gom cdc van ban, quyet dmh giai quyét dr)'n thu, khiéu
nai, t6 cdo, tranh chap dét dai va cdc van ban, quyét dinh gidi quyét mot thu tuc
hanh chinh cu thé, 6 lam phat sinh, thay déi, han ché, cham diit quyén, loi ich
hop phap cua co quan, to chire, cd nhdn hodc c6 noi dung lam phat sinh nghia
vu, anh huéng dén quyén, loi ich hop phap ciia co quan, t6 chire, cd nhan) thi
céc co quan ban hanh cdc van ban, quyét dinh hanh chinh néu trén phai to chire
thuc hién giao van ban, quyét dinh (ban chinh) cho t& chirc, c4 nhén cé quyén,
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loi ich, trach nhiém, nghia vu lién quan dong thoi 1ap vin ban (gicfy to) giao -
nhan; truong hop gli qua duong buu dién thi phai thyc hién hinh thire gri thu
bao dam cé thong bao phat (cdc vin ban giao - nhdn, thong bdo phdt phai ghi ro
thoi gian giao nhan, 56 ky hiéu vin ban dwoc giao nhdn va ho tén, chit ky cua
nguoi giao, ho tén, chit ky cua dai dién 16 chire, cd nhan dwoc nhdn).

Co quan ban hanh vén ban, quyét dinh hanh chinh thyc hién luu trit ban
gbc gidy to giao - nhan, thong bdo phat kém vai ban chmh cua van ban, quyet

dinh hanh chinh dé lam co s giai quyét cac khiéu nai, t6 céo, tham gia t6 tung
hanh chinh theo quy dinh phép luat.

2. Cac s0, nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh ph('") chi dao cac don vi
truc thuoc, UBND cac phuong, xa, thi trdn thuc hién viéc giao - nhan cac loai
van ban, quyét dinh hanh chinh c6 lién quan tryc tiép dén quyén, loi ich, trach
nhiém, nghia vu cua td chure, cong dan nhu y kién chi dao ctia UBND tinh néu
tai Piém 1 Van ban nay.

UBND tinh yéu cau cac so, nganh, UBND céc huyén, thi x3, thanh phé,
céc co quan, to chirc ¢6 lién quan trién khai thuc hién nghiém tac./ g, —
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