UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NGHE AN Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sb: 8478/UBND-KT Nghé An, ngay 19 thing 8 nam 2025
V/v tang cuong cong tac quan ly
nha nudc, dau tranh, phong
chbng gian 14n thuong mai trén
mdi truong sb

Kinh gui:
- Cac s0, nganh: Cong Thuong; Tai chinh; Khoa
hoc va Cong ngh¢; Nong nghi€p va Moi truong;
Cong an tinh; Ngan hang Nha nudc khu vuc 8, Chi
cuc Hai quan khu vuc XI; Thué tinh Nghé An;
Ban Chi huy B§ d6i Bién phong tinh;
- UBND cac phuong, xa;

Thoi gian qua, hoat dong mua ban hang héa trén méi trudong mang phat
trién nhanh, gop phan thiic day thuong mai dién tir (TMBDT), kinh té s6. Tuy nhién,
tinh trang gian 1an thuong mai, buén ban hang gia, hang khong rd ngudn goc xuat
XU trén moi trudng truc tuyén tiép tuc dién bién phirc tap trén ca nudc nodi chung
va dia ban tinh noi riéng, gay anh hudng tiéu cyc dén thi truong va doi séng xa
hoi.

Dé nang cao hiéu qua cong tac phong ngira, phét hién va d4u tranh chdng
hang gla gian 14n thuong mai trén méi truong truc tuyén, Uy ban nhan dan tinh
yéu cau cic s, nganh, dla phuong va cac luc luong chirc ning tiép tuc thu’c hién
nghiém tac Coéng vian sb 6210/UBND-KT ngay 23/7/2024 cia UBND tinh vé viéc
trién khai Cong dién sd 56/CD-TTg ngay 06/6/2024 ctia Thu tuéng Chinh phu.
Dé)ng tho1 tap trung thuc hién mot s6 nhiém vu trong tam:

1. S¢ Cong Thuong

- Chu tri, hudng dan, don dbc cac so, nganh, dja phuong trién khai cong tac
dAu tranh chéng budn lau, gian 1an thuwong mai va hang gia trén dia ban tinh, dac
bi¢t la trong linh vuc thuong mai dién tir va kinh doanh trén nén tang $0.

- Chi dao Chi cuc Quan ly thi truong ting cuong cong tac kiém tra dinh ky
va dot xuat d6i véi cac san thuong mai dién tir, website, ing dung ban hang truc
tuyén va cac ca nhan, to chtc kinh doanh ¢ dau hiéu vi pham phap luat vé thuong
mai dién tir; xir Iy nghiém cac hanh vi budn ban hang gia, hang cam, vi pham
quyén s hiru tri tué va gian 1an thuong mai theo quy dinh hién hanh. Xay dung
co s& dir lidu vé cac dbi tuong, co s& vi pham dé phuc vu cong tac diéu hanh va
xay dung ké hoach kiém tra kiém soat.



- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan xdy dung, 16ng ghép cic
chuyén dé tuyén truyén vé phong, chdng gian 14n thuong mai, budn ban hang gia,
hang khong rd ngudn gbe xuit xit. DAy manh cong tic tuyén truyén, phd bién cac
quy dinh phép luat, kién thirc, k¥ niang kinh doanh trén cac kénh TMDT, nén tang
50.

- Thuc hién da dang cac hoat dong két ndi cung cau, chuong trinh, ké hoach,
chinh sach hd trg phat trién thuong mai dién tur, trong d6 uu tién ho tro quang ba,
két ndi tiéu thu ddi voi san pham OCOP, san phdm cong nghiép ndng thon tiéu
biéu, san pham xuét khau chu luc ctia tinh nham gi6i thiéu rong rai dén nguoi tiéu
dung va phat trién thi trudng tiéu thu san pham céc san pham chat luong cao.

- Phéi hop chat ch€ vo1 Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6 - BO Cong
Thuong, Hiép hoi Thuong mai dién tir Viét Nam va céc t6 chire lién quan trong
viéc cap nhat, khai thac co sé dit liéu thuong mai dién tir; theo doi, phan tich xu
huéng méi va nhan dién sdm cac hanh vi vi pham dién hinh trén méi trudng sd
dé kip thoi tham muu cap c6 tham quyén céc giai phap quan 1y phu hop, hiéu qua.

2. Sé& Khoa hgoc va Cong nghé

- Chu tri, xay dung va trién khai chinh sach hd trg cac doanh nghiép, hop
tac x3, co so san xuit kinh doanh trén dia ban tinh tng dung céng nghé truy xuét
nguodn gdc san pham nhu ma QR, blockchain, tem dién tr thong minh... nham
minh bach thong tin, khang dinh tinh chinh hing, ngudn gdc xuat x{ rd rang cta
hang hoa, dic biét 1a cac san pham tiéu dung thiét yéu, san pham OCOP.

- Huéng dan, hd tro cac to chire, ca nhan thuc hién tha tuc dang ky bao ho
quyén so hitu tri tué, bao gdm nhan hiéu, kiéu dang cong nghiép, sang ché, dé tao
co s& phap 1y vitng chic cho viéc bao vé san pham trén méi trudng sd, phong
ngtra hanh vi xdm pham quyén so tri tu¢ trong hoat dong thuong mai dién tur.

- Tu van, hd tro doanh nghiép, don vi san Xuat trong vi¢c cong bd tiéu
chuan, chat luong san pham kinh doanh tryc tuyén.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan ddy manh tuyén truyén, nang cao nhan
thirc vé vai tro ctia cong nghé va so hitu tri tué trong xdy dung thwong hiéu va
phat trién thi truong, gop phan bao vé quyén loi hop phap cua doanh nghiép va
nguoi tiéu dung.

- Phéi hop, hd trg cac co quan lién quan trong viéc giam dinh chat luong,
xac dinh hang gia, hang vi pham sé hitu tri tué. Tang cuong kiém tra, xir Iy cac
hanh vi xAm pham quyén so hitu tri tué trén moi trudng mang.

- Thudng xuyén ra soat, kiém tra, phat hién va xu 1y thong tin, hinh anh,
bai viét, quang cdo c6 dau hiéu gian 1an thuong mai, hang gia, hang kém chat
lugng trén cac nén tang mang xa hoi, website, img dung.

- Phéi hop véi cac co quan chire nang dé ngin chin, g& bo cac thong tin vi
pham trén moi trudng mang va xir Iy nghiém céc dbi tuong vi pham.



- Nghién ctru, dé xuat va trién khai cac giai phap khoa hoc va cong nghé
phuc vu cong tac phong, chong gian 14n thuong mai, budn ban hang gia, hiang kém
chét luong trén moi trudng mang; wu tién Gtng dung céng nghé truy xuit ngudn
gbc, cong nghé nhan dién san phdm gia mao, tri tué nhan tao (AI) va cac nén tang
s6 tién tién. Phat trién giai phap dinh danh sd cho cac san pham chu lyc cua tinh
nham hd tro co quan quan 1y trong cong tac kiém tra, giam sat va gitp ngudi tiéu
dung xac dinh, phan biét hang that, hang gid mot cach hiéu qua.

- Nghién ctru, d& xuat dau tu, nang cip phong thi nghiém kiém dinh chét
luong c6 kha ning xac dinh ngudn gbc, chat lugng, tinh xac thyc cta san pham
nham phuc vu hiéu qua cong tac thanh tra, kiém tra, phat hién va xur 1y hang gia.

3. Cong an tinh

- Tang cudng cong tac ndm tinh hinh, trién khai cac bién phap nghiép vu,
d4u tranh, xur 1y nghiém cac hanh vi vi pham trong hoat dong thuong mai dién tu;
dac biét 1a cac hanh vi budn 1au, gian 1an thuong mai, kinh doanh hang gia, hang
cAm, hang khong ngudn gdc xuat x@, lira ddo va quang céo sai sy that trén khong
gian mang, cac hanh vi sit dung cong ngh¢ cao, loi dung nén tang s6 dé thuc hién
hanh vi vi pham phéap luit trong linh vuc thuong mai...

- Phéi hop v6i So Cong Thuong va cac co quan chirc ning trong cong tac
thanh tra, kiém tra, thu thap chimg c@, xir Iy vi pham; dong thoi diy manh tuyén
truyén, nang cao nhan thitc phap luit cho ngudi dan va doanh nghiép vé cac
phuong thirc, tha doan vi pham méi, gop phan bao dam an ninh kinh té, an toan
khong gian mang va trat ty an toan xa hdi trén dia ban tinh.

- Chi dao Cong an phudng/xa thuc hién tot cong tac quan 1y dia ban, nim
chic tinh hinh hoat dong cua co s kinh doanh, hg kinh doanh ca thé vé viée co
hoat dong kinh doanh online. Chu dong nam thong tin vé cac hoat dong vi pham
phap luat dién ra trén méi truong s, tiép tuc thuc hién tot phong trao toan dan
bao vé an ninh T6 qudc; huy dong, khuyén khich ngudi dan trong viéc phat hién,
cung cip thong tin vé hanh vi vi pham.

- Hudng dan, yéu cau cic san TMBT, cac nén tang MXH dong trén dia ban
tich hop hé thdng dinh danh dién tir cho nguoi ban hang. .. (han ché toi da viée st
dung tai khoan 4o, 4n danh dé gian 14n thuong mai trén moi trudng mang).

4. Chi cuc Hai quan khu vue XI

- Cha dong phdi hop véi cac sd, nganh va luc lugng chirc nang tinh Nghé
An trong cong tac phong, chdng budn 1au, van chuyén trai phép hang hoa, tién té
qua bién gidi; ting cudng kiém tra, giam sat chit ché hoat dong xuat nhap khau,
kip thoi phat hién va xtr Iy nghiém cac hanh vi gian 1an thuong mai, gia mao xuét
xtr, budn ban hang gia, hang khong rd ngudn gbe, xuat x{ trong pham vi dia ban
hoat dong hai quan.



- Thyc hién day du trach nhiém trong cong tac phéi hop lién nganh theo chi
dao cua Ban Chi dao 389 cac cép; chia sé thong tin, dir liéu nghiép vu phuc vu
cong tac diéu tra, xir 1y vi pham trong hoat dong thuong mai dién tur, ké ca doi véi
cac trudng hop phat sinh ngoai dia ban hoat dong truc tiép ctia nganh Hai quan.

- Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin trong quan 1y, kiém tra hang
hoa qua kénh thuong mai dién tir; phdi hop véi cac luc luong chirc nang xtr Iy cac
vu viée ¢o yéu td xuyén bién gidi, van chuyén hang héa vi pham qua dich vu
chuyén phat nhanh, thuong mai dién tir xuyén qudc gia.

5. Thué tinh Nghé An

- Tang cudng quan Iy thué ddi véi hoat dong thuong mai dién tir, kinh doanh
trén nén tang s6 theo dung quy dinh; chu dong phéi hop véi cac nganh lién quan
trong cong tac thu thap thong tin, kiém tra, dbi chiéu dit liéu doanh thu, tai khoan
thanh toan, ma sd thué cua céac td chic, ca nhan c6 hoat dong kinh doanh truc
tuyén trén dja ban tinh.

- Tang cudng cong tic kiém tra, ra soat cac to chirc, ca nhan kinh doanh
trén moi trudong mang dé phat hién, xtr Iy cac hanh vi tron thué, gian 1an thué,
khong ké khai thué theo quy dinh.

- Phéi hop chit ché véi S& Cong Thuong, Cong an tinh va cic ngin hang,
t6 chirc tin dung trong viéc theo ddi, phan tich dong tién giao dich dién tir phuc
vu cong tac quan 1y thué déi voi hoat dong kinh doanh trén méi truong sd. Tang
cuong cong tac hudng dan, hd tro to chirc, c4 nhan kinh doanh truc tuyén thuc
hién ddy du nghia vu ké khai, ndp thué theo quy dinh. Phéi hop cung cép thong
tin v6i cac nganh chirc nang vé ma s6 thué, doanh thu, tai khoan ngan hang va cac
thong tin lién quan khac dén to chirc, c4 nhan kinh doanh trén nén tang sd, dam
bao theo quy dinh cta Luat Quan 1y thué.

6. Ban Chi huy B0 d6i Bién phong tinh

Chi dao don vi truc thudc tdng cuong thuc hién chirc ndng quan 1y nha nudce
vé an ninh, trat ty khu vuc bién gidi; chu dong nim tinh hinh, d4u tranh phong,
chéng budn 1au, van chuyén trai phép hang hoa, tién té qua bién gidi va cac hoat
dong vi pham phap luét c6 lién quan dén thuong mai dién tir. Phdi hop chit ché
v6i cac luc luong chirc ning trong cong tac kiém tra, kiém soat, ngan chin hanh
vi gian lan thwong mai, hang gia, trén moi truong sd; dong thoi ting cuong cac
bién phap bao dam an ninh, an toan khong gian mang qubc gia, phong, chong toi
pham cong nghé¢ cao theo churc nang, nhiém vu dugc giao.

7. Ngan hang Nha nwéc khu vue 8

- Phéi hop véi cac sé, nganh, don vi chitc ning cua tinh Nghé An trong
cong tac quan 1y, giam sat hoat dong thanh toan khong dung tién mit lién quan
dén hoat dong thuong mai dién tir; kip thoi phat hién, ngan chédn va xur ly cac hanh



vi 191 dung tai khoan ngan hang, vi dién tr dé thue hién hanh vi gian 1an thuong
mai, rira tién, tron thué hodc kinh doanh hang hoa bat hop phap trén nén tang sb.

- Chi dao cac t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang thuong mai trén dia
ban thyc hién day du cac quy dinh phép luat vé xac minh, dinh danh khach hang
(KYC), luu trit giao dich dién tir; chi dong cung cip thong tin tai khoan, dong
tién, giao dich nghi van cho co quan chirc nang khi ¢6 yéu cau phuc vu cong tc
diéu tra, thanh tra, x{r Iy vi pham.

- Tang cudng phdi hop voi co Thué tinh, Cong an tinh, S& Cong Thuong
va cic co quan lién quan trong viéc theo ddi, kiém soat dong tién, cic giao dich
tai chinh lién quan dén cac hoat dong kinh doanh qua mang xi hoi, san thuong
mai dién ttr c6 ddu hiéu vi pham phap luat dé hd trg quan 1y thué, phong chong
gian 1an va ddm bao minh bach trong hoat dong thuong mai di¢n tur trén dia ban.

8. S& Tai chinh

- Phéi hop voi S¢ Cong Thuong va cac don vi lién quan trong viéc nghién
ctru, dé xuét co ché, chinh sich tai chinh nham thtc day phat trién thuong mai
dién tir trén dia ban tinh, dic biét ddi voi cac doanh nghi¢p nho va vira, hop tac
x4, ho san xuat, kinh doanh tham gia kinh doanh trén nén tang $0.

- Can ctr kha ning can ddi cua ngan sach cua tinh, tham muu cip c6 thim
quyén bd tri kinh phi tir ngan sach dia phuong dé thuc hién cac nhiém vu ting
cudng cong tac quan 1y nha nude, ddu tranh, phong chdng gian 1an thuong mai
trén moi trudng so.

9. S& Nong nghiép va Moi truong

- Chu tri, phbi hop véi S Cong Thuong va cac don vi lién quan trong cong
tac kiém tra, giam sat chét lugng hang hoa ndng, 1am, thuy san, thuc phém, vat tu
nong nghiép, giéng cdy trong, vat nudi duogc tiéu thu qua cac san thuong mai dién
t&r va nén tang sb; kip thoi phat hién, xir Iy cac truong hop kinh doanh hang hoa
khong bao dam chat luong, khong 1d ngudn gde xuat xt, gdy anh hudng dén stc
khoée nguoi ti€éu dung va uy tin nong san dia phuong.

- Tang cudng tuyén truyén, hudng dan cac hop tac x3, ho nong dan, doanh
nghiép trong linh vuc nong nghiép ap dung truy xuit ngudn gdc san pham, tem
dién tu, ching nhan chit luong, bdo dam ti€u chuén an toan sinh hoc, vé sinh an
toan thuc pham trong kinh doanh truc tuyén.

- Phéi hop véi céc co quan chuyén moén hudng din, kiém tra viéc tuan thi
cac quy dinh phap luat vé bao vé mdi trudng trong san xuét, van chuyén, dong
g01, xay dung thuong hi¢u va tiéu thu ndng sadn hang hoa qua cac kénh thuong
mai dién tir; phat trién chudi lién két tiéu thy san phim ndéng nghiép bén ving;
huéng dan, kiém tra, kiém soat viéc chap hanh quy chun, tiéu chudn chat luong
dbi vi san pham nong, 1am, thily san va vat tu néng nghiép.

10. Uy ban nhan dan cac phwong, xi



- Tang cudng giam sat hoat dong san xuét, kinh doanh trén dia ban, dic biét
ddi véi cac ho kinh doanh cé thé, co sé san xuit nho 1é ¢o hoat dong ban hang qua
moi trudng mang. Cha dong ra soat, nam bat thong tin vé hoat dong kinh doanh
true tuyén tai dia phuong; kip thoi cung cp thong tin c6 dau hiéu vi pham cho co
quan chtrc nang xu ly theo quy dinh.

- Chi dao cac by phan chuyén mon, don vi lién quan phéi hop vo1 luc
lugng chirc ning nhu Cong an x&, Poi Quan 1y thi truong... dé kiém tra, xac
minh va xt 1y cac diém san xuét, kinh doanh c¢6 hoat dong thuong mai dién tr
vi pham phap luat.

- Nang cao nang luc cho can bd co s0; trién khai tuyén truyén, tap huén,
phd bién quy dinh phap luat vé thuong mai dién tir cho doanh nghiép, hop tic x4,
co' s& san xuit kinh doanh va ngudi dan. Huéng dan nhan dién cac thu doan lira
dao, cach kiém tra thong tin san pham, ngudén gbc xuit xir, mic do tin ciy cua
nguoi ban khi mua hang truc tuyén.

- Phéi hop v6i cac don vi lién quan thong tin, gidi thiéu, cap nhat cac san
pham hang hoa dic san, dic trung, tiéu biéu cia dia phuong 1én cac san thuong
mai dién tir. Khuyén khich, hd trg ho kinh doanh, doanh nghiép tham gia quang
ba, tiéu thy san pham trén méi truong so.

- Chui dong khuyén céo nguoi tiéu dung lya chon ngudn hang rd rang, minh
bach; phat huy vai tro cong dong théng qua viéc xay dung cac nhom Zalo, fanpage
Facebook do chinh quyén quan 1y dé quang b4 san pham dia phuong, dong thoi
canh bao cac phuong thic, thu doan gian 14n thwong mai méi va tiép nhan thong
tin phan anh tir ngudi dan.

Giao S¢ Cong Thuong chu tri, phdi hop céc so, nganh, dia phuong trién
khai thuc hién; téng hop tinh hinh, kip thoi bao cdo, tham muu Uy ban nhan dan
tinh chi dao xir Iy nhitng kho khan, vudng mac phat sinh trong qua trinh thuc hién.

Yéu cau cac S&, nganh, dia phuong nghiém tac trién khai thuc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; KT. CHU TICH
- Chu tich UBND tinh;

- PCT UBND tinh P.T. Vinh;

- Chanh VP, PCVP TT UBND tinh;
- Luu: VT, KT (TP,Q).

Phung Thanh Vinh
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