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THÔNG BÁO 

Hướng dẫn cách thức tiếp nhận TTHC trong lĩnh vực du lịch  

theo dịch vụ công trực tuyến mức độ 4                                                                  

 Thực hiện Kế hoạch số 33/KH-UBND ngày 18/01/2023 của Ủy ban nhân 

dân tỉnh Nghệ An về tuyên truyền CCHC năm 2023, ngoài việc tiếp nhận TTHC 

trực tiếp hoặc gửi hồ sơ qua dịch vụ bưu chính đến Trung tâm Phục vụ hành chính 

công, Sở Du lịch Nghệ An hướng dẫn thêm một số nội dung về việc tiếp nhận hồ 

sơ trực tuyến mức độ 4 đối với các TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở Du 

lịch như sau: 

1. Số TTHC trong lĩnh vực du lịch được triển khai thực hiện dịch vụ công 

trực tuyến mức độ 4 của Sở Du lịch: 26/26 TTHC. 

2. Cách thức thực hiện: tổ chức, cá nhân nộp hồ sơ giải quyết TTHC dịch 

vụ công trực tuyến mức độ 4 tại địa chỉ: https://dichvucong.nghean.gov.vn (tổ 

chức, cá nhân điền và gửi các mẫu văn bản trực tuyến đến Sở Du lịch và thanh 

toán lệ phí (nếu có) được thực hiện trực tuyến. Việc trả kết quả có thể được thực 

hiện trực tuyến, gửi trực tiếp hoặc qua đường bưu điện đến người sử dụng). 

3. Sở Du lịch gửi mã QR code hướng dẫn nộp hồ sơ trực tuyến trên dịch vụ 

công tỉnh Nghệ An (hướng dẫn thực hiện việc đăng ký tài khoản, đăng nhập tài 

khoản, các bước gửi hồ sơ lên dịch vụ công trực tuyến tỉnh Nghệ An) để tổ chức, 

cá nhân có nhu cầu triển khai thực hiện. 

  Sở Du lịch khuyến khích các tổ chức, cá nhân nộp hồ sơ đề nghị giải quyết 

TTHC qua dịch vụ công trực tuyến mức độ 4. Mọi thắc mắc (nếu có) xin liên hệ 

số điện thoại: 02383.841.557 để được giải đáp./. 

 Nơi nhận: 
- Hiệp hội du lịch Nghệ An; 

- Các đơn vị kinh doanh DL; 

- Các khu, điểm du lịch; 

- Lãnh đạo Sở (báo cáo); 

- Các phòng Sở (để tuyên truyền); 

- Lưu: VT,VP. 

 

 

 

TL. GIÁM ĐỐC 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

Nguyễn Thị Minh Hồng 

 

 

 

Mã QR code hướng dẫn  

  nộp hồ sơ trực tuyến 

https://dichvucong.nghean.gov.vn/
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