
UBND TỈNH NGHỆ AN 
SỞ NỘI VỤ 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:        /SNV-CCHC&VTLT 
V/v tổ chức phân tích đánh giá những tồn 
tại, hạn chế, những tiêu chí, tiêu chí thành 
phần bị mất điểm và ban hành kế hoạch 

khắc phục các tiêu chí/tiêu chí thành phần 
mất điểm trong chỉ số CCHC 2025 

 Nghệ An, ngày         tháng   4     năm 2026 

 
Kính gửi:  

- Giám đốc các Sở; Thủ trưởng các ban, ngành cấp tỉnh; 
- Chủ tịch Uỷ ban nhân dân các xã, phường. 

 

Thực hiện Quyết định số 1385/QĐ-UBND ngày 09/4/2026 của Uỷ ban 

nhân dân tỉnh về việc Phê duyệt và công bố Chỉ số Cải cách hành chính (PAR 
INDEX) năm 2025 của các Sở, ban, ngành cấp tỉnh; UBND các xã, phường 

thuộc tỉnh, tại Điều 2, Quyết định nêu rõ: “Căn cứ chỉ số PAR INDEX năm 
2025, các Sở, ban, ngành cấp tỉnh, Uỷ ban nhân dân các xã, phường tổ chức hội 
nghị phân tích, chỉ rõ tồn tại, hạn chế, ban hành kế hoạch, giải pháp khắc phục 

tiêu chí, tiêu chí thành phần điểm thấp hoặc bị mất điểm nhằm đẩy mạnh công  
tác cải cách hành chính của cơ quan, đơn vị, địa phương trong thời gian tới” . 

Đề nghị người đứng đầu các cơ quan, đơn vị, địa phương tổ chức phân tích, 
đánh giá chi tiết kết quả Chỉ số CCHC năm 2025 của đơn vị mình, trong đó tập 

trung phân tích các tiêu chí/ tiêu chí thành phần bị mất điểm hoặc đạt điểm thấp, 
xác định nguyên nhân, trách nhiệm của tập thể, cá nhân, đồng thời đề ra giải 

pháp khắc phục cụ thể cho năm tiếp theo.  

Các đơn vị vào phần mềm chấm điểm CCHC của tỉnh, đăng nhập vào tài 

khoản đơn vị mình, truy cấp vào modul "Tra cứu điểm thẩm định" để xem chi 
tiết các tiêu chí, tiêu chí thành phần bị Hội đồng thẩm định trừ điểm, lý do. 

Lưu ý: Vì lý do bảo mật cao, hệ thống phần mềm thường xuyên tạo mới 

mật khẩu, để đảm bảo tính bảo mật, các đơn vị liên hệ phòng CCHC&VTLT - 
Sở Nội vụ để được cấp mới mật khẩu đăng nhập.Sau khi được cấp mới, yêu cầu 

phải đổi mật khẩu ngay để đảm bảo tính bảo mật của hệ thống. 

Đề nghị các đơn vị triển khai thực hiện và báo cáo kết quả về Sở Nội vụ 

trước ngày 5/5/2026 để tổng hợp, báo cáo UBND tỉnh theo quy định./. 

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 
- UBND tỉnh (b/c); 
- Đ/c Giám đốc Sở (b/c); 
- Lưu: VT, CCHC&VTLT. 

KT. GIÁM ĐỐC 
PHÓ GIÁM ĐỐC 

 
 

 
 

 
Nguyễn Thị Mai Thương 
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