
ỦY BAN NHÂN DÂN
PHƯỜNG THÁI HÒA

Số:     /UBND-VP
V/v tuyên truyền, phổ biến chính sách 

pháp luật về trợ giúp pháp lý trên địa bàn 
phường Thái Hoà

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Thái Hòa, ngày     tháng  7  năm 2026

              Kính gửi: 
- Ủy ban MTTQ Việt Nam phường;
- Các phòng chuyên môn thuộc UBND phường;
- Trung tâm Phục vụ hành chính công;
- Trung tâm Cung ứng dịch vụ công;
- Công an phường;
- Các trường học trên địa bàn;
- Ban cán sự các khối.

Thực hiện Luật Trợ giúp pháp lý năm 2017; nhằm nâng cao nhận thức của 
cán bộ, công chức và Nhân dân về quyền được trợ giúp pháp lý, bảo đảm người 
thuộc diện được trợ giúp pháp lý được tiếp cận đầy đủ các chính sách hỗ trợ của 
Nhà nước, UBND phường Thái Hoà yêu cầu các cơ quan, đơn vị triển khai thực 
hiện các nội dung sau:

1. Văn phòng HĐND và UBND phường.
- Chủ trì tham mưu UBND phường triển khai, hướng dẫn, theo dõi và đôn 

đốc thực hiện công tác trợ giúp pháp lý trên địa bàn; phối hợp với Trung tâm Trợ 
giúp pháp lý nhà nước tỉnh Nghệ An và các cơ quan, đơn vị liên quan trong việc 
tiếp nhận, giới thiệu, chuyển gửi người thuộc diện được trợ giúp pháp lý theo quy 
định.

- Tham mưu UBND phường tuyên truyền, phổ biến Luật Trợ giúp pháp lý 
và các văn bản hướng dẫn thi hành; đăng tải, công khai thông tin về quyền được 
trợ giúp pháp lý, đối tượng được trợ giúp pháp lý, tổ chức thực hiện trợ giúp pháp 
lý và thông tin liên hệ trên Cổng thông tin điện tử, hệ thống thông tin cơ sở và các 
hình thức tuyên truyền phù hợp.

- Hướng dẫn Ban cán sự các khối, Tổ hòa giải ở cơ sở, đội ngũ Tuyên truyền 
viên pháp luật lồng ghép nội dung trợ giúp pháp lý trong các hoạt động phổ biến, 
giáo dục pháp luật, hòa giải ở cơ sở và sinh hoạt cộng đồng; phối hợp với Trung 
tâm Phục vụ hành chính công thực hiện niêm yết công khai thông tin về trợ giúp 
pháp lý tại nơi tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính.

- Chủ trì rà soát, tổng hợp các trường hợp thuộc diện được trợ giúp pháp lý 
có nhu cầu hỗ trợ; hướng dẫn, giới thiệu đến tổ chức thực hiện trợ giúp pháp lý 
theo quy định; phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan nâng cao hiệu quả công 
tác truyền thông về trợ giúp pháp lý trên địa bàn.

- Định kỳ hoặc khi có yêu cầu, tổng hợp kết quả thực hiện, tham mưu 
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UBND phường báo cáo cơ quan có thẩm quyền theo quy định.
2. Phòng Văn hóa - Xã hội
- Chủ trì tuyên truyền chính sách, pháp luật về trợ giúp pháp lý trên hệ 

thống truyền thanh cơ sở, Cổng thông tin điện tử, fanpage và các nền tảng thông 
tin của phường. 

-  Xây dựng, đăng tải các tin, bài, infographic, video tuyên truyền về quyền 
được trợ giúp pháp lý, đối tượng được trợ giúp pháp lý và thông tin liên hệ của tổ 
chức thực hiện trợ giúp pháp lý. 

- Lồng ghép nội dung trợ giúp pháp lý trong các hoạt động thông tin cơ sở, 
an sinh xã hội, bảo vệ trẻ em, bình đẳng giới, phòng, chống bạo lực gia đình và 
các hoạt động văn hóa ở cộng đồng. 

- Phối hợp vận động người dân, nhất là các đối tượng yếu thế, tiếp cận và 
sử dụng dịch vụ trợ giúp pháp lý miễn phí.

3. Trung tâm Phục vụ hành chính công
- Niêm yết công khai thông tin về trợ giúp pháp lý tại nơi tiếp nhận và giải 

quyết thủ tục hành chính. 
- Trong quá trình tiếp nhận hồ sơ, hướng dẫn người thuộc diện được trợ 

giúp pháp lý liên hệ Trung tâm Trợ giúp pháp lý nhà nước tỉnh Nghệ An hoặc Văn 
phòng HĐND và UBND phường (bộ phận Tư pháp) để được hỗ trợ. 

- Phối hợp cung cấp tài liệu, tờ gấp, mã QR tra cứu thông tin về trợ giúp 
pháp lý. 

- Kịp thời phản ánh những khó khăn, vướng mắc của người dân trong việc 
tiếp cận trợ giúp pháp lý về Văn phòng HĐND và UBND phường để tổng hợp, 
tham mưu UBND phường xem xét, giải quyết.

4. Trung tâm cung ứng Dịch vụ công
Tuyên truyền, phổ biến chính sách, pháp luật về trợ giúp pháp lý; hướng 

dẫn, giới thiệu người thuộc diện được trợ giúp pháp lý đến Trung tâm Trợ giúp 
pháp lý nhà nước tỉnh Nghệ An hoặc Văn phòng HĐND và UBND phường (bộ 
phận Tư pháp) để được tư vấn, hỗ trợ theo quy định.

5. Công an phường
- Phối hợp tuyên truyền, phổ biến Luật Trợ giúp pháp lý năm 2017. 
- Trong quá trình giải quyết vụ việc thuộc thẩm quyền, thông tin, giải thích 

quyền được trợ giúp pháp lý; hướng dẫn hoặc giới thiệu người thuộc diện được 
trợ giúp pháp lý đến tổ chức thực hiện trợ giúp pháp lý. 

- Phối hợp rà soát, phát hiện các trường hợp thuộc diện được trợ giúp pháp 
lý, nhất là trẻ em, nạn nhân bạo lực gia đình, nạn nhân mua bán người và các đối 
tượng yếu thế khác để giới thiệu theo quy định. 

- Phối hợp cung cấp thông tin, tài liệu phục vụ công tác trợ giúp pháp lý khi 
có yêu cầu.

6. Đề nghị Ủy ban MTTQ Việt Nam phường và các tổ chức chính trị - 
xã hội
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- Phối hợp tuyên truyền, phổ biến Luật Trợ giúp pháp lý năm 2017 và các 
văn bản hướng dẫn thi hành đến đoàn viên, hội viên và Nhân dân; lồng ghép nội 
dung trợ giúp pháp lý trong các cuộc họp, sinh hoạt chi hội, chi đoàn, tổ chức 
đoàn thể và các hoạt động tuyên truyền tại khu dân cư.

- Phối hợp rà soát, nắm bắt nhu cầu trợ giúp pháp lý; kịp thời phát hiện, 
giới thiệu người thuộc diện được trợ giúp pháp lý đến Trung tâm Trợ giúp pháp 
lý nhà nước tỉnh Nghệ An hoặc Văn phòng HĐND và UBND phường (bộ phận 
Tư pháp) để được hướng dẫn, hỗ trợ theo quy định.

- Phối hợp vận động, hỗ trợ người thuộc diện được trợ giúp pháp lý tiếp cận 
và sử dụng dịch vụ trợ giúp pháp lý miễn phí; quan tâm các đối tượng yếu thế, 
người có công với cách mạng, hộ nghèo, hộ cận nghèo, trẻ em, người cao tuổi, 
người khuyết tật và các đối tượng khác theo quy định của pháp luật.

- Tham gia giám sát việc thực hiện chính sách, pháp luật về trợ giúp pháp 
lý; kịp thời phản ánh những khó khăn, vướng mắc, kiến nghị với UBND phường 
để xem xét, giải quyết hoặc kiến nghị cấp có thẩm quyền giải quyết.

7. Các trường học trên địa bàn
- Tuyên truyền, phổ biến quy định về trợ giúp pháp lý cho cán bộ, giáo viên, 

học sinh bằng các hình thức phù hợp.
- Phối hợp tuyên truyền quyền được trợ giúp pháp lý đối với trẻ em và các 

đối tượng thuộc diện được trợ giúp pháp lý.
8. Ban cán sự các khối
- Tuyên truyền chính sách, pháp luật về trợ giúp pháp lý thông qua các cuộc 

họp khối, sinh hoạt cộng đồng và các hình thức phù hợp. 
- Niêm yết công khai thông tin về trợ giúp pháp lý tại Nhà văn hóa khối. 
- Phối hợp với Tổ hòa giải ở cơ sở, Tuyên truyền viên pháp luật và bộ phận 

Tư pháp kịp thời phát hiện, giới thiệu người thuộc diện được trợ giúp pháp lý đến 
cơ quan có thẩm quyền.

(Kèm theo Phụ lục danh sách tổ chức thực hiện trợ giúp pháp lý và đầu mối 
hỗ trợ trợ giúp pháp lý trên địa bàn phường Thái Hoà).

Đề nghị các cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện. Trong quá 
trình thực hiện nếu có khó khăn, vướng mắc, phản ánh về Văn phòng HĐND và 
UBND phường để tổng hợp, tham mưu UBND phường xem xét, chỉ đạo.

Nơi nhận:
-  Như trên; 
- Sở Tư pháp;
- Thường trực Đảng ủy (b/c); 
- Thường trực HĐND phường (b/c); 
- Chủ tịch, các PCT UBND phường; 
- Lưu: VT, VP.

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Hà Văn Nghĩ
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PHỤ LỤC
THÔNG TIN VỀ TRỢ GIÚP PHÁP LÝ TRÊN ĐỊA BÀN 

PHƯỜNG THÁI HOÀ
(Kèm theo Công văn số …/UBND-VP ngày 24 tháng 7 năm 2026 của 

UBND phường Thái Hoà)
I. Đối tượng được trợ giúp pháp lý
Theo Điều 7 Luật Trợ giúp pháp lý năm 2017, người được trợ giúp pháp lý gồm:
1. Người có công với cách mạng.
2. Người thuộc hộ nghèo.
3. Trẻ em.
4. Người dân tộc thiểu số cư trú ở vùng có điều kiện kinh tế - xã hội đặc 

biệt khó khăn.
5. Người bị buộc tội từ đủ 16 tuổi đến dưới 18 tuổi.
6. Người bị buộc tội thuộc hộ cận nghèo.
7. Người thuộc một trong các trường hợp sau đây có khó khăn về tài chính:
a) Cha đẻ, mẹ đẻ, vợ, chồng, con của liệt sĩ và người có công nuôi 

dưỡng khi liệt sĩ còn nhỏ;
b) Người nhiễm chất độc da cam;
c) Người cao tuổi;
d) Người khuyết tật;
đ) Người từ đủ 16 tuổi đến dưới 18 tuổi là bị hại trong vụ án hình sự;
e) Nạn nhân trong vụ việc bạo lực gia đình;
g) Nạn nhân của hành vi mua bán người theo quy định của Luật Phòng, 

chống mua bán người;
h) Người nhiễm HIV.
Chính phủ quy định chi tiết điều kiện khó khăn về tài chính của người được 

trợ giúp pháp lý quy định tại khoản này phù hợp với điều kiện kinh tế - xã hội.
II. Hình thức trợ giúp pháp lý
- Tư vấn pháp luật. 
- Tham gia tố tụng. 
- Đại diện ngoài tố tụng. 
III. Nơi liên hệ khi có nhu cầu trợ giúp pháp lý
1. Trung tâm Trợ giúp pháp lý nhà nước tỉnh Nghệ An
- Địa chỉ: Số 56, đường Nguyễn Thị Minh Khai, phường Thành Vinh, tỉnh 

Nghệ An. 
- Điện thoại: 0238 3844 789. 
- Email: trogiupphaplynghean@gmail.com. 
Chi nhánh số 2: Đường số 15, ngõ 4, nhà số 10, khối Kim Tân, phường 

Hòa Hiếu, thị xã Thái Hòa, tỉnh Nghệ An (Điện thoại: 0238.3881.787). 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Trach-nhiem-hinh-su/Luat-66-2011-QH12-phong-chong-mua-ban-nguoi-122148.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Trach-nhiem-hinh-su/Luat-66-2011-QH12-phong-chong-mua-ban-nguoi-122148.aspx
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2. Đầu mối hỗ trợ tại phường Thái Hoà
Văn phòng HĐND và UBND phường Thái Hoà 
- Địa chỉ: Trụ sở UBND phường Thái Hoà. 
- Điện thoại: 0868.419.699
IV. Thực hiện
Các cơ quan, đơn vị thực hiện niêm yết công khai phụ lục này tại trụ sở làm 

việc và địa điểm phù hợp; đồng thời tuyên truyền, hướng dẫn người thuộc diện 
được trợ giúp pháp lý liên hệ với cơ quan có thẩm quyền để được hỗ trợ theo quy 
định.
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