
UBND TỈNH NGHỆ AN
SỞ Y TẾ

Số:         /KH-SYT

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Nghệ An, ngày        tháng 6 năm 2026

KẾ HOẠCH
Thực hiện Thông báo kết luận của đồng chí Tổng Bí thư tại buổi làm việc với 

Đảng ủy Bộ Y tế và các ban, bộ, ngành Trung ương về công tác 
chăm sóc và bảo vệ trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt

Thực hiện Công văn số 14448/UBND-VX ngày 24/12/2025 của Ủy ban nhân 
dân tỉnh chỉ đạo triển khai Thông báo số 432-TB/VPTW ngày 26/11/2025 của Văn 
phòng Trung ương Đảng về kết luận của đồng chí Tổng Bí thư tại buổi làm việc 
với Đảng ủy Bộ Y tế và các bộ, ban, ngành Trung ương về công tác chăm sóc và 
bảo vệ trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt, Sở Y tế ban hành Kế hoạch thực hiện trên địa 
bàn tỉnh Nghệ An, như sau:

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU
1. Mục đích
- Quán triệt và thực hiện có hiệu quả các nội dung chỉ đạo của đồng chí Tổng 

bí thư về công tác chăm sóc và bảo vệ trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt.
- Nâng cao trách nhiệm của các cơ quan, đơn vị đối với công tác bảo vệ, chăm 

sóc và giáo dục trẻ em, nhất là đối với trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt, trẻ em có nguy 
cơ rơi vào hoàn cảnh đặc biệt.

- Bảo đảm trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt trên địa bàn tỉnh được tiếp cận các 
dịch vụ y tế thiết yếu, được phát hiện sớm, can thiệp và hỗ trợ kịp thời.

2. Yêu cầu
- Việc triển khai thực hiện phải đồng bộ, thiết thực, hiệu quả và phù hợp với 

điều kiện thực tế của các cơ quan, đơn vị và địa phương.
- Xác định rõ trách nhiệm của các cơ quan, đơn vị trong ngành y tế; tăng 

cường sự phối hợp liên ngành trong công tác bảo vệ, chăm sóc và giáo dục trẻ em.
- Thường xuyên kiểm tra, giám sát, đánh giá kết quả thực hiện công tác chăm 

sóc và bảo vệ trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt.
II. NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP
1. Giảm tối đa số trẻ bị bỏ rơi mới
- Tăng cường các hoạt động tư vấn tâm lý, pháp lý, chăm sóc sức khoẻ sinh 

sản, hỗ trợ về kinh tế - xã hội cho các nhóm đối tượng có nguy cơ cao như phụ nữ 
mang thai ngoài ý muốn, mẹ đơn thân, gia đình tan vỡ hoặc người lao động di cư 
gặp bế tắc trong cuộc sống.
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- Thường xuyên rà soát, kiện toàn mạng lưới cộng tác viên xã hội, đội ngũ 
cộng tác viên kiêm nhiệm làm công tác trẻ em thôn, xóm, bản với sự tham gia của 
các tổ chức chính trị - xã hội nhất là hội phụ nữ, đoàn thanh niên để nắm chắc tình 
hình ở địa bàn dân cư, có biện pháp hỗ trợ kịp thời cho các nhóm đối tượng có 
nguy cơ cao nhằm giảm tối đa số trẻ bị bỏ rơi mới.

- Thông tin, phát hiện kịp thời các đối tượng trẻ em có hoàn cảnh khó khăn 
trên địa bàn; đồng thời xây dựng các biện pháp hỗ trợ can thiệp, ngăn chặn, bảo vệ 
trẻ em có nguy cơ bị xâm hại, bóc lột sức lao động và xử lý nghiêm các hành vi lợi 
dụng trẻ em.

2. Bảo đảm mọi trẻ bị bỏ rơi đều được tiếp nhận, chăm sóc an toàn và kịp 
thời

Triển khai thực hiện nghiêm túc, đồng bộ quy trình chăm sóc sức khoẻ ban 
đầu, khám sàng lọc sức khoẻ, bàn giao, tiếp nhận, lập hồ sơ pháp lý theo quy định; 
đảm bảo mọi trẻ em bị bỏ rơi đều được tiếp nhận, chăm sóc an toàn và kịp thời.

Trong thời gian chưa có quy trình liên thông mới theo hướng dẫn của Trung 
ương; các cơ quan, đơn vị tiếp tục áp dụng quy trình hỗ trợ, can thiệp đối với trẻ 
em đã được quy định tại Nghị định 56/2017/NĐ-CP ngày 9/5/2017 của Chính phủ 
về quy định chi tiết một số điều của Luật Trẻ em và Nghị định 147/2025/NĐCP 
ngày 12/6/2025 của Chính phủ Quy định về phân định thẩm quyền của chính 
quyền địa phương 02 cấp trong lĩnh vực quản lý nhà nước của Bộ Y tế. 

3. Đổi mới mô hình chăm sóc trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt, nâng cao 
năng lực hệ thống cơ sở bảo trợ xã hội hiện có

- Thực hiện mục tiêu chuyển dần từ mô hình chăm sóc tập trung trẻ em có 
hoàn cảnh đặc biệt sang mô hình chăm sóc gia đình - cộng đồng, theo hướng nhà 
nhỏ - nhóm nhỏ, để mỗi nhóm trẻ gắn với một người chăm sóc ổn định, tạo môi 
trường gần gũi như gia đình, phù hợp với tâm lý trẻ em và xu thế tiến bộ trên thế 
giới.

- Xây dựng kế hoạch huy động các nguồn lực, huy động hỗ trợ kinh phí nâng 
cấp và củng cố các cơ sở bảo trợ xã hội hiện có về cơ sở vật chất, trang thiết bị, 
nhân lực công tác xã hội, các tiêu chuẩn nuôi dưỡng, phòng ngừa bạo lực, xâm hại.

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1. Phòng Bảo trợ xã hội và Trẻ em
- Chủ trì, đầu mối tham mưu triển khai Kế hoạch này; tham mưu công tác 

quản lý nhà nước, thực hiện các quy định của pháp luật về bảo vệ, chăm sóc và 
giáo dục trẻ em trên địa bàn tỉnh; chú trọng công tác chăm sóc và bảo vệ trẻ em có 
hoàn cảnh đặc biệt.

- Tổ chức các hoạt động truyền thông; các hoạt động tập huấn nâng cao năng 
lực cho đội ngũ cán bộ, cộng tác viên làm công tác trẻ em; chú trọng phòng ngừa 
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nguy cơ xâm hại, bạo lực, bỏ rơi trẻ em và hỗ trợ tâm lý cho trẻ em có hoàn cảnh 
đặc biệt.

- Theo dõi, đôn đốc, giám sát việc thực hiện kế hoạch và tổng hợp báo cáo 
định kỳ, đột xuất theo quy định.

2. Phòng Nghiệp vụ Y
- Chỉ đạo các đơn vị y tế, cơ sở khám, chữa bệnh trong và ngoài công lập 

thực hiện quy trình chăm sóc sức khoẻ ban đầu, khám sàng lọc sức khoẻ, bàn 
giao, tiếp nhận, lập hồ sơ bệnh án theo hướng dẫn của Bộ Y tế, đảm bảo mọi trẻ 
em bị bỏ rơi đều được tiếp nhận, chăm sóc an toàn và kịp thời. 

- Chỉ đạo các đơn vị y tế, cơ sở khám chữa bệnh trong triển khai các hoạt 
động tư vấn tâm lý, chăm sóc sức khỏe sinh sản, nhất là đối với các nhóm có nguy 
cơ cao như phụ nữ mang thai ngoài ý muốn, mẹ đơn thân,…khi tiếp cận các cơ sở 
y tế.

3. Các đơn vị y tế, cơ sở khám, chữa 
- Thực hiện báo cáo, cung cấp thông tin và phối hợp với các cơ quan, đơn vị 

chức năng khi phát hiện trường hợp trẻ em bị bỏ rơi hoặc có nguy cơ bị bỏ rơi.
- Tổ chức tiếp nhận, chăm sóc sức khỏe ban đầu, khám sàng lọc sức khỏe và 

cung cấp các dịch vụ y tế cần thiết cho trẻ em bị bỏ rơi theo quy định.
- Nâng cao chất lượng dịch vụ chăm sóc sức khỏe, khám sàng lọc, phát hiện 

sớm, điều trị và phục hồi chức năng đối với trẻ em; ưu tiên trẻ em có hoàn cảnh 
đặc biệt, trẻ em bị xâm hại, trẻ em bị bỏ rơi; kịp thời rà soát, đề xuất hỗ trợ đối với 
trẻ em mắc bệnh hiểm nghèo, có hoàn cảnh khó khăn.

4. Các cơ sở trợ giúp xã hội công lập và ngoài công lập
- Xây dựng phương án nâng cấp, củng cố về cơ sở vật chất, trang thiết bị, 

nhân lực công tác xã hội, các tiêu chuẩn nuôi dưỡng, phòng ngừa bạo lực, xâm hại 
trẻ em trong từng đơn vị.

- Tổ chức tốt công tác chăm sóc, nuôi dưỡng, bảo vệ trẻ em có hoàn cảnh đặc 
biệt; thường xuyên rà soát, đánh giá và đề xuất giải pháp nâng cao chất lượng 
chăm sóc, hỗ trợ trẻ em hòa nhập cộng đồng.

- Đổi mới mô hình chăm sóc trẻ em theo hướng lấy trẻ em làm trung tâm; ưu 
tiên chăm sóc thay thế tại gia đình, cộng đồng; tăng cường kết nối để trẻ em mồ 
côi, trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt được nhận chăm sóc thay thế, nhận làm con nuôi.

- Huy động nguồn lực xã hội hỗ trợ chăm sóc sức khỏe, nuôi dưỡng trẻ em bị 
bỏ rơi, trẻ em mồ côi và nhóm trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt; thực hiện đầy đủ hồ 
sơ quản lý trẻ em theo quy định.

5. Đề nghị Uỷ ban nhân dân các xã, phường
- Rà soát, kiện toàn Ban điều hành công tác trẻ em, quy chế phối hợp liên 

ngành về công tác trẻ em của địa phương.
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- Chỉ đạo Trạm y tế, cơ quan Công an, địa bàn dân cư phát hiện, tiếp nhận 
thông tin, xử lý thông tin ban đầu; hỗ trợ, can thiệp kịp thời các trường hợp trẻ em 
bị xâm hại, bạo lực, bỏ rơi hoặc có nguy cơ bị bỏ rơi; nhóm trẻ em có hoàn cảnh 
đặc biệt, trẻ em có nguy cơ rơi vào hoàn cảnh đặc biệt theo quy định.

- Thực hiện đánh giá nhu cầu, quản lý hồ sơ, chăm sóc thay thế cho trẻ em; ưu 
tiên chăm sóc trong môi trường gia đình và cộng đồng.

- Tăng cường hướng dẫn, kiểm tra, truyền thông và nâng cao nhận thức, trách 
nhiệm đối với gia đình, cộng đồng trong công tác bảo vệ trẻ em, phòng ngừa tình 
trạng trẻ em bị bỏ rơi.

- Thực hiện đầy đủ chế độ thông tin, báo cáo về trẻ em; trẻ em có hoàn cảnh 
đặc biệt theo quy định.

Sở Y tế đề nghị các cơ quan, đơn vị và UBND các xã, phường triển khai thực 
hiện. Quá trình triển khai có khó khăn, vướng mắc, kịp thời phản ánh về Sở Y tế 
(qua phòng Bảo trợ xã hội và Trẻ em) để hướng dẫn, giải quyết./.

  Nơi nhận:  
- UBND xã, phường;
- Các đơn vị y tế, cơ sở khám, chữa bệnh;
- Các cơ sở trợ giúp xã hội;
- Giám đốc, các PGĐ Sở (để b/c);
- Các phòng SYT;
- Lưu: VT, BTXH&TE.  
  

  

  

      KT. GIÁM ĐỐC 
PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

Nguyễn Văn Nam 
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