UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN CON CUONG Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 129 /BC-UBND Con Cudng, ngay 27 thdang 5 nam 2025
BAO CAO

So két 05 niam cong tac cai cach hanh chinh Nha nwéc
giai doan 2021-2025 va phwong hwéng, nhiém vu cai cach hanh chinh
huyén Con Cudng giai doan 2026-2030

Thuc hién Ké hoach 205/KH-UBND ngay 28/3/2025 caa UBND tinh Nghé
An Vvé viéc So két 05 nam thuc hién Chuong trinh tong thé Cai cach hanh chinh
Nha nuéc giai doan 2021-2030; Uy ban nhan dan huyén Con Cudng bao cdo So
két 05 nam cdng tac cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021-2025 va
phuong hudng, nhiém vu cai cach hanh chinh huyén Con Cudng giai doan 2026-
2030 nhu sau:

Phan thir nhat
TINH HINH TRIEN KHAI VA KET QUA THUC HIEN
CHUONG TRINH TONG TONG THE CAI CACH HANH CHINH
NHA NUOC GIAI POAN 2021-2025

I. TINH HINH TRIEN KHAI

1. Cong tac chi dao, quan triét cac van ban

- Sau khi Chinh pht ban hanh Chuong trinh tong thé vé cai cach hanh chinh
giai doan 2011-2020 tai Nghi quyét s6 30C/NQ-CP ngay 08 thang 11 nam 2011,
Uy ban nhan dan (UBND) tinh d3 ban hanh Quyét dinh s6 5158/QD-UBND ngay
30/12/2021 ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién vé cai cach hanh chinh giai
doan 2021-2030; UBND huyén di ban hanh Chuong trinh s6 131/CTr-UBND
ngay 26/02/2021 ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién vé cai cach hanh chinh
giai doan 2021-2025.

- UBND huyén da tap trung chi dao trién khai pho bién, quan triét noi dung
Chuong trinh tong thé va chi dao viéc xay dung cac ké hoach thuc hién Chuong
trinh tong thé caa Chinh pha, UBND tinh Nghé An, UBND huyén dén céc cap,
cac nganh, dén ting can b, céng chic, vién chire, dang vién va quan ching nhan
dan. Thong qua do, da nang cao nhan thic caa can bg, cong chic, vién chuc, dang
vién va quan ching nhan dan vé quan diém, muc tiéu, vai tro, sy can thiét phai
thuc hién cai cach hanh chinh va phuong huéng, nhiém vu, giai phap day manh
cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025.

2. Ban hanh céc viin ban to chic thuc hién

Trong 05 nam UBND cac cép da ban hanh hon 1374 van ban, Ban chi dao
cac cap ban hanh 123 vin ban chi dao diéu hanh vé CCHC chua bao gdm béo céo
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CCHC va cé4c van ban lién quan dén ky luat ky cwong hanh chinh, nhu: Ké hoach
CCHC, K¢ hoach tuyén truyén CCHC, vin ban khic phuc nhiing han ché trong
timg quy, Ké hoach tmg dung CNTT, Ké hoach ra soat, don gian hoa TTHC...
va nhiéu vin ban khac dé chi dao cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban
huyén trién khai cong tac CCHC mot cach dé)ng bd, hi¢u qua. UBND huyén da
chi dao UBND c4c x4, thi tran trién khai thuc hién cong tdc CCHC trén dia ban
theo dung quy dinh. (Co phu luc kem theo).

Qua thoi gian trién khai thuc hién, cong tac chi dao, diéu hanh CCHC duoc
cac co quan, don vi va dia phuong trén dia ban huy¢n trién khai thuc hién da dat
két qua dang ké. Viéc xay dung chuong trinh, ké hoach CCHC hang nim, giai
doan ludn gan véi ndi dung Chuong trinh hanh dong cua Tinh Gy va ké hoach
CCHC cta UBND tinh, phu hop véi diéu kién thuc té cia dia phuong, trong do
xéc dinh 18 nhitng nhiém vu, giai phap can phai thuc hién, thoi gian hoan thanh
va phan cong trach nhiém cu thé cta timg co quan, don vi.

2. Cong tac kiém tra, giam sat viéc thuwe hién Nghi quyét

Pé theo dbi, danh gia chat luong, tién do thuc hién cac chuong trinh, ké
hoach CCHC va ning cao ¥ thire chip hanh ky luat, ky cuong, trach nhiém phuc
vu Nhan dan ciaa doi ngili can by, cong chtrc, vién churc; Hang nam huyén da tién
hanh kiém tra, giam sat viéc trién khai thuc hién cong tac cai hanh chinh chinh
gén voi kiém tra viéc chép hanh ky luat, ky cuong tai cac co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban huyén, cu thé:

Hang nam da td chtrc cac dot kiém tra vé viéc lanh dao, chi dao thuc hién
Ké hoach cai cach hanh chinh d6i v6i Pang ty va chinh quyén dia phuong céc
x4, thi tran nhu; bang uy, UBND céac xa Béng Khé, Thi tran Con Cuong, Chi
Kheé, Chau Khé, Cam Lam; Mau Dtic; Pon Phyc, Luc Da, Lang Khé'. Hoi dong
nhan dan huyén di t6 chtrc 01 dot gidm sat vé cong tac cai cach hanh chinh, trong
tam la cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban huyén; UBND huyén da td chirc
12 dot kiém tra dinh ky va dot xuét vé cai cach hanh chinh, 12 dot kiém tra chuyén
dé vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién théng
va nhiéu dot kiém tra dot xuat vé viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh
tai UBND céc x4, thi tran va cac co quan, don vi thudc huyén.

Cong tac kiém tra, giam sat duoc trién khai thuc hién theo dinh ky va dot
xudt, 3 phat huy nhitng mit wu diém va kip thoi chan chinh nhiing ton tai, thiéu

1Quyét dinh 423/QD-UBND ngay 5/4/2021 vé kién toan Poan kiém tra lién nganh viéc chip hanh ky luat,
ky cuong hanh chinh; Quyét dinh 1727/QD-UBND ngay 29/9/2021 vé viéc thanh lap doan kiém tra CCHC; Ké
hoach sé 133/KH-UBND ngay 29/9/2021 vé viéc ban hanh Ké hoach kiém tra CCHC nam 2021; Ké hoach sb
28/KH-UBND ngay 3/3/2022 ciia UBND huyén vé kiém tra, ra soat vin ban QPPL nam 2022; Quyét dinh s6
177/Qb-UBND ngay 29/01/2021 vé viéc thanh lap doan kiém tra ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban huyén
Con Cubng; ; Quyét dinh s6 80/QD-UBND ngay 13/01/2023 vé viéc thanh lap doan kiém tra ky ludt, ky cuong
hanh chinh trén dia ban huyén Con Cudng K¢é hoach sé 20/KH-DKTGS ngay 8/02/2023 vé kiém tra viéc chap
hanh ky luat, ky cuwong hanh chinh trong cac co quan, don vi hanh chinh Nha nudc trén dia ban huyén Con Cudng
nam 2023; ; Quyét dinh sé 1860/QD-UBND ngay 25/7/2023 vé viéc thanh 1ap doan kiém tra hoat dong “Mot
ctra” tai UBND cac x4, thi trAn nim 2023;
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sot trong qué trinh trién khai thuc hién, tung budc hoan thanh cac muc tiéu, chi
tiéu di dé ra trong K& hoach CCHC giai doan 2021-2025.

3. Théng tin tuyén truyén

Sau khi Ké hoach CCHC giai doan 2021 - 2025 duoc ban hanh, cac cép uy
dang, chinh quyén da chu dong, t6 chirc hdi nghi quén triét, trién khai dén toan
thé can bd, cong chirc, vién chirc, dang vién thudc thim quyén quan 1y va ban
hanh ké hoach trién khai thuc hién. Viéc chi dao, trién khai cong tac cai cach
hanh chinh dugc 10ng ghép trong céc cude hop so két quy, 6 thang ctia huyén va
t6 chirc so két, tong két hang niam theo chuyén dé riéng dé danh gia nhitng mat
lam duogc, nhitng mat con tdn tai, han ché va dé ra céc giai phap khic phuc nham
thie hién cong tic CCHC tét hon trong thdi gian tiép theo. Bén canh d6, dé huy
dong tinh than doan két, chu dong, sang tao cua doi ngii can bd, cong churc, vién
chtrc va nang cao y thirc trach nhiém cua tap thé, ca nhan trong thyc hién nhiém
vu CCHC tai tung co quan, don vi, dia phuong; UBND huyén da phat dong phong
trao thi dua ddy manh CCHC huyén Con Cudng giai doan 2021-2025.

Cong tac khic phuc tdn tai, han ché, cac tiéu chi bi trir diém duoc cép uy,
chinh quyén dia phuong quan tim chi dao thuc hién ngay sau khi c6 két qua phé
duyét Chi s6 cai cach hanh chinh, Chi s6 danh gia muc d6 hai long cia UBND
tinh. Theo d6, UBND huyén d4 ban hanh cac ké hoach khac phuc trong ting nam;
Ké hoach di dé ra nhiém vy, giai phap cu thé d6i v6i timg nodi dung bi giam diém,
nhitng nd1 dung thyc hién chua tdt va thoi gian hoan thanh dbi véi cac co quan,
don vi dugc giao chu tri.

Nhiam danh gid mirc do hai long cua nguoi dan, td chtrc d6i véi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén; hang nam, UBND huyén
d3 phdi hop voi Buu dién huyén Con Cudng t6 chiic 1y phiéu khao sat mirc do
hai 10ng d6i véi ngudi dén, to chirc truc tiép giao dich giai quyét thu tuc hanh
chinh tai B6 phan Mot cira cap huyén, cap xa.

Cong tac kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh nha nudc
dugc tang cuong. Bo Chi s6 danh gia két qua thuc hién nhiém vu CCHC cuia cac
x4, thi tran thuong xuyén dugc stra ddi, bd sung kip thoi, phu hop vai Bo Chi )
CCHC cua tinh va tinh hinh thuc té cta huyén. Cong tac danh gia, xép hang Chi
s6 cai cach hanh chinh gén véi danh gia, phan loai mirc d6 hoan thanh nhiém vu
cai cach hanh chinh cua nguo1 ding dau d6i vai UBND céc x4, thi tran duoc thue
hién thuong xuyén theo dinh ky hang nam da nang cao vai tro, trdch nhiém cua
nguoi ding dau cac dia phuong trong vi¢c trién khai thyc hién nhiém vu CCHC.

I1. PANH GIA KET QUA THU'C HIEN CAC NOI DUNG CCHC
GIAI DOAN 2021- 2025

Két qua céc chi sb cai cach hanh chinh dat duge trong cdc ndm cu thé nhu
sau: Trong nam 2021, két qua Chi s6 cai cach hanh chinh cua huyén dat 79,52
diém, xép hang thtr 18/21 huyén, thi x3, thanh phé) tang 01 bac so vo1 nam 2020
(dat 80,86 diém xép hang thir 19/21). Tuy nhién trong nam 2023, két qua chi sb
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cai cach hanh chinh ctia huyén chi dat 80,52 diém, xép hang thir 18/21 huyén, thi
x4, thanh phé giam 02 bac so véi nam 2022 (dat 80,79 diém Xép hang thu 16/21
huyén, thi x4, thanh phd). Nam 2024, két qua Chi sb cai cach hanh chinh cia
huyén dat 91,15 diém, xép hang thir 16/20 huyén, thi x4, thanh phd ting 02 bac
so voi nam 2023 (dat 80,52 diém xép hang thir 18/21).

- Ty 1& phat sinh hd so TTHC giai quyét truc tuyén muc do 3, mirc d6 4 da
duoc cai thién dang ké, nhét 1a trong nam 2022 va nam 2023 tang nhiéu so véi
nam 2021 va nam 2024, dugc UBND tinh danh gia 1a mot trong nhiing dia phuong
trién khai thue hién c6 hiéu qua dich vu cong truc tuyén:

Nam 2021

+ Tong sb ho so giai quyét qua bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché
mot clra & cap x3 13: 53.120 ho so cac loai; trong d6: sé ho so tra dung han va
trude han 13 53.063 ho so.

+ Tong s6 ho so giai quyét qua bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché
mot cra & huyén la: 1.952 hd so céc loai; trong do: s6 ho so ding han va trudc
han 1a 1.933.

Nam 2022

+ Tong s6 hd so giai quyét qua bo phan tiép nhan va tra két qua theo co
ché mot cira & cép x4 1a: 66.179 hd so cac loai; trong do: s6 ho so tra ding han
va trude han 12 66.100 ho so.

+ Tong s6 hd so giai quyét qua bo phan tiép nhan va tra két qua theo co
ché mét cira & huyén la: 4.048 hd so cac loai; trong do: s6 hd so ding han va
trudc han la 3.955.

Nam 2023

+ Téng s hd so giai quyét qua bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché
mot clra & cap x3 1a: 12.084 hd so cac loai; trong d6: sé ho so tra dung han va
truée han 12 12.061 h so.

+ Tong sb ho so giai quyét qua bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché
mot cira & cAp huyén 1a: 1.046 hd so cac loai; trong d6: s hd so dung han va
trudc han la 1.035.

+ Nam 2024

+ Tong sb hd so giai quyét qua bd phan tiép nhan va tra két qua theo co ché
mot ctra & cap x4 1a: 10.531 hd so cac loai; trong dé: s6 hd so tra dung han va
truéc han 13 10.168 ho so.

+ Tong sb hd so giai quyét qua bd phan tiép nhan va tra két qua theo co ché
mot ctra & c4p huyén 1a: 847 dat 100% hd so céc loai; trong d6: s6 hd so dung han
va tru6c han la 844.

- Pén nay, toan huyén co ngué)n nhan lyc thuc hién dich vu cong duogc b tri
dﬁy du tu cép huyén dén cac x4, thi trn; 100% céan b, cong chuc da duoc dao
tao co ban vé tin hoc, bdi dudng nghiép vu chuyén mén viing vang, am hiéu vé
linh vuc minh phu trach, ddm nhiém, thudng xuyén dugc cap nhat, huéng dan
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thuc hién, khai thac thi tuc hanh chinh theo vin ban huéng dan cua B9, nganh va
cap tinh, ndm rd, xtr Iy dung quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh cho céng dan
qua Cong dich vu cong.

2.1. Cai céach thé ché

- Cong tac xdy dung va ban hanh vdn ban quy pham phdp ludt (QPPL)

+ Cong tac xay dung, ban hanh van ban QPPL dugc Huyén uy quan tam chi
dao. Huyén da ban hanh ké hoach xay dung, ban hanh van ban QPPL cua HDND,
UBND huyén hang nam?. Trong d6, c6 phan cong nhiém vu cu thé cho cac co
quan, don vi ¢ lién quan va quy dinh cu thé tién d9, thoi gian hoan thanh. Pdng
thoi, giao Phong Tu phap 1am dau mbi chi tri, phdi hop tham dinh va theo di to
churc thuc hién.

+ Tir thang 01/2021 dén nay huyén da ban hanh 27 vian ban QPPL. Céc vin
ban QPPL ban hanh déu dam bao vé ndi dung va hinh thiic theo quy dinh. Can
ctr cac van ban QPPL duoc ban hanh, huyén quan triét dé td chire thue hién; chi
dao phéan cong cu thé nhiém vu cho timg co quan c¢6 lién quan phd bién kip thoi
dén nguoi dan bang nhiéu hinh thirc nhu: Niém yét cong khai tai tru s¢ co quan,
B6 phan Tiép nhan va Tra két qua, phuong tién thong tin dai ching va nhiéu hinh
thirc khac; viéc t6 chire so két, tong két danh gia thuc hién duoc tién hanh thuong
xuyén dinh ky hang thang, quy, 6 thang, nam.

+ Ngoai ra, huyén d to chirc 02 hoi nghi trién khai Luat Ban hanh van ban
QPPL (stra d6i) ndm 2021 va tap huin nghiép vu cong tac xay dung, ban hanh
van ban QPPL cho 167 can bg cong churc 1a 1anh dao cac Ban HDND huyén, cac
nganh cia huyén va Thuong truc HDND, UBND, cong chirc chuyén mon tham
muu x4y dung vin ban QPPL cép xa.

- Cong tdc kiém tra, ra sodt, h¢ thong héa vin bin quy pham phdp lugt

+ Cong tac kiém tra, tu kiém tra vdn ban QPPL trén dia ban huyén duogc
giao Phong Tu phap tham muu UBND huyén kiém tra thuong xuyén theo dinh
ky hang nam. Theo d6, da t chuc tu kiém tra d6i v6i 106 vin ban QPPL do huyén
ban hanh. Kiém tra theo tham quyén ddi vin ban QPPL cia HDPND, UBND cip
xa. Nhin chung, cac van ban do HDND, UBND huyé¢n ban hanh co ban dam bao
vé ndi dung, khong trai voi van ban cua cap trén.

+ Cong tac ra soat, hé théng hoa van ban QPPL dugc Huyén chi dao thuc
hién thuong xuyén. Theo d6 hang nam, UBND huyén déu ban hanh va té chuc
thuc hién Ké hoach ra soat, hé théng hoa van ban QPPL theo quy dinh. Tt nam
2021 dén nay, huyén di t6 chtic ra soat d6i voi 15 vin ban QPPL do HPND va
UBND huyén ban hanh tir nim 2021 dén 2025. Qua ra soat, xr 1y: giir lai 05 Nghi

2Ké hoach sé 28/KH-UBND ngay 3/3/2022 vé kiém tra, ra soat vian ban QPPL nam 2022; Ké
hoach s6 36/KH-UBND ngay 23/02/2023 thyc hién cong téc theo ddi tinh hinh thi hanh phép luét trén
dia ban huyén Con Cuéng nim 2023; Ban hanh céng vin s6 90/CV-UBND ngay 08/5/2023 vé cung
cap danh muyc van ban QPPL theo di thi hanh phap luat linh vuc trong tim nim 2023 vé theo ddi tinh
hinh thi hanh phap luét v& quan 1y, diéu hanh gia cac mit hang, dich vu thiét yéu; theo ddi tinh hinh thi
hanh phap luat vé lao dong, viéc 1am; theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat trong linh vic Noi vy;
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quyét con hiéu luc dé tiép tuc thi hanh; 11 Nghi quyét hét hiéu luc; 01 Nghi quyét
khong phu hop véi quy dinh ctia phap luat; SO van ban kién nghi can sira ddi, bo
sung, diéu chinh, thay thé: 01 vin ban (dang xt Iy). SO van ban kién nghi bai bo,
hay bo: 01 van ban.

+ Qua cong tac kiém tra, ra soat, hé théng hoa, cac van ban QPPL trén dia
ban huyén co ban dam bao ndi dung, thé thirc theo quy dinh, 75 vin ban ding
luat theo vin ban cta cap trén, phtt hop véi thuc tién dia phuong; 08 vin ban kién
nghi bai bo phai xtr Iy do trai quy dinh phép luat, van ban khong phai la VBQPPL
nhung cé chtra quy pham phap luat 15 van ban.

- Cong tdc t6 chirc thwe hién vin bin QPPL

+ Thuc hién K& hoach cta tinh, huyén da ban hanh Ké hoach theo ddi thi
hanh phap luat hang nam trén dia ban huyén. Noi dung tap trung vao céc linh vuc
trong tam, lién nganh theo Ké hoach cua tinh va cong tac xir phat vi pham hanh
chinh trén linh vyc thudng xay ra vi pham nhu: dat dai, qudc phong, an ninh trat
tir an toan xa hoi. Chi dao cong tac t6 chirc theo doi thi hanh phép luat gan véi
viéc trién khai thuc hién cac VBQPPL ctia Trung wong, tinh; kip thoi kién nghi
stra d0i, bd sung, gbp phan hoan thién hé théng phap luat Trung wong va dia
phuong.

+ T6 chtc 04 hoi nghi tp huan nghiép vu cong tac xir Iy vi pham hanh
chinh va trién khai Luat stra doi, bd sung mot sé diéu ctia Luat Xur 1y vi pham
hanh chinh, Nghi dinh s6 37/2022/NB-CP ngay 06/6/2022 cta Chinh phu cho
200 can bg cong churc 1a 1anh dao va cong chirc tham muu cong tac theo doi thi
hanh phap luat ciia huyén va cap xa. Tong két 10 nam thi hanh Nghi dinh s
59/2012/ND-CP ctia Chinh phu. Di véi cac vin ban QPPL do HPND va UBND
cap huyén ban hanh duoc UBND huyén giao nganh chuyén mon theo ddi tham
muu HDND, UBND huyén t6 chiic so két, tong két danh gia dinh ky hang thang,
quy, 6 thang/nam. Qua do, kip thoi didu chinh cac ndi dung cho phu hop voi thuc
tién.

- Viéc thwe hign céng khai, minh bach cdc quy dinh, co ché, chinh sdch
bdo dim quyén tiép cdn théng tin ciia té chive, cd nhin, doanh nghiép trén dia
ban

+ Pé trién khai thyuc hién Quy dinh cia UBND tinh vé thuc hién cong khai,
minh bach cac quy dinh, co ché, chinh sach bao dam quyén tiép cn thong tin cta
td chirc, c4 nhan, doanh nghiép; huyén di ban hanh vin ban® dé chi dao cac nganh,
dia phuong trén dia ban huyén trién khai thuc hién. Cac quy dinh, co ché chinh
sach lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép dd dugc UBND huyén, UBND cic
x4, thi tran va céac nganh chuyén mon thuc hién cdp nhat, cong khai trén Trang
Thong tin dién tir cap huyén, cip x3, thong qua cong tac giai quyét TTHC va céc

3 12/KH-UBND ngay 03/02/2023 vé Chuyén dbi s6 huyén Con Cudng giai doan 2022-2025, dinh hudng
dén nim 2030
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hinh thtrc phu hgp khac dam bao quyén tiép can thong tin ciia c4 nhan, to chic
theo Luat tiép can thong tin va cac van ban huéng dan c6 lién quan.

+ Nham trao d6i thong tin, giai dap, hd tro nhitng dé xuat, kién nghi thao
g0 kho khan trong hoat dong san xuét, kinh doanh cta doanh nghi¢p; hang nam,
huyén da td chirc hoi nghi gap mat, ddi thoai vé&i cac doanh nghi¢p, hop tac xa,
h¢ kinh doanh trén dia ban huyén. Qua Hoi nghi, cadc doanh nghiép da nghe huyén
béo céo tinh hinh phat trién kinh té - x hoi, thong bao mot sd dinh hudng phat
trién ctia huyén trong nhimg nim téi. Bén canh do, cac y kién cua doanh nghiép,
ho kinh doanh da dugc tra 101, giai dap truc tiép tai hoi nghi va huyén da giao cac
phong, ban, nganh, dia phuong co lién quan giai quyét dut diém ddi voi nhiing
kho khin, vuéng mac ma doanh nghiép, ho kinh doanh di kién nghi.

b) Tén tai, hgn ché

- Hé thdng phép luat con cong kénh, phuc tap, van con tinh trang mau thuan,
chdng chéo trong cac vin ban cia Trung wong gay kho khan cho dia phuong khi
trién khai thuc hién.

- Viéc tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat tuy c6 chuyén bién tich cuc
nhung chua dap tng duoc yéu cau dit ra; ¥ thic chap hanh phap luat caa nguoi
dan chua cao, van con tinh trang vi pham, bi xir phat hanh chinh.

- Kinh phi dam bao cho hoat dong cai cach thé ché ¢ dia phuong da duoc
quy dinh nhung con han ché.

¢) Nguyén nhan

- Nhiéu vin ban cua Trung wong huéng dan thi hanh Luat con cham, noi
dung chua cu thé hoic chwa phu hop véi thuc tién caa dia phuong.

- Viéc tham gia vao du thao vin ban quy pham phap luat con han ché.

- Do diéu kién dic thi vé dia 1y, trinh d6 dan tri trén dja ban huyén con thap
dan dén hiéu biét vé phap luat han ché.

2.2. Cai cach tha tuc hanh chinh

- Nham nang cao hiéu qua, chit lugng cong tac cai cach thi tuc hanh chinh
trén dia ban huyén, huyén da quan triét, chi dao dé cao vai tro, trach nhiém nguoi
dimg dau trong vi¢c chi dao trién khai thuc hién nhiém vu cai cach thu tuc hanh
chinh & cac co quan, don vi. Theo do, Thu trudng cac co quan, don vi, dia phuong
da thuong xuyén don ddc, nhic nhé cong churc, vién churce truc thudc trong viéc
thuc hién cac nhiém vu veé ra soét, cap nhat, cong khai, giai quyét hd so TTHC
cho t6 chirc, ca nhan dam bao dung quy trinh, thi tuc va thoi gian quy dinh. Bén
canh do, huyén giao Chanh Van phong Huyén iy, HDND va UBND huyén, hang
thang theo ddi, d6n ddc, nhic nhé va téng hop bao cao tinh hinh giai quyét hd so
ctia cac phong, ban chuyén mon huyén, nhat 13 cic hd so TTHC gan dén han. Déi
v6i cac truong hop hd so tré han, Thu truong cac co quan, don vi, dja phuong
phai co trach nhiém giai trinh va chiu trach nhi¢m trudce 1anh dao huyén.

- UBND huyén thuong xuyén quan tri¢t, chi dao Bo phan Tiép nhan va tra
két qua cdp huyén, cap xa thuc hién nghiém viéc cap nhét va cong khai kip thoi
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cac TTHC do UBND tinh cong b tai BO phan Mot cura theo dung quy dinh, tao
diéu kién thuan loi cho nguoi dan, t6 chic tra ciru, tim hiéu. Tai thoi diém bao
c40, huyén dang thuc hién cong khai tong cong 407 thu tuc, trong d6: Cap huyén:
287 thii tuc (toan trinh: 175); cdp xa: 120 thii tuc (toan trinh: 53 thi tuc).

- Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh
phu vé thuc hién co ché mdt cira, mét cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh, Bo phan Mot ctra tir cip huyén dén cp xa thuong xuyén duogc cing cb,
kién toan kip thoi theo diing quy dinh khi c6 su thay d6i va dugce dau tu cac trang
bi may moc phuc vu cong tac co ban dam bao dap tmg yéu cau giai quyét TTHC
va phuc vu to chirc ca nhan trong giai doan hién nay.

- Pé tang cudng sy phdi hop giita cac co quan, don vi, dia phuong trong giai
quyét TTHC, huyén dd ban hanh Quy ché phdi hop hoat dong giira B6 phan Mot
ctra huyén véi cac co quan va to chirc, ca nhéan trong giai quyét TTHC Quy trinh
tiép nhan, xur 1y, chuyén tra hd so TTHC duoc cac co quan, don vi phéi hop thuc
hién nhip nhang, chat ché, co ban khéc phuc duogc tinh trang dun déy cong vigc,
giam s luong ho so giai quyét tré hen. Nho vay, viée giai quyét hd so TTHC c6
nhiéu chuyén bién tich cuc, s6 lugng hd so tré hen di giam dang ké (nhat 1a trén
linh vuc dat dai). Theo théng ké két qua trén phan mém tinh tir ngdy 01/01/2023
— 30/4/2025, b phan mot cira trén dia ban huyén da tiép nhan tong s6 13.130 ho
so, dd giai quyét 13.096 hd so, trong d6 ¢ 13.062 hd so (HS) trude va dung hen,
6 34 hd so tré hen (1y do qua han: Ho so giai quyét cho ddi tuong thuc té da giai
quyét va tra cho d6i twong xong, tuy nhién trén hé thdng bi tré han do can bo,
cong chirc quén nén khong 1én hé théng dé xur 1y hoan thanh hd so; Mot s6 ho so
tré xir Iy trén hé thdng, hd so thuc té van tra két qua dung han, mot s6 hd so cham
do Ianh dao di cong tac. Mat khac viéc tiép nhan, xtt Iy va tra két qua céc thu tuc
hanh chinh linh vyc dang ky kinh doanh do mét can bd va kiém nhiém thém nhiéu
linh vuc (kinh té x3 hoi, gi4, tai san cong ..) nén anh huéng dén thoi gian giai
quyét; Do trong qué trinh tham dinh khong lién hé duoc v6i chu sir dung dat, tai
thoi diém thAm dinh ho so chu st dung khong du diéu kién dé thuc hién nghia vu
tai chinh, bd sung gidy t0.. .

- Thyc hién céc van ban chi dao cuia tinh, huyén da ban hanh Ké hoach thuc
hién Quyét dinh sé 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta Thi tudng Chinh phu phé
duyét Pé 4n “Pdi mai viée thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong
giai quyét thi tuc hanh chinh” trén dja ban huyén theo huéng nang cao chit luong
phuc vu, ddy manh Gng dung cong nghé thong tin trong cong tac quan 1y, trién
khai hiéu qua cong tac sd hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh...va ban hanh nhiéu vin ban dé chi dao, huong dan céc co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban huyén ddy manh viéc str dung thong tin, dir liéu gidy to dién
tir cia cong dan dugc tich hop trén ing dung VnelD trong thuc hi¢n thu tuc hanh
chinh. Pén nay, Bo phan Mot ctra cép huyén, cép xa da thuc hién nghiém tuc viéc
khai thac thong tin tir Co s& dit liéu quéc gia vé dan cu duoc tich hop trén Hé
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thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh trong tiép nhan giai quyét thi
tuc hanh chinh tai co quan, don vi minh.

- BO6 phan Mét cura cép huyén, cép xa da thyc hién nghiém tuc viéc su dung
cin cude cong dan cd gin chip (CCCD) va khong yéu cau cong dan phai xuét
trinh cac gidy to dé chimg nhan cac thong tin vé CCCD trong giai quyét TTHC
theo ding quy dinh; thyuc hién nghiém tac 100% viéc tiép nhan hd so thi tuc hanh
chinh b:?mg hinh thtc truc tuyén ddi véi thu tuc thude cac linh vuc: Luu thong
hang hoéa trong nudc; Thanh 1dp va hoat dong ctia HO kinh doanh; Quy hoach xay
dung, kién tric; An toan thuc pham va dinh dudng; thi dua - khen thudng.

- Thuc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 05/8/2022 ctia Ban Chép hanh
Pang bo tinh vé chuyén d6i sb tinh Nghé An dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030; Cin ctit Ké hoach s6 586 /KH-UBND ngay 22/8/2022 ctia UBND tinh Nghé
An vé chuyén d6i s6 tinh Nghé An dén nam 2025. Uy ban nhan dan huyén Con
Cudng ban hanh Ké hoach chuyén doi s6 huyén Con Cudng giai doan 2022-2025
va dé kip thoi hd tro, giai dap thic mic cho cong dan, t6 chirc trong qua trinh ndp,
xtt Iy hd so, UBND huyén di chi dao Van phong HDND va UBND huyén cir 01
chuyén vién chuyén trach phu trach tiép nhan cac phan anh, kién nghi (PAKN)
trén Hé théng PAKN; chuyén muc Hoi — Pap trén Dich vu cong va truc tiép qua
SPT dudng diy nong cia Truéng Bo phan Mot cira dé tham muu vin ban chuyén
cac phong chuyén mon tra 101, giai dap thic mac bang vin ban cho cong dan. Bén
canh d6, viéc cong khai dia chi tiép nhan phan 4nh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc
duoc niém yét tai Bang niém yét dat & BO phan Mot cua cép huyén, cép xa theo
quy dinh. Ttr diu nim 2021 dén nay, huyén da hd tro giai dap nhiéu cau hoi, thic
mic ctia cong dan lién quan dén giai quyét TTHC va tiép nhan, tra 10i 03 phan
anh kién nghi dam bao thoi gian theo quy dinh.

2.3. Cai cach to chic by may

Ngay tir du nhiém ky, UBND huyén d3 ban hanh quy dinh chirc ning, nhiém
VU Va co ciu to chiic cac phong chuyén mon thuoc UBND huyén va quyét dinh
phan cong nhiém vu cu thé cho céc thanh vién Uy vién UBND huyén. Trong qua
trinh 1am viéc néu c6 sy thay d6i, UBND huyén d3 kip thoi dé nghi bau bd sung
thanh vién dung theo quy dinh. Hién nay, t6 chtrc b may huyén c6 11 phong, ban
chuy&n mdn, 38 don vi su nghiép gido duc gdm: 03 don vi truc thuéc UBND
huyén.

Thuc hién thong bdo cua UBND tinh Nghé An vé viéc giao bién ché cong
chtrc trong céc co quan, to chirc hanh chinh nha nudc tinh Nghé An va tinh giao
chi tiéu bién ché véi cac don vi su nghi¢p. UBND huyén da trién khai thuc hién
nghiém tdc theo s6 luong bién ché cua tinh giao, két qua thuc hién tinh gian bién
ché theo Nghi dinh 108/2014, Nghi dinh 113/2018, Nghi dinh 143/2020 va Nghi
dinh 29/2023:

- UBND huyén xay dung dé an tinh gian bién ché va duoc S¢ Noi vu phé
duyét s lugng nghi nam 2021: tinh gian 11 nguoi, ndam 2022: 17 ngudi trong do
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truong hoc 15 ngudi, Trung tim Vin héa, Thé thao & Truyén thong 01, cong chirc
x4 01; nam 2023 xay dung dé an nghi huu trude tudi, thoi viéc 22 nguoi trong d6
cac don vi truong hoc 21 nguoi, 01 cong chire X&, nam 2024 thuc hién tinh gian
2 cOng chuc tai chinh ké toan va 2 vién chac nganh gido duc va Bao tao.

- Viéc trién khai thyc hién Ké hoach s6 111-KH/TU ngay 02/01/2018, Bé an
09-DA/TU ngay 18/4/2018 ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé tiép tuc doi méi, sip
xép t6 chirc bo may, tinh gian bién ché va co ciu lai doi ngii cong chirc, vién chirc
gén v6i viée thye hién cac Nghi dinh ctia Chinh phu vé td chirc bo may: Tiép tuc
thue hién cong tac sap xép t6 chirc bd may, tinh gian bién ché va co cau lai doi
ngil cong chire, vién chire. Két qua cu thé: Chi dao cac thon, khdi, ban bb tri kiém
nhiém theo hudng Bi thu chi by ki€m trudng Ban cong tac mat tran hodc Trudng
thon kiém truong ban cong tac mat tran; Nguoi hoat dong khong chuyén trach cap
x4 kiém nhiém mét sé chic danh nguoi hoat dong khong chuyén trach cap xa.

- Lap ho so trinh UBND tinh va duoc phé duyét tai Quyét dinh sb 2264/QD-
UBND ngay 28/7/2023 vé viéc phé duyét Phuong an to chic bd mdy, sé ngudi
1am viéc ciia Ban quan 1y cac du an dau tu xdy dung huyén Con Cudng giai doan
2023-2025.

- T6 chire sap nhap cac don vi trudng hoc: Sap nhap Trudng Tiéu hoc 1 Chau
Khé va Truong Tiéu hoc 2 Chau Khé thanh trudng Tiéu hoc Chau Khé; sap nhap
Truong Mam non 1 Mén Son va Trudong Mam non 2 Mén Son thanh Trudng
Mam non Mén Son; sap nhap Truong Tiéu hoc 1 Luc Da va Truong Tiéu hoc 2
Luc Da thanh truong Tiéu hoc Luc Da; sap nhap Truong Tiéu hoc 1 Thach Ngan
va Trudng Tiéu hoc 2 Thach Ngan thanh trudong Tiéu hoc Thach Ngan; sap nhap
Truong THCS thi trdn Con Cudng vao trudng THCS Tra Lan.

- Trién khai thyc hién Nghi quyét s6 35/2023/UBTVQH ngay 12/7/2023 cia
Uy ban Thudng vu Qudc hoi vé viée sap xép don vi hanh chinh cap huyén, cap x4
giai doan 2023 —2030. UBND huyé¢n Con Cudng da trién khai thyc hién céac budc
quy trinh, quy dinh dé sip xép DVHC cép x4 trén dia ban huyén voi phuong an:
Nhéap toan bo thi tran Con Cudng c6 dién tich ty nhién 1,87 km?; quy mé dan )
5.984 nguoi; diéu chinh thon Tién Thanh x& Chi Khé c6 dién tich ty nhién 4,37
km?2; quy mo dan sb 930 ngudi va xa Bong Khé c6 dién tich ty nhién 27,56 km?;
quy md dan sb 6.790 nguoi dé sap nhap thanh 1ap thi trAn méi vé6i tén goi 1a Thi
trdn Tra Lan.

- Céc ndi dung thuc hién phan cép, ty quyén trén cac linh vuc quan 1y nha
nudc trong thoi gian qua phu hop vai thue té, tao diéu kién cho cac co quan, don
vi, dia phuong chu dong trong viéc thuc hién chirc ning, nhiém vu, giai quyét
cong viéc, tang cuong trach nhiém, tinh chu dong trong cong tac quan 1y, gidm
b6t mot sé quy trinh, thi tuc hanh chinh, rat ngan thoi gian giai quyét cong viée.

2.4. Cai cach ché do cdng vu, céng chiic

- Cong tac quan 1y can bd dugce trién khai hiéu qua, dung quy dinh; lam tot
cong tac quy hoach, b nhiém d6i ngii can bo 1anh dao dap tng yéu cau vé sd
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luong, cht luong va co cau?; dong thoi thudng xuyén co cau doi ngii cong chic,
vién chire theo dé an vi tri viéc 1am, khung nang luc®.

- ba hoan thanh Khung danh muc vi tri vi¢c lam, Ban mo ta cong viéc va
Khung ning luc vi tri viéc 1am ddi v6i 100% cac co quan hanh chinh va don vi su
nghiép cong lap trén dia ban huyén. Hién nay, dang tiép tuc ra soat, sip xép bo tri
CBCCVC theo Bé 4n vi tri viée 1am d3 duoc phé duyét. Cong tac chuyén doi vi
tri cong tac ddi vai can bo, cong chuec, vién chirc dugc thuc hién nghiém thc theo
Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 ctia Chinh phu, gép phan phong
chéng tinh trang tham nhiing dbi voi cac vi tri cong tic nhay cam.

- Cong tac xay dung, kién toan do1 ngii can b, cong chirc, vién chirc da co
nhitng d61 moi tich cyc theo hudng tré hoa, chuan hoa trinh d§ chuyén mén,

4 Chét lwgng ddi ngii cong chirc, vién chirc:

+ Co quan UBND huyén: Téng bién ché dwoc giao 72 ngudi, hién c6 68 ngudi trong d6 trinh do chuyén mén c6 23 thac
s¥; 44 dai hoc va 1 trung cép; Trinh d6 chinh tri c6 25 cao cép LLCT; 24 Trung cép LLCT; 19 so cép; Quan ly nha nudc co
22 quan ly nha nudc ngach chuyén vién chinh, 47 quan ly nha nudc ngach chuyén vién 47 quéan ly nha nuéc ngach chuyén
vién.

+ Pbi vai cac don vi sy nghiép truc thude

Téng bién ché duogc giao va dé 4n dugc phé duyét sb ngudi 1am vide 59 ngudi, bién ché hién co 37 ngudi, trong dé trinh
do chuyén mon c6 7 thac s¥; 26 dai hoc, 2 cao déng va 2 trung cip; Trinh d6 chinh tri ¢6 2 cao cip LLCT; 16 Trung cap LLCT;
14 50 cép; quan 1y nha nude ngach chuyén vién 8 nguoi.

+ Ddi voi cac don vi truong hoc: bién ché dugc giao 1.202, bién ché hién ¢c6 1. 157 trong do6 trinh d9 chuyén mon c6 10
thac s¥; 956 dai hoc, 172 cao dang va 19 trung cap, Trinh d9 chinh tri ¢6 114 Trung cap LLCT; 656 so cap‘

+ Ddi véi cac x4, thi trin: bién ché dugc giao 274; bién ché hién c6 282 ngudi trong d6 trinh do chuyén mén
¢6 4 thac s¥; 260 dai hoc, 5 cao déng va 11 trung cip; Trinh d6 chinh tri ¢6 5 cao cip LLCT; 248 Trung cip LLCT;
17 so cdp; QLNN ngach CVC: 4 ngudi; quan 1y nha nude ngach chuyén vién 250 nguoi.

5. Viéc tuyén dung, sir dung va quan Iy cong chirc:

+ Tuyén dung, str dung, quan 1y cdng churc, vién chirc theo Nghi dinh 138/2020/ND-CP: Tiép nhan 04 cong chirc: 01 cong chirc vio
lam viéc phong Kinh té - Ha ting, 01 cong chirc phong Y té, 02 cong chirc phong Gido duc — Dao tao; thang 05/2023, S& Noi vu ban hanh
Quyét dinh tuyen dung 15 cong chuc vao cong tac tai co quan UBND huyén Con Cudng.

+ Tuyén dung, sir dung, quan 1y vién churc theo Nghi dinh 115/2020/ND-CP:

Tuyén dung vién chirc Trung tam dich vu néng nghiép huyén: Trén co s Cong van s6 787/UBND-TH ngay 08/02/2022 cia UBND
tinh Nghé An vé co céu, chirc danh, vi tri, s6 ngudi duge tiép nhéan, tuyén dung, hop d@)ng vao lam viéc trong cac co quan, don vi. UBND
huyén di t6 chic tuyén dung 01 vién chirc va ban hanh Quyét dinh s6 913/QD.CT-UBND ngdy 24/5/2022 v& viéc tuyén dung vién chirc.

Tuyén dung vién chirc Trung tam dich vy nong nghiép huyén: Trén co s6 Cong van so 787/UBND-TH ngay 08/02/2022 cuia UBND
tinh Ngh¢ An ve co cau chire danh, vi tri, 6 ngudi duge tlep nhan, tuyen dung, hop ddng vio lam viée trong céc co quan, don vi. UBND
huyén da t6 chtc tuyén dung 01 vién chtrc va ban hanh Quyét dinh s6 913/QD.CT-UBND ngay 24/5/2022 vé viéc tuyén dung vién chirc.
Tuyén dyng vién chirc nganh Gido duc — Dao tgo:

- Nam 2022: Cong vén 6 2932/UBND-TH ngay 26/4/2022 ctia UBND tinh Nghé An vé co cau chire danh, vi tri, s6 ngum duoc tiép
nhdn, tuyén dung, hop dong vao lam viéc trong céc co quan, don vi. UBND huyén Con Cubng da td chue tuyén dung 54 ngudi trong d6 50
méam non; 4 tiéu hoc bang hinh thirc xét tuyén; t chirc thi tuyén 31 nguoi trong d6 10 mam non, 21 tiéu hoc.

- Thyc hién Cong vin s6 9537/UBND-TH ngay 01/12/2022 cia UBND tinh Nghé An vé co cdu, chirc danh, vi tri, s6 nguoi dugc
tiép nhan, tuyén dung, hop ddng vao lam viéc trong cac co quan, don vi. Trong d6 UBND huyén dugc tuyén dung 60 chi tiéu, két qua: UBND
huyén d té chirc tuyen dung duge 56 nguoi, trong d6: Cap Mam non 33 ngucn chp Tiéu hoc 23 ngum

- Cong tac bd nhiém, bd nhiém lai, diéu dong, luan chuyen chuyen dbi vi tri cong tac dbi voi cong chire, vién chirc.

+ Thyc hién thuyén chuyen 01 cong chirc phong Kinh té - Ha tang lam Vién chirc Ban quan 1y cac du 4n dau tu xay dung huyén va
b6 nhiém gilt chirc vu Gidm déc.

+ Pidu dong, b6 nhiém: Ong Phan Anh Tai — Truéng phong Tu phap giit chiic Truong phong Vin héa — Thong tin, 6ng L& Thanh
Do - Trudng phong Van hoa va Thong tin gilt chitc Chanh Van phong HDND — UBND huyén, 6ng Ha Puc Pat - Chanh Van phong HDND
— UBND huyén gir chitc Phé Truéng phong Noi vy, 6ng Nguyén Quang Tuyén — Phé Trudng phong Noi vu giit chirc Truong phong Tu phap
huyén.

Thyec hién viéc dimg thi diém mé hinh: Truéng Ban t6 chiic Huyén uy dong thoi 1a Truéng phong Noi vy; Chi nhiém Uy ban Kiém
tra Huyén uy dong thoi la Chanh Thanh tra huyén. Da thyc hién quy trinh cho thi giit chitc vu Truéng phong Noi vu di voi ba Kha Thi Tim,
Trudng ban Té chitc Huyén ty déng thoi bd nhiém 6ng Ha Bric Pat — Phé trudng phong Noi vu giit chire Truong phong Noi vy; cho thoi giir
chirc vu Chanh Thanh tra huyén déi véi ong Vi Trung Tri, Chii nhiém UBKT Huyén tiy dong thoi bd nhiém ong Lwong Vin Nham — Pho
chanh Thanh tra gitr chirc vy Chanh Thanh tra huyén.

+ Chuyén dbi vi tri cong tic dbi vi cong chire cip xa: Hang ndm UBND huyén ban hanh K& hoach chuyén ddi vi tri cong tac dbi
v6i cong chire, vién chire, ké qua: Da thyc hién chuyén ddi vi tri cong tac dbi voi cong chire cAp xd 12 nguoi, trong d6 cong chirc Tai chinh —
K& toan 06 nguoi, cong chirc Dia chinh — ndng nghiép 06 nguoi.

+ Péi v6i nganh Gido duc: Thyc hién ludn chuyén lanh dao quan 1y: 26 higu truéng, 29 phé hiéu trudng; thuyén chuyén biét phai
gido vién nhan vién: 43 ngudi; thuyén chuyén ngoai huyén: 7 nguoi.
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nghiép vu, cd phém chit dao dc, nang dong, sang tao, dé cao tinh than trach
nhiém, khong nguimg rén luyén phan dau hoan thanh chic trach nhiém vu duoc
giao. Ttr ndm 2021 dén nay, Huyén da tuyén dung 54 vién chuc gido duc, 01 vién
chtic don vi su nghiép cong 1ap. Tiép nhan 04 céng chirc: 01 cong chirc vao 1am
viéc phong Kinh té - Ha tang, 01 cong chitc phong Y té, 02 cong chirc phong
Giédo duc — Pao tao; thang 05/2023, S& Noi vu ban hanh Quyét dinh tuyén dung
15 cong chuc vao cong tac tai co quan UBND huyén Con Cudng.

- Bén canh do, cong tac dao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chirc
duoc Huyén uy, UBND huyén quan tam thyc hién thuong xuyén nén hau hét doi
ngii can bg, cong chirc, vién chirc cua huyén da dugce dao tao, boi dudng vé trinh
do 1y luan chinh tri, ti€u chuan ngach, ti€u chuan chirc vu lanh dao, quan ly va
bdi dudng theo yéu cau vi tri viéc lam...gop phan nang cao ning luc cong tac,
thay ddi phong cach lam viéc theo hudng tich cuc, thuc thi nhi€ém vu hi¢u qua
hon; dap ting yéu ciu quy hoach, dé bat can bo. Thuc hién Ké hoach dao tao, bdi
dudng can bg, cong chirc, vién chirc giai doan 2021-2025 va K& hoach dao tao,
bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc hang nam; tir nam 2021 dén nay UBND
huyén phéi hop mé céc 16p tap hudn, bdi dudng thudc cac linh vuc phu trach cia
cac phong chuyén mén. Bén canh d6 ctr 105 lugt can bd, cong chirc tham gia cac
16p dao tao, bdi dudng, tap huin nhu: bdi dudng ngach chuyén vién cao cp, boi
dudng ddi twong 1, ngach chuyén vién chinh, Quan 1y nha nudc ngach chuyén
vién, bdi dudng vé hoi dong nhan dan, cai cach hanh chinh,bdi dudng k¥ ning
cho can bo, cong chirc cap xi...

- Viéc thuc hién ché do chinh sach cho can bd, cong chuec: Ché d06, chinh
sach d6i véi can bo, cong chitrc, vién churc va ngudi lao dong dugce thuc hién dﬁy
du, kip thoi, dung quy dinh, két qua cu thé:

-Chuyén ngach tir Gido vién hang II sang chuyén vién chinh cho 01 nguoi;
thanh tra vién chinh sang chuyén vién chinh 01 nguoi; tir chuyén vién sang thanh
tra vién 02 nguoi; 02 can sy sang chuyén vién.

- Can clr Thong tu s6 01, 02, 03/2021/TT-BGDDT ngay 02/02/2021 cia Bo
Gio duc va Pao tao Quy dinh ma sb, tiéu chuan chic danh nghé nghiép va bd
nhiém, xép luong vién chirc giang day trong cac co s¢ gido duc mam non, Tiéu
hoc, THCS Cong lap.

- Can cir Huéng dan sb 2386/HD-SGDDT ngay 12/11/2021 cia S¢ Giao
duc va Dao tao tinh Nghé An vé viéc trién khai thuc hién ma sd, tiéu chuan chic
danh nghé nghiép va bd nhiém, xép luong vién chirc giang day trong cac co s&
gido duc mam non, phd théng cong 1ap.

- Can cir huéng dan s 1411/HD-UBND ngay 29/12/2021 ctia UBND huyén
Con Cuong vé viéc trién khai thuc hién ma sd, tiéu chuin chirc danh nghé nghiép
va bd nhiém, xép luong vién chirc giang day trong cac trudng Mam non, Tiéu
hoc, THCS cong lap.
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- UBND huyén ban hanh Quyét dinh s6 3045/QD-UBND ngay 23/11/2022
cong nhan két qua bd nhiém chire danh nghé nghiép va xép luong theo chirc danh
nghé nghiép ddi véi 917 vién chirc giang day tai cac trudng Mam non, tiéu hoc
va THCS trén dia ban huyén Con Cuodng trong d6 gitr hang 814 nguoi; sang hang
khac 103 nguoi.

Vi¢ce xay dung va ap dung thuc hién bd tiéu chi danh gia xép loai theo Nghi
dinh 90/2020/NDb-CP.

Can ct nghi dinh 90/2020/ND-CP, hang nam UBND huyén ban hanh
huéng dan danh gia xép loai cho tap thé, can bo, cong chirc. Két qua dbi véi tap
thé c6 3 phong chuyén mén xép loai HTXSNV, 10 phong xép loai HTTNV, 3 x4
xép loai HTXSNV, 10 x3 xép loai HTTNV; 1 don vi su nghiép HTXSNV, 2 don
vi HTTNV.

Két qua chi dao viéc thuc hién Chi thi s6 26/CT-TTg va cic van ban lién
quan dén ky luat, ky cuong hanh chinh.

Tiép tuc chi dao, kiém tra viéc thuc hién Chi thi sé 26/CT-TTg ngay
06/9/2016 ctia Thu tuéng Chinh phi; Chi thi s6 17-CT/TU ngay 03/12/2013 cua
Ban Thuong vu Tinh uy; Chi thi sé 10/2013/CT-UBND ngay 06/4/2013 cua
UBND tinh vé tang cudng ky luat, ky cwong hanh chinh. UBND huyén di ban
hanh Quyét dinh s6 423/QD-UBND ngay 5/4/2021 vé kién toan Poan kiém tra
lién nganh viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh. Pé ting cuong viéc chap
hanh ky luat, ky cwong hanh chinh UBND huyén ban hanh quyét dinh thanh 1ap
doan kiém tra ky luat, ky cuong hanh chinh va td chure cac cude kiém tra dot xuit
tai cac x4, thi tran.

Nhin chung, céng tac tuyén dung can bo, cong chirc dugc thyc hién cong
khai, minh bach; cong tic quy hoach dugc quan tim, timg budc gan quy hoach,
ddo tao vai bd tri, st dung céan bo; viéc phan cong, bd tri, bd nhiém, diéu dong,
luan chuyén can bd co ban dung quy hoach, ding quy trinh, da s phat huy tac
dung tdt; chinh sach tinh gian bién ché dugc thuc hién kip thoi, dang quy
dinh;cong tac nhin xét danh gia can bo, cong chirc theo phan cip timg budc vao
né nép.

UBND huyén di t6 chtrc phd bién, quan triét cac ndi dung ctia Quyét dinh
s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét
dé 4n van hoa cong vu ddi véi toan thé can bo, cong churc, vién chuc cua co quan,
don vi minh; déng thoi, ra soat va to chire thyc hién c¢6 hiéu qua cac quy dinh vé
van hoa cong vu phu hop véi dac thu trong hoat dong cua co quan, don vi, dia
phuong g.'fln vO1 viéc tiép tuc thuc hién Chi thi s6 05- CT/TW vé “Déy manh hoc
tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach Ho Chi Minh”. Cong tac kiém tra
viéc chip hanh ky luat, ky cwong hanh chinh duoc ting cuong; tir ndm 2021 dén
nay, T6 kiém tra cong vu cua huyén da tién hanh nhiéu dot kiém tra vé viéc chép
hanh ky luat, ky cuong hanh chinh tai 12 x4, thi trin; qua kiém tra dd gop phan
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nang cao y thuc, trdch nhi€ém cua ddi ngii can bd, cong churc, vién chure va nguoi
dirng dau trong thuc thi cong vu.
2.5. Cai c4ch tai chinh céng

- Viéc phan cip nguodn thu va nhiém vu chi giira cac cp chinh quyén dia
phuong nhiam phat huy tinh cha dong trong quan 1y ngan sach ctia mdi cap, gan
v6i phan cap vé quan 1y kinh té - xa hoi.

- Phan cap ngudn thu, nhiém vu chi vé co ban phu hop voi phan cip quan 1y
nha nuéc, quan 1y kinh té - x3 hoi trén dia ban huyén; khuyén khich ting cudong
cong tac quan 1y tai chinh ngan sach; trao quyén chu dong cho cac cip ngan sach
trong quan 1y diéu hanh nhiém vu thu, chi; timg budc phat huy nang luc, hiéu qua
quan 1y, st dung ngén sach cua timg cip. Viéc phan cip t6i da ngudn thu trén dia
ban cho huyén, x3 d3 gan lién vai tro quan 1y cua cap chinh quyén nao thi thuc
hién phan cap va phan chia ngudn thu cho ngan sach cap chinh quyén dia phuong
d6, timg budc dap tmg nhu cau tai chd, ting cuong tinh chu dong cta ngan sach
cac cap, giam b sung tir ngan sach cap trén. Thuc hién co cau lai nhiém vu chi,
tang cuong hi¢u qua cac khoan chi ngan sach; tao dong luc cho huyén, xa,
phuong, thi trin cham lo, nudi dudng ngudn thu, chi dong khai thac tiém ning
trong viéc huy dong ngudn thu ngan sach dé bd sung ngudn von dau tu phat trién
va cac nhi€ém vy phat trién kinh té - x4 hoi, ddm bao an sinh xa hdi trén dja ban.

- V& phén cap nhiém vu chi, d& phu hop voi phan cip quan 1y kinh té - xa
hoi, quéc phong, an ninh hi¢n hanh; tuan thu quy dinh ctia Luat Ngan sach nha
nuéc; tranh chong chéo va tao su rd rang trong phan bo ngan sach cling nhu thuan
loi trong cong tac quan 1y, diéu hanh. Cac don vi sy nghiép chi theo dinh mirc
cua UBND tinh giao trén co s& chi tiéu dan s6. V& trién khai thuc hién co ché tu
chu, tu chiu trach nhiém: UBND huyén da ban hanh Quyét dinh s6 8 1/QDb-UBND
ngay 21/01/2021 vé viéc giao quyén tu chu, ty chiu trach nhiém vé tai chinh dbi
voi1 cac don vi su nghi¢p gido duc. Can ctr vao churc nang, nhi€ém vu duoc giao,
cac khoan kinh phi di duogc bd tri tir ngudn ngan sach Nha nuéc va ngudn thu tai
don vi da ban hanh Quyét dinh s6 3933/QD-UBND ngay 27/12/2022 vé viéc giao
chi tiéu ké hoach phat trién kinh té - x4 hdi va dy toan Ngén sach nam 2023.

- Pén nay, da thyc hi¢én co ché tu chu, tu chiu trach nhiém veé st dung kinh
phi quan 1y hanh chinh tai co quan Nha nudc theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-
CP cua Chinh phu cho 11 don vi va 13 xa thi tran don vi quan ly Nha nudc, dat
ty 16 100% tong sb don vi quan 1y hanh chinh. Di véi co ché giao quyén tu chu,
tu chiu trach nhiém cho don vi su nghiép cong lap theo Nghi dinh $6 43/2006/ND-
CP va ND 16/2015/ND-CP ctia Chinh phu, da c6 42/42 don vi, chiém ty 18 100%.

2.6. Xay dwng chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

- Pé thyc hién tbt cong tac hién dai hoa nén hanh chinh Nha nude. UBND
huyén d3 ting cudng cong tac chi dao va tuyén truyén dén can bo va nhan dan vé
tmg dung va phat trién cong nghé thong tin vao quan Iy Nha nudc trong san xut
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kinh doanh. Bén canh d6 UBND huyén duy tri va nang cap cong thong tin dién
tr cia huyén, tng dung phan mém VNPT - Ioffice. Ban hanh Quyét dinh sb
2944/QD-UBND ngay 13/11/2022 cia UBND huyén Con Cudng vé viéc thanh
lap Ban Chi dao chuyén doi sb (BCHCDS) huyén Con Cudng; K& hoach sb
12/KH-UBND ngay 3/02/2023 vé Chuyén dbi s huyén Con Cudng giai doan
2022-2025, dinh hudong dén nam 2030; Ké hoach sé6 89/KH-UBND ngay
26/4/2023 vé viéc Chuyén ddi s6 huyén Con Cudng nam 2023.

- Trong nhitng nam qua hoat dong cong nghé¢ thong tin dugc chu trong va
phat trién manh mé&. Hé théng quan 1y va diéu hanh van ban dién tir véi 41
phong/ban, don vi truc thudc sir dung, téng s6 421 tai khoan duoc cép cho can bd
cong chuc, ty 18 van ban dugc ky sb tai UBND huyén 1a trén 98%. C6 152 ching
thu sb d3 duoc cép cho lanh dao huyén, 1anh dao phong ban va lanh dao, can bd
cac x4, thi tran thuc hién ky s6 vdn ban dién tir va x4c thyc céc dich vu dién tir
khéc.

- V& timg dung cong nghé théng tin dén nay 100% cac phong, ban, don vi da
trang bi may vi tinh c6 két ndi internet, dudng truyén sb lidu chuyén dung dam
bao theo dung quy dinh. Tét ca cic vin ban di, dén (trir cic vin ban mat) déu
duogc xur 1y thong qua hé théng quan 1y va diéu hanh vin ban VNPT ioffice; ing
dung chit ky s6 dugc ap dung timg budc ¢ hiéu qua trong cong viéc.

- Cai dat hé thong phan mém phong chéng ma doc tip trung do UBND tinh
cung cap dén tat ca cac ddi twong theo dung quy dinh dam bao an toan, an ninh
thong tin.

- 100% cén bd, cong chirc, vién chirc dugc cép tai khoan dé st dung hé¢ théng
Vnpt-Toffice, hop thu dién tir cong vu trong trao ddi cong viée. (TUr ngay
01/1/2021 dén 30/5/2024 hé thong VNPT Ioffice (d6i voi UBND huyén; cac don
vi su nghiép truc thuoc va UBND cac x3): téng s6 van ban dén chuyén thuc hién
403.030 van ban, Ky s6 va phat hanh 46.856 vin ban).

- 100% lanh dao cac phong ban, don vi tryc thuoc UBND huyén va UBND
x4 da duoc cap chit ky sb.

- Mang thong tin di¢n rong cua Pang dugc Van phong Huyén uy quan 1y,
van hanh tap trung, théng nhat, st dung ding muc dich, thiét thuc, hiéu qua, an
toan. Viéc trao doi thong tin, giri nhan vin ban gitta Huyén oy v6i Tinh uy va
Mait tran huyén da tung budc dugc trién khai thuc hién tdt; chuong trinh Co s&
dir liéu dang vién 3.0 duogc trién khai thuc hién tai Ban T6 chtc Huyén uy dé thuc
hién khai bdo, quan 1y dir li¢u dang vién trong toan Pang bd huyén Con Cudng
lién thong véi co sé dit li¢u cua Trung wong, Tinh y; van hanh 02 H¢ théng ho1
nghi truc tuyén: Hé thong két ndi voi Tinh uy va Hé thdng két ndi véi Trung
uvong, Trung tdm Hoi nghi tinh, UBND huyén va Pang uy, UBND 12 xa, thi tran.

- TAt ¢4 cac phong, ban, nganh truc thugc UBND huyén va UBND céc xa,
thi trin da trién khai str dung Hé thdng van phong dién tir dé xir Iy cong viéc;
100% . Lanh dao cac co quan, don vi truc thudc huyén va UBND cac xa, thi trin
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déu str dung chir ky s chuyén dung dé phé duyét cac ho so, xtr Iy vin ban dién
tor va xu ly cong vi¢c trén moi trudong mang, ngoai ra cac chuyén vién tai Van
phong HDND & UBND huyén va mdt s6 phong ban lién quan ciing da sir dung
chit ky s6 chuyén dung dé xir 1y cong viéc trén méi truong mang; 100% co quan
hanh chinh, don vi sy nghiép truc thudc huyén va UBND céc x4, thi tran di trao
d6i van ban voi nhau qua méi truong mang dudi dang van ban dién tir (trir cac
van ban mat theo quy dinh).

- P trién khai lap dat hé thong hop truc tuyén tir UBND huyén vé UBND
cac x4, thi tran; nang cip duong truyén hoi nghi truc tuyén tir cip quang sang
duong truyén sé liéu chuyén dung tir cAp huyén vé dén cip x4; dau tu dong bod
trang thiét bi tai bd phan mdt ctra cép Xa va cép huyén; da thuc hién chuyén doi
s6 Pai truyén thanh & cac xi; dau tu cac thiét bi dé trién khai phong hop khong
gidy cho HDND & UBND huyén; hoan thanh va dwa vao hoat dong Trang thong
tin dién tir ctia 12 x thi tran.

- Viéc khai thac thong tin tir Co sé dit liéu qudc gia vé dan cu duogce tich hop
trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh trong tiép nhan giai
quyét thi tuc hanh chinh (goi tit 1a xac thuc dién tir) va thuc hién sé hoa ho so,
gidy t0, két qua giai quyét TTHC da duoc quan triét, trién khai thuc hién nghiém
tac; ty 1€ phat sinh hd so dich vu cong truc tuyén, chimg thuc ban sao dién tir,
thanh toan tryc tuyén ngdy cang tang, cu thé: S6 luong hd so TTHC tiép nhan truc
tuyén nam 2021: 54.996/55.072 h6 so, ndm 2022: 70.055/70227 hd so, nim 2023:
13.096/13.130 ho so, nim 2024: 11.378 hd so.

- Cong théng tin dién tir (TTDT) ctia Huyén ty, UBND huyén Con Cudng
tiép tuc duy tri hoat dong c6 hiéu qua, c6 nhiéu doi méi ca vé ndi dung 1an hinh
thue, da thu hit hang tram ngan lugt truy cap, phuc vu qua trinh chi dao, diéu
hanh ctia Cép uy, chinh quyén huyén. Pong thoi, phan anh hoat dong trén cac linh
vuc chinh tri, kinh té - xa hoi, xay dung Péang, Phap luat - ndi chinh, Mat tran va
cac doan thé trén dia ban dén véi dong dao can bg, dang vién va Nhan dan trong
va ngoai huyén; dang tai day du cac thu tuc hanh chinh, van ban chi dao diéu hanh
ctia huyén, lich cong tac, gidy moi hop,...da gop phan quan trong trong viéc cong
khai thu tuc hanh chinh, nang cao hi¢u luc, hi€u qua hoat dong cia bo may hanh
chinh nha nudc tai dia phuong.

- UBND huyén da phan cong 01 cong chirc Van phong HDND va UBND
kiém nhiém cong tac Cong nghé thong tin, hang nim, huyén déu cir can bo, cong
chtrc tham gia cac 16p tap hudn, bdi dudng k¥ ning thyc hién cac tmg dung vé
chinh quyén dién tu, chuyén ddi sb do tinh, huyén td chire; ¢t can bd CNTT tham
gia cac 16p tap hudn do tinh va B Thong tin va Truyén thong to chirc. Dong thoi,
phdi hop véi S Théng tin va Truyén thong to chic cac 16p bdi dudng, tp huin
str dung céc g dung vé chinh quyén dién tir va chuyén doi sb, dic biét tap huin
cho t6 cong nghé sb cong ddng cap thon; cac 16p tap huin cho td cong nghé sd



17

cong dong cap xa, cap thon va cho cac ho san xuat kinh doanh trén dia ban huyén
vé chuyén d6i sb va giao dich trén cac san thuong mai dién ti.

III. PANH GIA CHUNG VE CCHC NHA NUOGC TRONG GIAI POAN
2021-2025

1. Nhirng két qua tich cue da dat dwoc

- Trong nhiig nam qua, UBND huyén d nd luc xay dung va trién khai thuc
hién cdng tac cai cach hanh chinh, timg budc di vao chiéu sau, tao nhiéu su chuyén
bién tich cuc va duogc dit trong khudn khé thuc hién chién lugc phat trién kinh té
- x& hoi, an ninh, quc phong cua huyén.

- Cong tac chi dao diéu hanh hoat dong cua bd may hanh chinh cip huyén
duoc théng nhat. T6 chac bd may cac co quan hanh chinh cta huyén ting budc
duoc sap xép lai theo huéng hop 1y, gon dau méi.

- Po6i ngii can bo, cbng chic, vién chic trong huyén duoc chuan hoa theo
chtc danh nghé nghiép va ngach cong chtic co ban dap tmg dugc yéu cau nhiém
vu trong thoi ky doi moi.

- COng tac cai cach TTHC trén dia ban huyén da dem lai nhiéu hiéu qua thiét
thuc, chat luong dich vu cong ngay duoc nang 1én, théng qua viéc thuc hién va
duy tri co ché mot cira, mot cira lién thdng véi cac TTHC duogc cai cach theo
huéng don gian, d& thuc hién, két hop véi tinh than thai d6 phuc vy tan tinh, y
thire trach nhiém trong thuc thi cdng vu caa doi ngii can bd, cong chic da tao diéu
kién thuan lgi cho c&c ca nhan va t chac dén lién hé 1am viéc, timg budc dem
dén su hai 1ong cho nguoi dan.

- Céc co quan, don vi da c6 sy quan tam dén viéc chi dao ung dung CNTT
trong quan 1y, diéu hanh va thuc thi cong vu.

2. Ton tai, han ché
Bén canh nhing wu diém, viéc trién khai thyc hién nhiém vy CCHC trén dia ban
huyén van con mot sb ton tai, han ché nhét dinh:

- Cong tac 1anh dao, chi dao cai cach hanh chinh cta huyén da co chuyén
bién va dat duoc nhirng két qua nhét dinh; tuy nhién mdt s6 don vi, dia phuong
van chua that sy quyét liét nén dan dén két qua danh gia xép hang Chi sé cai cach
hanh chinh, két qua Chi sé danh gid mtrc d6 hai long cua huyén chua cao.

- Cong tac tuyén truyén, pho bién vé CCHC tuy c6 thuc hién nhung thiéu
cac hinh thirc tuyén truyén truc quan, tuyén truyén qua cac trang mang xa hdi nén
hi¢u qua mang lai chua cao; viéc theo doi, don ddc, kiém tra chua thuong xuyén,
thiéu kién quyét trong tham muu, dé xuét cac bién phap xtr 1y, chan chinh kip
thoi.

- Chit luong x4y dung van ban quy pham phap luat & cip x4 chua cao; cong
tac kiém tra, ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap luat nhat 1a ddi véi cap
Xa cOn c6 mit han ché.

- Cong téac ra soat, kién nghi don gian héa thu tuc hanh chinh chua dugc céac
co quan, don vi, dia phuong quan tam thuc hién; viéc cap nhat, cong khai TTHC
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tai mot s6 x4, thi tran chua kip thoi, day du, nhat 1a d6i v6i cac quy dinh méi. Ty
1 hd so thu tuc hanh chinh phat sinh giao dich truc tuyén muc do 3, mac do 4
tuy dugc cai thién nhung con thap so vdi tong s6 hd so tha tuc hanh chinh da
duoc cung cép truc tuyén muc do 3, 4. Viéc thuc hién s6 hoa hd so két qua giai
quyét tht tuc hanh chinh va tai str dung két qua s6 hoa giai quyét thu tuc hanh
chinh tai dia phuong con nhiéu lung tang, chua dép Gng yéu cau, tién do dé ra.
Tién db trién khai thyuc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC trén dja ban
huyén con cham nén viéc st dung, khai thac cac thong tin, co s& dir liu (nhu: dir
liéu thong tin can cudc cong dan, dir licu ho so dia chinh, dir liéu tu phap, ho
tich...) gan véi giai quyét TTHC dé don gian, giam gidy to hanh chinh cho nguoi
dan, doanh nghi¢p chua dugc trién khai déng b0, hi¢u qua.

- Phan 16n cac phong, ban chuyén mén huyén va UBND céc x4, thi trdn chua
thuc hién vige lap ho so cong viéc; vige 1ap hd so va luu hd so dién tir vao lwu trit
co quan, don vi chua dugc thuc hién dung quy dinh vé cong tac van thu luu trir.

- Tuy vi¢c thanh toan céc loai phi, 1€ phi thuc hién TTHC da phat sinh qua
thanh toan truc tuyén ¢ B0 phan M{t ctra huyén va 13 xa, thi tran, nhung ty 1¢
giao dich thanh toan truc tuyén dat thap so voi tong sé TTHC c¢6 yéu cau thanh
toan truc tuyén.

- Trinh d0 chuyén mon ctia doi ngili can bg, cong chirc, vién chirc tuy duoc
nang 1én, nhung tinh than trach nhi€m, tinh than hop tac thyc hién nhi€ém vu chung
ctia mot sd céan bo, cong chtrc, vién chuc con han ché; d6i lac, doi noi van con
tinh trang nhiing nhiéu, tiéu cuc, nhat 13 trong giai quyét hd so cho cong dan.

-Trach nhiém cua cp uy, chinh quyén, ngudi dimg dau cap Uy, co quan,
trudng cac phong, ban chuyén mon, cong chirc, vién chirc trong viéc thuc hién
nhiém vu 1anh dao, chi dao thuc thi cong vu, kiém tra giam sat, nhan xét danh gia
can bg, cong chirc vé cai cach hanh chinh chua quyét liét, thiéu déng bo.

- Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh c6 ltc, ¢6 noi chua kip thoi.

- Co s6 lam viéc, ha tﬁng k¥ thuat, trang thiét bi phuc vu nhiém vu chua
dugc quan tim dau tu dung muc.

3.Nguyén nhan

3.1. Nguyén nhén khéach quan

- Kinh phi dau tu dé xdy dung co s0, vat cht, trang thiét bi phuc vu cho
cong tac cai cach hanh chinh chua dap ung duge voi yéu cau.

- Trinh d6 chuyén mon, nang luc cong tac ctia doi1 ngli can bd cong chirc,
vién chtrc truc tiép tham muu cong tac cai cach hanh chinh thiéu va yéu. Can bo,
cong chirc lam viée tai B phan Mot ctra hang ngay phai tiép rat nhiéu cong dan
nén ap luc cong viée 16n, khong c6 nhiéu thoi gian dé hudng dan, khuyén khich
c4 nhan, t6 chic st dung cac dich vu tai B6 phan Mot ctra nhu: chuyén tra ho so
qua BCCI, thanh toan truc tuyén, chimg thyc ban sao dién tu...

- Hau hét nguoi dan dén giai quyét hd so TTHC da s6 1a ngudi trung nién,
16n tudi nén it dung dién thoai thong minh, sim (thué bao) khong chinh chu, nén
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khoé khin cho cong chirc, vién chirc trong viéc hudng dan tao lap tai khoan cho
cong dan.

3.2. Nguyén nhan chi quan

- Mot sb ban, nganh, co quan, don vi, dia phuong chua thuc sy quan tam,
lanh dao, chi dao thuc hién tt cong tac cai cach hanh chinh din dén hiéu qua
thuc hién trén mot s6 linh vuc cong viée chua cao.

- Vai tro, trach nhi€ém cta nguoi ding dau va can bo, cong chirc mdt sb co
quan, don vi, dia phuong chua nhan thuc ding muc vé cong tac CCHC; chua
quan tam, thé hién 1o quyét tam va trach nhiém trong vi¢c chi dao, t6 chirc thue
hién CCHC.

- Viéc kiém tra, giam sat, don dbc chua thuong xuyén, sau sat; tinh than lam
viée, ¥ thirc trach nhiém, k¥ nang giai quyét cong viée ctia mot sb can bd, cong
chirc con han ché.

- Cong tac tuyén truyén vé CCHC chua dap ung yéu cau.

- Do tu tudng ctia nguoi dan muén dén Bo phan Mot cira truc tiép gap can
bo dé duge tu van truc tiép; mit khac, mot sb nguoi dan chua quen tiép can cac
thiét bi thong tin nén gip khé khan trong cac thao tic trén may tinh, dién thoai;
s6 lugng hd so linh vuc dat dai chiém ty 18 cao nhung chat luong giai quyét hd
so chua hiéu qua, chua thuc hién ding yéu cu va chua 1am hai long nguo1 dan
dén giai quyét ho so.

Phin thi hai

PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN TOI

- Cac cap uy dang, chinh quyén, cac hoi doan thé trén dja ban huyén tiép tuc
tang cudng cong tic quan triét, tuyén truyén vé vai tro, tim quan trong ctia cong
tac cai cach hanh chinh, da dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh; tiép tuc ga‘in viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh vd1 danh gid mic
d6 hoan thanh nhiém vy ctia ngudi dimg dau va binh xét thi dua khen thudng
hang nam; ting cudng cong tac kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cai cach hanh
chinh, nhat 1a kiém tra d6t xuat viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh,
kiém tra chuyén dé vé cai cach thu tuc hanh chinh va xay dung chinh quyén dién
tr, chinh quyén sb.

- Ra soat, xay dung ké hoach cai cach hanh chinh hang nam phai phu hop
véi ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025, tién trinh cai cach hanh
chinh cua huyén, cua tinh va phu hop véi dac diém tinh hinh thyc té cta co quan,
don vi, dia phuong.

- Chu dong ra soat, kién nghi rat ngan thoi gian giai quyét TTHC mdt cach
hiéu qua, thuc chat. Cap nhat, cong khai kip thoi, ddy da ddi véi 100% TTHC
thudc tham quyén giai quyét tai Bo phan Mot cira; ning cao ning luc hoat dong
ciia BO phan tiép nhan va tra két qua cip huyén va cap xa theo hudéng chuyén
nghiép, hién dai, nham phuc vu tdt hon nhu cau cta nguoi dan va doanh nghiép.
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- Thuyc hién ¢6 hiéu qua dich vu cong truc tuyén toan trinh theo cong bé cua
tinh, chi dao Bo phan Mot ctra tir cép huyén dén cép xa chi tiép nhan hod so béng
hinh thire tryc tuyén, khong tiép nhan ho so gidy ké tir ngay 01/8/2024 d6i véi
cac thu tuc hanh chinh da duoc cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh; bd
tri luc luong can bg, cong chirc truc tai BO phan Mot cua cép huyén va cép Xa tur
thir 2 dén thtr 6 hang tuan dé hudng dan, hd tro ngudi dan thyc hién TTHC, ndp
hd so truc tuyén, tao tai khoan Dich vu cong, thanh toan truc tuyén, s6 hoa ho
SO...

- Nang cao chét lugng can bo, cong chire, vién chirc dap ing yéu ciu nhiém
vu moi, dic biét 1a ty 1& cong chirc cap x4 dat chuan theo quy dinh tai Nghi dinh
s6 33/2023/ND-CP ngay 20/6/2023 cua Chinh phtl gan véi viéc danh gia, phan
loai can bg, cong chirc, vién chirc mot cach thuc chét, nghiém tac, khach quan.

- Tiép tuc thuc hién tot ké hoach dao tao boi dudng can bg, cong chirc, vién
chuc giai doan 2021-2025, tao moi diéu kién thuan loi dé can bo, cong chirc, vién
chic tham gia ddo tao, bdi dudng nang cao trinh do chuyén mén, k¥ ning cong
tac, nhat 1a d6i v6i sé cong chire cap xa chua dat chuan theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 33/2023/ND-CP ngay 20/6/2023.

- Uu tién nguén luc, tap trung trién khai c6 hiéu qua cac nhom nhi¢ém vy veé
xdy dung, phét trién Chinh quyén dién ti, chuyén do6i sb; phat huy vai tro cua
doan vién thanh nién, cic T6 cong nghé s6 cong dong trong day manh truyén
truyén thuc hién hién chuyén ddi sb. Thyc hién hiéu qua nhiém vu chuyén ddi sb,
sb hoa cac tai liéu, ung dung co s¢ dir ligu quéc gia dan cu, dat dai...

- Hang naim UBND huyén can phai can di ngan sach dé xdy dung co so,
vat chat va may moc phuc vu cho cong tac cai cach hanh chinh.

Trén day 1a béo céo So két 05 nam cbng tac cai cach hanh chinh Nha nuéc
giai doan 2021-2025 va phuong hudng, nhiém vu cai cach hanh chinh huyén Con
Cubng giai doan 2026-2030./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
-SoNoiv; CHU TICH

- TT HDND; (dé béo cao) :
- Chu tich, cac Phé chu tich UBND huyén;
- Céac phong, ban, don vi truc thugc UBND
huyén,

- UBND céc x4, thi tran;

- Cac don vi su nghiép truc thudc.
- Luu: VT.

Lﬁ Van Thao
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