
 
ỦY BAN NHÂN DÂN

TỈNH NGHỆ AN
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
Số:            /UBND-KSTT

V/v sử dụng thử nghiệm Hệ thống 
thông tin giải quyết thủ tục hành 

chính của ngành Nội vụ        

    Nghệ An, ngày       tháng 12 năm 2025

                                 
                              Kính gửi: 
                                              - Sở Nội vụ;
                                              - Văn phòng UBND tỉnh;
                                              - UBND các xã, phường.

                                                

Thực hiện Công văn số 12359/BNV-VP ngày 20/12/2025 của Bộ Nội vụ về 
việc tổ chức Hội nghị tập huấn, hướng dẫn Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục 
hành chính (Có bản sao Công văn số 12359/BNV-VP gửi kèm theo),

Phó Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh Phùng Thành Vinh có ý kiến như sau:

1. Giao Sở Nội vụ, Văn phòng UBND tỉnh; UBND các xã, phường

- Phối hợp với Bộ Nội vụ, đầu mối quản trị Hệ thống của tỉnh (Văn phòng Ủy 
ban nhân dân tỉnh) triển khai sử dụng thử nghiệm Hệ thống theo thời gian, phạm 
vi, nội dung thử nghiệm theo yêu cầu tại khoản 1, khoản 2 Công văn nêu trên;

- Sở Nội vụ, UBND các xã, phường chỉ đạo cán bộ, công chức, viên chức có 
liên quan tham gia Nhóm hỗ trợ xây dựng Hệ thống của tỉnh; liên hệ, trao đổi 
với đầu mối quản trị Hệ thống của tỉnh để được hướng dẫn, cung cấp tài khoản 
truy cập và hỗ trợ trong quá trình sử dụng thử nghiệm; phân công cán bộ đầu 
mối tham gia sử dụng theo dõi, tổng hợp ý kiến phản ánh, kiến nghị trong quá 
trình sử dụng thử nghiệm, góp ý, đánh giá kết quả sử dụng thử nghiệm Hệ thống 
gửi văn phòng UBND tỉnh tổng hợp.

2. Giao Sở Nội vụ

 Làm đầu mối quản trị quy trình, nghiệp vụ giải quyết thủ tục hành chính, 
dịch vụ công trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của ngành 
Nội vụ.

3. Giao Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh: 

- Làm đầu mối quản trị Hệ thống của tỉnh; chủ trì tổng hợp góp ý, đánh giá 
kết quả sử dụng thử nghiệm, ý kiến, phản ánh, kiến nghị trong quá trình sử dụng 
thử nghiệm Hệ thống gửi về Bộ Nội vụ (qua Văn phòng Bộ) theo dõi, tổng hợp 
trước ngày 29/12/2025; 
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- Chủ động liên hệ, trao đổi với VNPT và Văn phòng Bộ Nội vụ để được 
hướng dẫn, cung cấp tài khoản truy cập và hỗ trợ trong quá trình thử nghiệm./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Chủ tịch UBND tỉnh;
- Phó Chủ tịch UBND tỉnh (đ/c Vinh);
- CVP UBND tỉnh;
- Phó CVP UBND tỉnh (Đ/c Thiền);
- Lưu: VT, KSTT (N). 

TL. CHỦ TỊCH
KT. CHÁNH VĂN PHÒNG
PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG

Đào Quang Thiền
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