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XA DIEN CHAU Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 20 /KH-UBND Dién Chdu, ngay 21 thdang 7 nam 2025
KE HOACH

Thuec hién chuyén ddi s6 xi Dién Chau nim 2025

Thue hién Ké hoach s6 02/KH-BCDTW ngay 19/06/2025 cua Ban chi dao
Trung wong vé thuc ddy chuyén d6i sb lién thong, déng bd, nhanh, hidu qua dap
g yéu cau sap xép to chirc bd may chinh quyén theo mé hinh 02 cap trén dia
ban tinh Nghé an va Ké hoach s6 507/KH-UBND ngay 27/06/2025 cia UBND
tinh Nghé An vé trién khai Ké hoach s6 02/KH-BCDTW ngay 19/06/2025 cua
Ban chi dao Trung wong vé thuc day chuyén ddi so lién thong, déng bo, nhanh,
hiéu qua dap tmg yéu cau sip xép to chirc bd may chinh quyén theo mé hinh 02
cap trén dia ban tinh Nghé an. Uy ban nhan dan x3 Dién Chau ban hanh Ké hoach
thuc hién chuyén ddi s6 trén dja ban x3 nam 2025 nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

- Trién khai thuc hién nghiém tuc, hi¢u qua chi dao cua tinh Nghé An vé
chuyén ddi s6, dinh huéng dén nim 2030 trén dia ban xd; nang cao nhan thue cua
cac don vi, phong ban, UBMTTQ, m01 can by, dang vién vé vai tro, vi tri cua
chuyén d6i s trong phat trién kinh té - x4 hoi cua xa.

- Cu thé héa, x4c dinh rd muc tiéu, chi tiéu, nhiém vu, ndi dung cong viéc gén
v6i phan coéng nhiém vu cy thé va trach nhiém ddi voi cac phong ban, cac don vi
thugc UBND xa theo 1§ trinh phu hop; df)ng thot, c6 cac giai phap t6 chirc trién khai
khoa hoc, quyét liét, dong bo, hiéu qua, no lyc phan dau cao nhat dé gop phan thuc
hién théng loi cac muc tiéu phat trién Kinh té s6, xa hoi s trén dia ban xa.

- Thuc hién trién khai mét sb co ché, chinh sach vé khai thac, chia sé dit
li¢u, ha tang luu trtr dung chung cua tinh.

- Hoan thanh trién khai ha tang so trién khai cung cap dir liéu mo theo sy
chi dao ctia tinh nham thuc ddy phat trién kinh té sb, xa hoi sd.

2. Muc tiéu, chi tiéu, nhiém vu cu thé

(Cac muc tiéu, chi tiéu, nhiém vu kem phan cong thuc hién tai Phu luc dinh kem)
II. NHIEM VU

1. Phat trién Chinh quyén so6

1.1. Tuyén truyén, phé bién, ning cao nhdn thirc

- Tiép tuc duy tri, phat huy hiéu qua cac kénh truyén thong dé cac don vi,
phong ban thu¢c xd va t6 chirc, doanh nghiep, nguoi dan tich cyc huong ing tham
gia chuyén doi s, xdy dung, quan ly, giam sat va van hanh; pho bién cic cau
chuyén, bai hoc, m6 hinh chuyén ddi s6 thanh cong trén dia ban x4 va tinh.

- Trién khai cac hoat dong hudng tmg ngay Chuyén doi s6 qudc gia theo



chu dé nam va Ké hoach ctia B4 Thong tin va Truyén thong ban hanh.
1.2. Xdy dung va hoan thién co ché, chinh sdch

- Trién khai K& hoach thuc hién Dé an Chuyén ddi sb trén dia ban x3 Dién
Chau giai doan 2025 - 2030.

- Trién khai dénh gia chuyén doi s6 ctia xa theo Bo chi s6 do tinh Nghé An
ban hanh.

- Thyc hién chi dao cua Trung wong, tinh Ve kién toan to chtrc bo may quan
1y nha nuéc va t6 chirc trlen khai chuyén doi sd trén dia ban x3; bd sung ngudn
Iuc kip thoi dap tng yéu cau trién khai nhiém vu.

1.3. Phat trién ha ting sé

- Pam bao duy tri va phat trién ha ting dudng truyen mang WAN, mang
Internet cho cac don vi, phong ban thuoc UBND x4; két ndi voi mang truyén s6
liéu chuyén dung cua cac co quan Pang, Nha nudc; tong dai nhin tin phuc vu tng
dung cong nghé thong tin cua tinh Ngh¢ An.

- Nang cip, mo rong, hoan thién ha tang cong nghé thong tin (CNTT) dam
bao phuc vu kip thoi cac hoat dong ting dung CNTT trong ndi b co quan va phuc
vu nguodi dan, doanh nghiép.

- To chtrc trién khai “Dé€ an tong thé vé quan 1y hé thong camera giam sat
tap trung” trén dia ban xa.

- Duy tri, van hanh Hé théng Hop giao ban tryc tuyén do tinh trién khai
theo quy dinh.

- Phéi hop ra soat cac diém, khu vuc 16m song hodc cac diém, khu vuc chat
luong mang vién thong di dong chua dat 40 Mbps (do luong bang cong cu iSpeed
do Bo Thong tin va Truyén thong cung cdp) dé xay dyng phuong 4n dau tu, bd
sung ha ting nham dam bao chat luong dich vu mang, dap tmg nhu cau sir dung

cua nhan dan.

1.4. Phat trién nén ting, hé thong

Khai thac, trién khai c¢6 hiéu qua cac nén tang s6 dugc tinh va cac Bo, nganh
trién khai; Ap dung trién khai thuc hién cac ung dung nén tang tro 1y ao thudc 3
nhom (Tro 1y 40 hd tro cong chire, vién chirc; Tro 1y a0 hd tro ra soat vin ban quy
pham phap luat; Tro 1y 4o phuc vu ngudi dan) theo huéng dan ctia Bo Thong tin
va Truyén thong, UBND tinh.

1.5. Phat trién dir ligu so

- Tiép nhén, ké thira, str dung cac co sO dir liéu (CSDL) dé dugc Trung
wong, tinh dau tu, xay dung; phat trién cac CSDL chuyén nganh phuc vu tng
dung, dich vu chinh quyén s6 trong ndi bo xa dam bao tinh d6ng b, thong nhat,
trong do tap trung mot s6 linh vuc quan trong nhu: tai chinh, bao hiém, tu phép -
ho tich, y té, tai nguyén - moi truong, lao dong, viéc lam, an sinh xa hoi, gido duc
va dao tao, cong thuong, quy hoach kién trtic, du lich, vin hoa - thé thao va cac
di¥ licu chuyén nganh lién quan khéc.

- Trién khai thuc hién sd hoa dit liéu: Céac bd phan, ban, nganh thuc hi¢n
theo hudng dan cua cac S, nganh chuyén mén, ddm bao vi¢c dong bg, thong nhat



va theo chi dao “s6 hoa dir liéu dam bao dong bd véi viéc trién khai cac hé thong
thong tin, co s& dit liéu chuyén nganh” cia UBND tinh.

- Pay manh tung dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tr dé cung
cap dich vu cong truc tuyén (DVCTT), wu tién trién khai di v6i cac dich vu cong
thiét yéu néu tai Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 va Chi thi s6 02/CT-
TTg ngay 26/4/2022 cta Thu tuéng Chinh phu.

- Trién khai cung cip DVCTT theo hudng toan trinh trong pham vi quan ly
theo quy dinh tai Nghi dinh sO 42/2022/NP-CP ngay 24/6/2022 ciia Chinh phu
quy dinh vé viéc cung cap thong tin va DVCTT cua co quan Nha nude trén moi
truong mang, uvu tién dac biét nhiém vuy két ndi, khai thac dir liéu tir cac co so dir
liéu qubc gia, co so dit liéu chuyén nganh cta cac co quan Nha nuée dé tr dong
dién cac thong tin vao biéu mau dién tr va cat giam thanh phan ho so, bao dam
nguyén tic to chirc, ca nhan chi cung cap thong tin mot lan cho co quan Nha nudc
khi thyc hién DVCTT.

1.6. Phat trién irng dung, dich vu
- Phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

+ Tiép tuc khai thac, st dung, van hanh hé théng thong tin giai quyét tha
tuc hanh chinh do tinh trién khai.

+ Tiép tuc trién khai ung dung chir ky sé chuyén dung Chinh phu trong xur
1y cong viéc trén moi truong mang va DVCTT theo hudng dan cua tinh.

+ Déy manh trién khai hoa don dién tir ¢6 ma xé4c thuc cia co quan Thué
dbi v6i cac hoa don duoc khai tao, tir may tinh tién. Dy manh cac phuong thire
thanh toan khong dung tién mit dé ting cudng ndp thué dién tir d6i voi ca nhan,
ho kinh doanh; ting cuong trién khai chuyén d6i sb trong hoat déng chi tra an sinh
xa hoi khong dung tién mat theo hudng dan cia S¢, Nganh lién quan.

+ Tiép tuc vén hanh hé thong Trang thong tin dién tir cia xd theo quy dinh
tai Nghi dinh s 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh pht vé viéc cung cap
thong tin va DVCTT ctia co quan nha nudc trén mdi trudng mang theo huéng dan
cua tinh.

+ Tiép tuc duy tri trién khai cac trang zalo OA, kénh giao tiép s két ndi giita
chinh quyén vé6i nguoi dan, doanh nghi¢p thuan tién, nhit quan va xuyén subt cho
nguoi dan, doanh nghiép khi giao tiép voi chinh quyén qua cac hinh thtrc khac nhau
(tng dung di dong, cong thong tin dién tir, tong dai, mang xa hoi).

+ Tlep tuc duy tri van hanh cac irng dung, dich vu da duoc trién khai, phuc
vu nhan dan.

+ Phoi hop trién khai cac tng dung, dich vu chuyén nganh phuc vu ngudi
dan doanh nghiép, cu thé trong céc linh vuc: du lich, vin hoa thé thao, giao thong
van tai, y té, gido dyc, tai nguyén méi trudng, quy hoach kién trac, xay dung, cong
thuong, ké hoach dau tu, ndng nghiép va phat trién néng thon...

+ Phéi hop trién khai mé rong kénh giao tiép sb két nbi gilta chinh quyén
vo1 nguoi dan, doanh nghiép thuén tién, nhat quan va xuyén sudt cho nguoi dan,
doanh nghiép khi giao tiép v6i chinh quyén qua cac hinh thic khic nhau (ing
dung di dong, trang thong tin dién tir, tong dai, mang xa hoi).



+ Tiép tuc duy tri van hanh cac ing dung, dich vu da duoc trién khai, phuc
vu nguodi dan hi¢u qua, nang cao chat lugng phuc vu nguodi dan trén dia ban xa.

- Phuc vu hoat déng diéu hanh néi bé

+ Tiép tuc duy tri, van hanh cac hé thong thong tin dung chung cua tinh
phuc vu su chi dao, dleu hanh, kip thoi, hd tro ra quyét dinh dya trén dit liéu cia
co quan nha nudc cac cap.

+ Trién khai Phan mém danh gid chuyén do6i s6 ctia cac co quan nha nudc
tinh Nghé An.

1.7. An toan thong tin mang
- Trién khai phuong an bao vé theo hd so di dugc phé duyét theo tham
quyeén;
- Thuc hién kiém tra danh gia dinh ky an toan thong tin cho HTTT theo quy
dinh va huéng dan ctia B Thong tin va Truyén thong.

- Tiép tuc duy tri thué dich vu giam sat an toan, an ninh thong tin ctia xa.

- Phéi hop voi cac don vi cia tinh tiép tuc duy tri ban quyén cac thiét bi
tuong Itra va phan mém phong, chong ma ddc.

2. Phat trién kinh té s

- Khuyén khich cac doanh nghi¢p trén dia ban xa ung dung cong nghé so
thic day manh m& khoi nghiép d6i moi sang tao vé kinh doanh trén nén tang 50,
hé théng truc tuyén, dich vu truc tuyén, tao moi trudng phét trién kinh té trén
Internet va cac loai hinh kinh doanh mai.

- Huéng dan, hd trg cac ho kinh doanh ca thé, hop tac xa dua san phém,
hang héa 1én san thuong mai dién tor dé quang ba, gidi thiéu, tiéu thy hang hoa va
mua cac nguyén li¢u, vat tu dau vao, may moéc phuc vu nhu cAu san xut. Khuyén
khich cac doanh nghi¢p truyén thong chuyén d6i sé6 manh mé, d6i moi sang tao,
ing dung cong nghé san xuat ty dong hudng toi hinh thanh cac h¢ théng san xut
thong minh nham cai tién, nang cao niang suét lao dong.

- Tiép tuc ddy manh cac hoat dong tuyén truyén khuyén khich ngudi dan
thuc hién céc giao dich khong dung tién mat.

- Tiép tuc trién khai thuc hién cung cip thong tin gidi thiéu mot sd di tich,
lang nghé truyén théng trén dia ban xd qua moi1 trudng mang nham nang cao hi¢u
qua cong tac tuyén truyén, quang ba cdc gia tri van hoa, gido duc truyén thong
lich sur cua x4, qua do gop phan lan toa, chia sé, két ndi thong tin, hinh anh cua xa
v6i cac co quan, td chirc, doanh nghiép, cong ddng trong va ngoai nudc.

3. Phat trién xi hoi s6

3.1. Hinh thanh céng dén sé va van héa sé

- To chirc, cir hoc vién tham gia cac chuong trinh do tinh trién khai vé tham
gia cac chuong trinh dao tao k¥ nang s6 co ban, ky nang so nang cao, k¥ nang k¥
thuat cho cac doi tuwong l1a can b lanh dao, can bd k¥ thuat, cong nghé thong tin,
chuyén trach chuyén doi s6 va cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong trong co
quan thudc xa.



- Tuyén truyén, huéng dan va khuyén khich nguoi dan truy cép Internet,
dang ky tai khoan va sir dung cac dich vu s6 ma trong tam 1a dich vu cong truc
tuyen dich vu y té sb, gido duc sd, sir dung cac trang mang xa hoi, mua ban truc
tuyen thanh toan dién tir va khai thac tién ich, tai nguyén s6 trén Internet. Huong
dan nguoi dan vé cac k¥ niang an toan, bao mat thong tin co ban dé c6 thé tu bao
vé tai khoan, dit liéu ctia minh trén khong gian sb.

- Phéi hop t6 chirc cac chuong trinh dao tao k¥ ning s co ban, k§ ning sd
nang cao, k¥ nang k¥ thuat cho nguoi lao dong trong cac doanh nghi¢p, hd san
xuat kinh doanh.

- Duy tri hoat dong cua cac T6 chuyén do6i1 s6 cong dong trong viéc tuyén
truyén, huéng dan nguoi dan vé Chuyén doi so, st dung cac DVCTT va céac dich
vu khac theo nhu cau.

- Trién khai cac sang kién thuc day thanh toan s6 khong dung tién mat nhu:
lang s0, xa s6, xom khong dung tién mat, ttr d6 nhan rong, lan téa kinh nghiém.

- Trién khai phé cép cho ngudi dan sir dung ing dung VNelD, 14 danh tinh
s0, O gia tri tuong duong thé Can cudc cong dan.

3.2. Két noi so

- Phéi hop phat trién mang di dong 4G, 5G, bang rong cd dinh, cac dich vu
vién thong, Internet tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan két ndi mang.

- Tiép tuc tr"1en khai phat trién ha ting Buu chinh - Vién théng phuc vu
chuong trinh chuyén doi so6 tinh Ngh¢ An giai doan 2021-2025 trén dia ban xa.

III. GIAI PHAP
1. T6 chitc bd may va cac co ché dam bao ngudn nhan lwc thwe hién

- Ra soat, sap Xep don vi, bo phan chuyén trach cong ngh¢ thong tin/ Chuyén
d6i s6 dam bao ngudn nhan luc trién khai Ké hoach nay.

2. Pay manh cong tac truyén thong, ning cao nhan thirc, Ky ning so,
ting cwong twong tac véi ngwoi dan, doanh nghi€p

- Tang cuong tuyén truyén pho bién, nang cao nhan thirc cho can bo, cong
chuce, vién chuc, lao dong hop d6ng tai x va nguoi dan trén dja ban xi vé Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén s6 v&i nhiéu hinh thirc hién dai, hiéu qua.

- Thuc hién tuypn truyer}, nang cao nhan thirc va pho bién kién thtc vé an
toan thong tin theo Ké hoach s6 586/KH-UBND ngay 22/8/2022 cua UBND tinh vé
chuyén doi so tinh Nghé An dén nam 2025.

- Tuyén truyén, hudng dan ngudi dan trén dia ban xa k¥ nang s, str dung
cac dich vy Chinh quyén so; Day manh va phat huy vai tr6 cua doan vién, thanh
nién trong viéc trién khai hiéu qua hoat dong T cong ngh¢ s6 cong dong, phd cap
ky nang so cho nguoi dan thyc hién chuyen d6i s0, phat trién kinh té - xa hoi.
Trudc mit tap trung giup ngudi dan biét cach st dung DVCTT; mua, ban cac san
pham dich vu qua mang; thanh toan khong dung tién mat; sir dung cac dich vu sé
thlet yéu phuc vu cudc song (v té, gido duc, lién lac, di lai, du lich, doc sach, gidi

i, ...); p dung cac giai phap an toan, bao mat théng tin co ban dé tu bao vé minh
Vé bao v¢ dir 1iu ca nhan trén khong gian mang.



- T6 chuc tuyén truyén, pho bién, chia sé kinh nghiém vé cac noi dung, md
hinh chuyen d6i s6 clia cac bo, nganh, dia phuong; chi dong thi diém trién khai
sang kién méi tai x3, co kha nang nhan rong trén toan quoc, dac biét 1a cac sang
kién lién quan dén dir lidu sd. Lién tuc cap nhat Cam nang chuyén ddi sb tai dia
chi: https://dx.mic.gov.vn; lién tuc cap nhat, chia s¢ bai hoc, kinh nghiém chuyén
ddi sd cua cac co quan nha nudc tai dia chi: https:/t63.mic.gov.vn; tham khao
danh sach cac bai toan chuyén ddi s6 cua céc bo, nganh, dia phuong tai dia chi:
https://c63.mic.gov.vn.

- Trién khai thuc hién danh gia chuyén d6i s6 cuia xi theo huéng din cia
S& Thong tin va Truyén thong.

3. Tap huin, boi dudng

- Tham gia cac 16p tap huén, boi dudng, nang cao kién thic vé Chinh quyén
s6, Kién trac Chinh quyén dién tir/Chinh quyén s6 va bao dam ATTTM do S¢
Théng tin va Truyén théng t6 chirc tip hun, bdi dudng cho doi ngii can bo 1dnh
dao, can b9, cong chirc, vién chirc co quan Nha nudc.

- T6 chirc bdi dudng kién thirc, k¥ ning s6, ki ning phan tich va xu ly dur
liéu cho can b9, cong chirc, vién chirc cua xa hang nim dé san sang chuyén do6i
moi truong 1am viéc sang moi truong so.

4. Tang cwong hop tac

Phdi hop v6i doanh nghiép dé cung cip dich vu cong thong qua mang luéi
buu chinh cong ich va img dung ctia doanh nghiép. Khai thac hi€éu qua mang ludi
buu chinh cong ich dé hd tro nguoi dan tiép can cac dich vu Chinh quyén s6, dic
biét 1a cac ddi tuong yéu thé trong xa hoi.

5. Cai cach hanh chinh, chuin ho4 quy trinh nghiép vu

- Thuc hién gén két chat ché gilta cai cach thu tuc hanh chinh véi phat trién
Chinh quyén so.

- Thudng xuyén ra soat cac thu tuc hanh chinh, chuan héa quy trinh nghiép
vu trong cac co quan nha nude theo hudng don gian hod, chuan hoda hoac thay doi
phu hop dé c6 thé ing dung hi¢u qua cong ngh¢ so.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

- Ngudn kinh phi dé xuét tinh hd tro;

- Ngudn vbn ngan sach cap xa;

- Cac ngudn von huy dong hop phép theo quy dinh cta phap lut.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van héa - Xa hoi

- La dau méi to chire, diéu phdi cac hoat dong Ung dung CNTT trong hoat
dong cua co quan nha nudc trén dia ban xa Dién Chau.

- Huong dﬁp, don dbc, kiém tra cac phong, ban, don vi thuoc UBND xa
trong qud trinh trién khai thuc hi¢n ké hoach.

- La d¢au mdi huéng dan, téng hop tham muu cho UBND xa bao cao UBND
tinh tinh hinh, két qua thuc hién ké hoach chuyén do6i s6 nam 2025 theo quy dinh.



- Chu tri tong hop, dé xuét khen thuong doi véi cac t0 chire, ca nhan ¢6
thanh tich xuat sac trong hoat dong ing dung CNTT/Chuyén doi s0, phat trién
Chinh quyén so.

- Thuong xuyén bam sat cac chi dao cua Trung uvong va tinh vé chuyén déj
s0, kip thoi cap nhat c:élc chi tiéq, nhiém vu vao cac ké hoach da ban hanh va Ké
hoach nay, ddm bdo dong bg, thong nhat nd1 dung chi dao.

- Chu tri, phdi hop cac phong ban tham muu tiép tuc dua chi tiéu vé két qua
trién khai x4y dung Chinh quyén s6 vao két qua danh gia, xép loai cong tac cai
cach hanh chinh hang ndm cua cac phong ban.

- Phéi hop véi So Thong tin va Truyén thong cir can by, cong churc tham
gia 16p dao tao, tap huan cho cong churc, vién chirc do tinh t6 chire theo quy dinh.

2. Van phong HDND va UBND xa

- Duy tri hé thong hop giao ban truc tuyén do tinh trién khai.

- Tiép tuc trién khai hé thong quan 1y vin ban ctia xi theo diing chi dao cia
tinh.

- La dau moi trién khai, van hanh hé théng giai quyét thu tuc hanh chinh
(TTHC), DVC TT trén dia ban xa; Tong hop, bao cdo két qua giai quyét TTHC,
DVC TT trén dia ban xa theo quy dinh.

3. Phong Kinh té

Trén co s& cac ndi dung K& hoach, can dbi dam bao nguén kinh phi trién
khai, thuc hién.

4. D& nghi cac Ban Ping va UBMTTQ xa: Trién khai thyc hién ¢6 hiéu
qua cac nhiém vu trong tam vé chuyén doi so6 theo Phu luc III cia K¢ hoach.

5. Trung tim Vin héa — Thé thao va Truyén thong xa

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén nang cao nhan thure, ky nang

s0, ting cuong tuong tac voi nguoi dan, doanh nghiép vé Chinh quyén dién ti,
Chinh quyén sd; vé viéc trién khai chuyén dbi sb ndm 2025 trén dia ban x4.

- Duy tri, vén hanh trang thong tin dién tr xa theo quy dinh tai Nghi dinh
sO 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phil vé viéc cung cap thong tin va
DVCTT ctia co quan nha nuéc trén moi trudng mang trén co s& huéng dan ki
thuat ciia Bo Thong tin va Truyén thong.

Trén day la néi dung Ké hoach Chuyén d6i s6 nam 2025 trén dia ban xa.
UBND xa dé nghi cac phong ban, Ban Bang va UBMTTQ xa trién khai thuc hién
K& hoach, dinh ky kiém tra, danh gia bao cao UBND xa (qua Phong Van hoa xa
hoi) dé tong hop, bao cdo tinh theo quy dinh./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN

- TT Pang uy; TT.HDND x3; KT. CHU TICH
PHO-€HU TICH

- Cac Ban Dang. MTTQ x3;
- Céc phong ban, don vi;
- Luu: VT, VHXH.




Pao Hong Thanh
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