UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA DIEN CHAU Doclap - Tw do - Hanh Phiic
S6: 06 /KH-UBND Dién Chadu, ngay 08thang 01 nam 2026
KE HOACH

Kiém tra Caicachhanh chinh xa Dién Chau nim 2026

I. CANCU

1. Nghi quyét s6 05/NQ-TU ngay 14/12/2021 ctia Ban Chap hanh Pang bo
tinh vé ddy manh cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Nghé An giai doan 2021-
2030.

2. Quyét dinh s6 5158/QD-UBND ngay 30/12/2021 ctua UBND tinh ban hanh
Chuong trinh cai cach hanh chinh nha nudc tinh Nghé An giai doan 2021- 2030.

3. Quyét dinh s6 4280/QD-UBND ngay 26/12/2025 cia UBND tinh Nghé An
vé ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Nghé An nam 2026.

4. Quyét dinh s6 1134/QD-UBND ngay 31/12/2025 UBND x3 Dién Chau vé
ban hanh K& hoach cai cach hanh chinhx3 Dién Chau nam 2026.

5. Xuét phat tir yéu cau thyc tién trong cong tac chi dao, diéu hanh, nang cao
chit luong phuc vu nhan dan va tang cuong hi€u Iuc, hiéu qua quan Iy nha nudc tai
xa Dién Chau.

II. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Théng qua hoat dong kiém tra, danh gia khach quan, toan dién viéc trién
khai, t6 churc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua cac bd phan chuyén mon
va cac khéi, xom, nham xac dinh rd mic ¢ thuc hién, nhimg két qua dat duoc,
nhiing han ché con ton tai.

- Kiém tra 1a dip dé phat hién, biéu duong nhimg don vi, c4 nhan c¢6 thanh
tich, cach lam sang tao, md hinh hay trong CCHC; dong thdi chi 16 nhitng khau
yéu, mat yéu can khic phuc, lam co s6& dé chin chinh ky cuong, ky luat hanh
chinh.

- Gop phan nang cao ¥ thirc trach nhiém ciia doi ngii can bo, cong chirc
trong thuc thi cong vu, cai thién chat luong phuc vu nhan dan, timg budc nang
cao sy hai long cta to chirc va cong dan d6i véi hoat dong ctia chinh quyén xa.

2. Yéu cau

- Viéc kiém tra phai duoc tién hanh thuong xuyén, co ké hoach, cong khai,
minh bach, khong hinh thic; dam bao danh gia dung tinh hinh thue &, khach quan
va toan dién.

- Noi dung kiém tra phai bao quat day du cac linh vee CCHC, trong d6 chu
trong cac nhiém vy trong tam, khau yéu, linh vuc con han ché, phtre tap, dé phat
sinh vi pham.
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- Két qua kiém tra phai c6 s6 liéu cu thé, minh ching rd rang, chi 1o trach
nhiém tap thé, ca nhan; dong thoi gan két qua kiém tra voi cong tac danh gid, xép
loai, thi dua khen thuong, ky luat cubi nam.

III. POI TUQNG, NOIDUNG, PHUONG PHAP KIEM TRA

1. P6i twong Kiém tra

- Céac phong, don vi thudc UBND x4 quan Iy, gdm: Van phong HDND va
UBND x3; Phong Van hoa - Xa hoi; Phong Kinh té; Trung tdam Phuc vu Hanh
chinh cdng; Trung tdm cung tmg dich vu cong x&; 17 truong cong 1ap trén dia ban
Xd.

- Can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong lam viéc trong cac phong,
don vi thudc xa.

2. Pham vi kiém tra

- Viéc thuc hién cong tac CCHC theo Ké hoach nam 2026 cua UBND x4,
bao g@)m: cong tac chi dao, diéu hanh; cai cach thi tuc hanh chinh; t6 chic bod
may; nang cao chit luong d6i ngli can bd, cong churc; cai cach tai chinh cong;
hién dai hda nén hanh chinh; céng tac tiép dan, giai quyét don thur.

- Bac biét cha trong: co ché mot cira, ung dung CNTT, chinh quyén dién tr,
chinh quyén s6; ky luat, ky cuong hanh chinh va thai d¢ phuc vy nhan dén.

3. Thoi gian kiém tra

- Ké tir ngay Ké hoach duoc ky ban hanh dén 31/12/2026. (thoi gian kiém
tra cu thé, Poan Kiém tra sé& thong bao sau).

- S6 dot kiém tra du kién: Du kién tir 02-03 dot kiém tra.

- Kiém tra dot xuét: Khi c6 chi dao cua UBND x3 hodc phan anh, kién nghi
tir tO chirc, c4 nhan.

IV. NOI DUNG KIEM TRA

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh

- Kiém tra viéc ban hanh d?ly du, kip thoi céac ké hoach, van ban trién khai
cong tac CCHC nam 2026 cua UBND xa.

- DBanh gia sy phan cong, phan nhi€ém cu thé, 1o trach nhiém cho céc phong,
don vi tryc thudc va ngudi ding dau; viée quan triét, phd bién nhiém vu CCHC
dén toan thé can bo, cong chuc, vién chue.

- Kiém tra mtrc do quan tam, chi dao cua lanh dao UBND xa ddi véi cong
tac CCHC, viéc to chirc giao ban, so két, té)ng két, rat kinh nghiém.

- Xem x¢€t cong tac kiém tra, giam sat, don ddc ndi bd vé thuc hién CCHC
tai don vi; bién phap xtr Iy d6i v6i nhitng han ché, ton tai duoc phat hién.

2. Caicach thi tuc hanh chinh (TTHC)

- Viéc ra soat, don gian hoa TTHC, dé xuat cat giam quy trinh, thoi gian
giai quyét.

- Kiém tra viéc niém yét, cong khai ddy du, dung quy dinh cac TTHC tai
Trung tdam Phuc vu Hanh chinh cong, trén Céng Thong tin di¢n tr xa va tai cac
truong hoc (déi v&i linh vuc gido duc).



3

- Tinh hinh tiép nhan, gidi quyét ho so TTHC, dac biét 1a hd so dich vu
cong cac muc do; ty 1¢ hd so giai quyét diing han, trude han; nguyén nhan hd so
tré han (néu co).

- bo lub’ng muc dd hai k‘)ng ctia ngudi dan, to chirc; viée tiép thu va xtr Iy
phan anh, kién nghi lién quan dén TTHC.

- Kiém tra cong tac quan Iy, Iuu trit hd so, sO sach, viéc ap dung phan mém
Mot cira dién tir, chit ky sb trong giai quyét TTHC.

3. Caicachto chirc bd may, nang cao chat lwong doi ngii

- Kiém tra viéc sép Xép, kién toan to chuic cac phong, don vi tryc thudc
UBND xi theo quy dinh méi; sy phil hop giita t6 chitc bo may va yéu cau thuc
hién nhiém wu.

- Viéc quan ly, st dung, phan cong, bé tri can bo, cong chuc, vién chuc;
déanh gid su hop ly trong phan cong cong viéc, kiém nhiém chirc danh, dac biét
trong khdi truong hoc.

- Thyc hién cac quy dinh ve cong vy, dao dirc cong vy, van hoa cong sd;
tinh than, thai do phuc vu nhan déan cua can bg, cong chirc, vién chic.

- Cong tac dao tao, boi dudng, tu hoc tap, cap nhat kién thirc méi vé chuyén
d6i s6, ky ning tmg dung CNTT trong cong viéc.

- Viéc danh gia, Xép loai can bo, cong chirc, vién chic hang nam, dam bao
khach quan, cong bang, gan véi két qua thuc hién CCHC.

4, Ung dung cong nghé thong tin, xay dung chinh quyen dién tir - chinh
quyén s

- Viéc st dung phan mem quan 1y van ban va diéu hanh, ty 1é van ban trao
d6i dudi dang dién tr, cO ky s6.

- Trién khai dich vu cong truc tuyén, ty 1& hd so xtr Iy qua moi trudng
mang, muc dg thuan tién khi tra clru, theo doi két qua.

- Viéc s6 hoa hd so, cosd dir lidu chuyén nganh (gido duc, vin hoa - xa hoi,
kinh té, tai nguyén moi truong).

- Kiém tra tinh hinh dam bao co s& ha ting CNTT (mdy tinh, mang internet,
may scan, chir ky sé), nang luc can bd van hanh.

- Viéc cdp nhat, dang tai thong tn trén Céng thong tin dién tir xa; muc do
cong khai, minh bach céc thong tin lién quan.

- Céc sang kién, mo hinh, giai phdp méi trong chuyén doi s, tmg dung
CNTT phuc vu quan Iy va giang day trong khdi truong hoc.

5. Caicach tai chinh cong, quan ly tai sdn cong

- Cong tac 1ap du toéan, quan ly, st dung ngan sach, dam bao ding quy dinh,
cong khai, minh bach.

- Viéc phan bd, str dung ngudn kinh phi cho hoat dong CCHC va chuyén
d6i sb.

- Quan ly, str dung tai san cong (nha ctra, dat dai, trang thiét bi), ddm bdo
tiét kiém, hiéu qua, khong dé thét thoat, lang phi.

- Cong khai, minh bach cac ngudn thu, chi tai trudng hoc theo dung quy
dinh.
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6. Cong tac tiép cong din, gidi quyét khiéu nai, t6 cao, phan anh, kién
nghi

- Viéc to chuc tiép cong dan dinh ky, dot xuat ctia linh dao xa va thi trudng
don vi.

- Kiém tra ho so, s6 sach tiép cong dan, giai quyét don thu, phan anh, kién
nghi.

- Danh gia sy nghiém tac trong thyc hién quy dinh phap luat vé tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; hiéu qua trong viéc han ché don thu vuot cap,
kéo dai.

7. Sang kién, mé hinh méi, cichlam hay trong cii cach hanh chinh

- Kiém tra, danh gia viéc trién khai cc sang kién, mo hinh, giai phap doi
moi trong CCHC va chuyén d6isb tai cac phong, don vi, truong hoc.

- Hiéu qua thuc tién cua moé hinh (giup giam thu tyc, rit ngan thoi gian,
nang cao chit luong phuc vy, ting sy hai long).

- Kha nang duy tri, nhan rdng cac mo hinh trong toan xa.

V. HINH THUC VA PHUONG PHAP KIEM TRA

1. Tw kiém tra: Céc phong, don vi va truong hoc tu tién hanh ra soat, lap
béo cao tu kiém tra, giri UBND xa.

2. Kiém tra truc tiép: Poan kiém tra dén lam viée truc tiép tai don vi, ddi
chiéu bao co v6i hd so, so sach, tai lisu minh chimg; quan sat thyc té.

3. Ls?'ly )’7 kién phan héi: Thu thap v kién tir nguoi dan, t6 chire, phu huynh
hoc sinh vé chat lugng Pphuc vu.

4. Két hop nhiéu phlm’ng phap Nghién ctru bao céo, hd so, phong van
can bg, quan sat hién truong, ddi chiéu van ban chi dao vai két qua thuc hién.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van héa - Xa hoi

- La co quan thuong truc, chu tri tham muu UBND xa trong viéc xay dung,
ban hanh K& hoach kiém tra.

- Cha d¢ong tham muu UBND x4 thanh l4p Poan kiém tra theo dung thanh
phan quy dinh.

- Hudng dan, dén dbc cac phong, don vi va truong cong lap thuc hién tu
kiém tra, lﬁp bao céo theo Dé cuong.

- Tiép nhan, tong hop bio cdo cua cic don vi, xdy dyng bao cao chung,
tham muu UBND xa thong bao két qua kiém tra va bao céo cép trén theo quy
dinh.

2. Van phong HDND va UBND xa

- Phéi hop v6i Phong Vin hoa - Xa hoi trong cong tac kiém tra.

- Chuén bi cac diéu kién hau can, van ban, tai liéu phuc vu hoat dong cua
DPoan kiém tra.

- B6 tri can bo tham gia lam thanh vién Poan kiém tra.

3. Cac phong, don vi chuyén mon thugc UBND x4 va cac truong conglap

- T4 chirc ty kiém tra cong tac CCHC tai don vi; 1ap béo céo theo Pé cuong
kém minh chimg cu thé, gii vé Phong Van hoa - Xa hoi dung thoi han quy dinh.
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- Cur cén bo tham gia Poan kiém tra khi c¢6 yéu cau ctia UBND xa.

4. Trung tam Cung ung dich vu cong

- Pay manh cong tic thong tin, tuyén truyén vé ké hoach kiém tra CCHC
cua UBND xa, tao su déng thudn trong can b9, cong chirc, vién chirc va Nhan
dan.

- Cir phéng vién tham gia Poan kiém tra d¢é dua tin, tuyén truyén két qua
kiém tra khi c6 dé nghi ctia Poan kiém tra.

VII. KINH PHi THU'C HIEN

- Kinh phi phuc vu cho hoat dong kiém tra cong tac CCHC duoc bé tri
trong du toan chi thuong xuyén cuia UBND xa nam 2026.

- Phong Van hoéa - Xa hoi co trach nhi¢m tham muu UBND xa dy toan kinh
phi, dam bao phuc vu dﬁy du cho hoat dong cua Poan kiém tra, chi cho cong tac
tong hop bao cdo, in 4n tai liéu, vin phong pham, tuyén truyén.

- Viéc quan Iy, sit dung kinh phi phai tuan tha quy dinh hi€n hanh, cong
khai, minh bach, tiét kiém, hiéu qua.

VIIL. CHE PO BAO CAO VA XU LY KET QUA KIEM TRA

1. Bao cao tw kiém tra ciia don vi

- Céc phong, don vi va truong cong lap lap bao cdo tu kiém tra theo dé
cuong, giri vé Phong Van hoa - Xa hoi trude 5 ngay kiém tra (thoi gian kiém tra
s& c6 thong bao bang van ban).

- Sb liéu bao céo tinh tir ngay 01/7/2025 dén thoi diém kiém tra.

- Noi dung bao céo phai c6 sb liéu minh ching, danh gia cu thé theo cac
tiéu chi kiém tra.

2. Tong hop va bao cao két qua

- Phong Vin hoa - X3 hoi 1a ¢au méi tiép nhan, kiém tra, tong hop béo cao
tir cac don vi; tham muu UBND xi ban hanh Thong bao két qua kiém tra sau timg
dot.

- Sau khi két thic dot kiém tra, Poan kiém tra phai c6 bién ban chi tiét, bao
cao UBND xa; déng thoi gui kém dé xut kién nghi xu Iy ton tai, han ché.

3. Cong khai két qua kiém tra

- Két qua kiém tra dugc thong bao cong khai dén tng don vi, dong thoi
thong tin trén hé thdng quan Iy van ban va Cong Thong tin dién tir xa (néu can).

- Céc don vj ¢6 tOn tai, han ché phai bao céo két qua khic phuc béng van
ban giri UBND xa (qua Phong Van hoa - Xa hoi) trong thot han quy dinh.

4. Sir dung két qua kiém tra

- Két qua kiém tra 13 cin cr quan trong trong viéc danh gid, xép loai muc
d6 hoan thanh nhiém vu cudi ndm cua tip thé, ca nhan.

- Ca nhan, tap thé thuc hién tot s& dwoc UBND x3 xem xét khen thudng; ca
nhan, tap thé vi pham hoac thuc hi¢n chua nghiém tic sé bi nhéc nho, phé binh
hodc xtur Iy theo quy dinh.

- Phong Van hoa - Xa hdi c6 trach nhi€ém tham muu UBND xa st dung két
qua kiém tra dé xay dung ké hoach CCHC niam 2027.
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Trén day la Ké hoach kiém tra kiém tra cong tac cai cach hanh chinh xa Dién
Chaunam 2026. Yéu cau cac don vi nghiém tuc trién khai thyc hién./

NSo'i nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 Noi vy, ’

- Chu tich, cac PCT UBND x4; KT: CHQ TICH

- Cac phong, don vi thude xa; PHO CHU TICH

- Luu: VT, VHXH. =24\

.‘:»‘\ '-/’
Dao Hong Thanh
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