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$6:25  /KH-UBND Dién Chau, ngay 23 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Tuyén truyén i cach hanh chinh nha nwéc
xa Dieén Chau nam 2026

Thyc hién Ké hoach s 35/KH-UBND ngdy 16/01/2026 cua UBND tinh
Nghé An vé viéc ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc
tinh Nghé An nam 2026, UBND x4 ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh nam 2026 trén dia ban xa nhu sau:

I. MUC PiCH

1. Nang cao nhan thirc cua can bo, cong chire, vién chire va cac tang 16p nhan
dan, doanh nghi€p Ve cai cach hanh chinh trong giai doan méi; tao chuyén bién
tich cyc, manh mé vé tinh than, thai d6 lam viée, ¥ thie trach nhiém phuc vu nhan
dan, t6 chu’c doanh nghiép, dic biét khong gy phién ha, sach nhidu, tiéu cuc
trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

2. Tang cudng mirc do hiéu biét, sy dong thudn va tham gia ctia ngudi dan, o
chure trong cong tac cai cach hanh chinh nht I cai cach thiituc hanh chinh; phat huy
vai tro giam sat co quan nha nudc, d6ingi can bd, cong chire, vién chirc trong qua
trinh thyc thi cong vy; chii trong viéc néu guong cac t6 chire, c4 nhan tiéu biéu trong
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

3. Phat huy hi€u qua vai tro cua cac co quan thong tin truyén thong trong
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh.

II. YEU CAU

1. Tiép tuc d6i moi, da dang hod cac hinh thirc tuyén truyén, nang cao chét
lugng ndi dung, chi trong tuyén truyén cac mé hinh méi, cach lim sang tao trong
cong tac cai cach hanh chinh, cac co quan, don vi lam tbt tdt cong tac cai cach
hanh chinh.

2. Pho bién, tuyen truyén kip thoi, day du, thu’O’ng xuyén, lién tuc cac ndi
dung hen quan vé cai cach hanh chinh phu hop v6i dic diém, nhiém vu cua dia
phuong.

3. Gin tuyén truyén v6i 16 trinh thyce hién cac muyc tiéu, nhiém vu cua chuong
trinh cai cach hanh chinh giai doan 2026-2030 va Ké hoach cai cach hanh chinh
nha nudc ndm 2026.
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4. Ung dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac tuyen truyen cai cach hanh
chinh; noi dung thong tin, tuyén truyén dugc trinh bay 16 rang, chuan xac, thu hit
nguoi theo doi.

III. POI TUQNG TUYEN TRUYEN
1. Céac phong, nganh, cac don vi su nghiép cong lap trén dia ban xa.

2. Can b9, cong churc, vién chuire, nguoi lao dong lam viéc trong céc co quan,
cac don vi su nghi¢p conglap trén dia ban xa.

3. Céc t6 chirc, doanh nghiép, ngudi dan trén dia ban X,

IV. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung: Nam 2026, tap trung tuyén truyén cac ndi dung sau:

1.1. Vai tro, y nghia, muc tiu, tac dong tich cuc cua cai cach hanh chinh dbi
véi su phat trien kinh té - xa hoi cia Xa.

- 1.2.Quan diém, chi truong ctia Pang, chinh sach phap luat ctia Nha nudc

ve€ cdi cach hanh chinh.

1.3. Cac chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh cua Trung wong, cta
tinh va cua xa v€ cai cach hanh chinh giai doan 2026-2030.

1.4. Vai tro, trach nhiém ctia ngudi duing dau co quan hanh chinh nha nudc,
cac don vi sy nghi¢p conglap trong trien khai thyc hién céai cach hanh chinh.

1.5 Tuyén truyén viéc thyc hién co che mot ctra, co ché mdt cura lién thong
tai co quan hanh chinh, don vi sy nghiép, vé chuyen d6is6, cung cap dich vu cong
truc tuyén, quy trinh dién tir trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

1.6. Cac ndi dung khac ctia cai cach hanh chinh nha nudc gdm: Cai cach thé
ché; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuédc;
cai cach ché do cong vu; cai cach tai chinh cong; img dung va phat trién chinh
quyén dién tir, chinh quyén sd. T4p trung vao nhitng nhiém vu trong tam:

- Viéc xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat cuia HDND va UBND
X4;

- Viéc ra soat, hoan thién chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t chic;
viée sip xép kién toan t6 chirc bd may trong thuc hién mé hinh chinh quyén dia
phuong 02 cap; xay dung, thuc hién dé an vi tri viéc lam va co céu cong chirc,
vién chtrc; thyc hién phan cong, phan cap quan ly;

- Cong khai thu tyc hanh chinh trong giai quyét thu tuc hanh chinh thugc
tham quyen giai quyét tir cAp tinh dén cap x&; ket quara soat, don gian hoa, giam
thoi gian thuc hi¢n tha tuc hanh chinh; viéce tiép nhan hd so va tra két qua tai
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong x&; tiép nhan ho so online qua Cong dich vu
cong qudc gia; viéc thyuc hién dich vu cdng truc tuyén mot phan va dich vu cong
truc tuyén toan trinh; thuc hién thu tuc hanh chinh khéng phu thudc vao dia gioi
hanh chinh trong pham vi cap x3;
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- Cac quy dinh veé quyén, nghia vy, trach nhiém, dao dirc cua can by, cong
chtrc, vién chitrc trong thuc thi cong vy, nhiém vy; thyc hién quy tac tng xtr, van
hoa giao tiép, tac phong, thai d6 phuc vu nhan dan ciia can bo, cong chirc, vién
chtrc; vé tang cudng ky udt ky cuong hanh chinh trong co quan, don vi; Viée trién
khai thue hién cac quy dinh trong quan Iy, su dung, luan chuyén, dé bat, bo nhiém,
thuc hién chinh sdch d6ivéi canbg, cong chire, vién chirc va ngudi lao dong; thuc
hién chinh sach tinh gian bién ché;

- Thuc hién cac co ché tu chu cia co quan hanh chinh va don vi su nghi¢p
cong lap;

- Thyc hién céc chuong trinh, ké hoach vé ung dung va phét trién chinh
quyén dién tur, chinh quyen so Xa trén dia ban x&; viéc trien khai thyc hign D& an
“Phat trién tng dyng dix ligu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dign tir phuc vu
chuyén d6isé Québc gia giai doan 2022-2025, tAm nhin ¢én nam 2030 trén dia ban
x&; viéc ap dung Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh cua xd, chir ky sé tai co
quan, don vi;

- Congtac danh gia, xép hang cai cach hanh chinh; két qua chi dao, trién khai
thuc hién céc giai phap cai thién, nang cao cac chi s6: Cai cachhanh chinh (PAR
INDEX), quan tri hanh chinh cong (PAPI), ning luc canh tranh cép xa (PCI) cta
x&; chi s6 hai 1ong ngudi dan va doanh nghiép ddivéi co quan, don vi (SIPAS)'

- Vai tr0 tham gia gidm sat cua nguoi dan, cac quy dinh cua phap luat vé moi
quan h¢ g1u’a Nha nudce va nhan dan, vé quyen nghia vy va trach nhi¢m cua nhan
dan trong viéc tham gia giam sat cong tac cai cach hanh chinh ¢ co quan, don vi;

- Tuyén truyén, biéu duong cac mo hinh, sang kién, cac tip thé, ca nhan dién
hinh tién tién trong thuc hién cai cach hanh chinh ciing nhu phan 4nh nhimg han
ché, yéu kém trong hoat dong cia co quan nha nudc va trong thuc thi cong vy,
nhi¢ém vu cua can bo, cong chirc, vién chuec.

2. Hinh thire

2.1. Xay dung cac chuyén trang, chuyén muc, dua tin, bai vé thuc hién cong
t4c cai cach hanh chinh théng qua cic phuwong tién thong tin dai ching: Cong
Thong tin dién tr x4, Trang thong tin dién tir cia co quan, don vi dé thuc hién
nhiém vu tuyén truyén.

2.2.Phé bién, quan triét thong qua cac hoi nghi, toa dam, so két, tong két. ..

2.3. Huy dong can bg, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong tich cuc tham
gia viét bai vé cai cach hanh chinh.

2.4. Thuong xuyén cap nhat, cong khai day du, rd rang, ding quy dinh céac
thu tuc hanh chinh tai try s¢ lam viéc ctia co quan, don vj, Cong thong tin dién tir,
Cong dich vu cdng, tao diéu kién thuan loi cho té chirc, c& nhan tra cau, tim hiéu
thong tin.

2.5. T6 chirc hoc tap, trao d6i kinh nghiém vé cai cach hanh chinhthong qua
cac mo hinh hay, cach lam hi¢u qua ctia don vi trong va ngoai xa, phu hop véi
dicu kién thyc tién cua co quan, don vi.
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2.6 Tuyén truyén truc quan thong qua pa-nd, ap phich, khau hiéu, to roi, to
gap, tranh ¢6 dong ... Cac hinh thirc tuyén truyén khac phu hop vai dac dieém tinh
hinh cta dia phuong.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong chuyén mén, don vi thugc UBND xa

- Can clrnhiém vu cai cach hanh chinh cua co quan dé xdy dyng, ban hanh
va t0 chirc thuc hién c6 hi¢u qua cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh phu hgp véi chitc nang, nhiém vu ctia nganh, linh virc minh phu trach;

- Tap trung nghién cu, trién khai cac hinh thirc tuyén truyén méi ngoai cac
hinh thirc truyén thong;

- Tich cuc phdi hop véi co quan, ban, nganh lién quan dé duy tri ¢ hiéu qua
chuyén muc vé cai cach hanh chinh trén Cong thong tin dién tr cia Xa. Trong do
cO chuyén myc: “Dan héi - Co quan chirc nang tra 1o1”.

2. Phong Van hoa — Xa hoi

- Tham muu UBND x4 d6n ddc, kiém tra tinh hinh thuc hién tuyén truyén
cai cach hanh chinh cia phong chuyén mén, don vi thuoc UBND xa quan ly;

- Cung cép kip tho1 van ban chi dao, trién khai, nim bét va thong tin két qua
thuc hién cai cach hanh chinh cua UBND X& cho cac co quan thong tin, truyén
thong;

- Chu dong xay dung ndi dung trong tdm cua cai cach hanh chinh can tap
trung tuyén truyén trong nam 2026;

- Phéi hop voi cac Trung tam Cung (mg dich vu cong thyc hién tot cac noi
dung lién quan vé tuyén truyén;

- Tham gla‘ cac 1op tap huén, bdi dudng kién thirc, nghi€p vu cac cudc hdi
thao, hdi nghi vé cai cach hanh chinh.

- Tham muu céc ndi dung tuyén truyén vé chinh quyén dién tir, chinh quyén
SO vé urng dung cong nghé thong tin trong cac co quan nha nudc.

3. Van phong HDND va UBND

- Tap trung tuyén truyén cac muc tiéu, nhiém vu cai cachhanh chinh xa Dién
Chau; cac ndi dung vé cai cach hanh chinh thudc chirc nang, nhiém vu quan ly;
- Phéi hop cung cap, cap nhat cac van ban chi dao cua Trung uong, tinh, xa

cac van ban trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh 1én Cong Thong tin Pién ti
X4;

- Chu tri, d6n déc viéc xay dung va cung cap dich vu hanh chinh céng mot
phan va dich vu cong truc tuyen toan trinh Ién Cong dich vu cong quoc gia dé
phuc vu t6 chtc, doanh nghip, nguoi dan, dong thoi phdi hop véi céc co quan
lién quan thyc hlen tt cong tac tuyén truyén dé nguoi dan, to chire, doanh nghiép
tlep can, khai thac va st dung c6 hi¢u qua cac dich vu nay.
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4. Trung tam Cung ung dich vu cong

- Tiép tuc duy tri, nang cao chét lwong cac chuong trinh vé cai cach hanh
chinh;

- Tap trung tuyén truyén cac muc tiéu, nhi¢ém vu cdi cdch hanh chinh trong
nam cua Xa;

- Cha dong cap nhat, phan anh thong tin, két qua cai cachhanh chinh ciia cic
phong chuyén moén, don vi thugc UBND xa.

- Xay dung chuong trinh theo hinh thirc méi nham day manh tuyén truyén,
nang cao nhan thirc vé cai cach hanh chinh cho cac ting 16p nhan dan.

VI. KINH PHI

Kinh phi trién khai Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2026
dugc dam bao trong dy toan ngan sach nha nude hang ndm cua co quan. Viee 1ap
dy toan, quan ly, su dung va quyét toan kinh phi cho cong tac thong tin, tuyén
truyén cai cach hanh chinh thyc hién theo quy dinh hién hanh v€ lap duy toan, st
dung va quyét toan kinh phi bao dam cong tac cai cach hanh chinh nha nudc va
cac quy dinh hién hanh khac.

Trén day la Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc x3 Dién
Chau nim 2026. Yéu cau cac phong chuyén mon, co quan, don vi nghiém tic
trién khai thyc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- S&'Noi vu (ble); KT. CHU TICH

- TT Dang uy; TT HPND (b/c); z 7

_ Ban Chi dao CCHC xa (blc); PHO CHU TICH

- Chu tich, cac P.Chua tich UBND x4;
- Cac phong chuyén mon,

Trung tdm thudc xa;

- Cac co quan, don vi trén dia ban xa;
- Cong TTDT x&; h A

_ Luuw: VT, VHXH (Ta Hién). DaO ﬁong Thanh
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