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Kính gửi:   

 - Trung tâm Viễn thông Diễn Châu (VNPT Nghệ An); 

 - Viettel Diễn Châu; 

 - Các doanh nghiệp viễn thông, truyền hình cáp hoạt động trên    

                      địa bàn xã. 

           

 Thực hiện Công văn số 2798/SKHCN-CĐS ngày 04/8/2026 của Sở Khoa 

học và Công nghệ Nghệ An về việc chủ động ứng phó với mưa lớn, lũ quét, sạt lở 

đất, bảo đảm an toàn hạ tầng viễn thông và duy trì thông tin liên lạc; nhằm chủ 

động ứng phó với diễn biến bất thường của thời tiết, bảo đảm an toàn mạng lưới 

viễn thông, duy trì thông tin liên lạc phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành phòng, 

chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn trên địa bàn xã, UBND xã Diễn Châu đề nghị 

các đơn vị triển khai thực hiện các nội dung sau: 

 1. Rà soát, kiểm tra, gia cố hạ tầng viễn thông 

 - Tổ chức rà soát, kiểm tra toàn bộ hệ thống hạ tầng viễn thông thuộc phạm 

vi quản lý trên địa bàn; đặc biệt là các trạm BTS, cột anten, nhà trạm, tuyến cáp 

quang, cột cáp và các công trình viễn thông tại khu vực có nguy cơ xảy ra mưa lớn, 

ngập úng, lũ quét, sạt lở đất. 

 - Chủ động gia cố các vị trí xung yếu; kịp thời khắc phục các nguy cơ mất an 

toàn đối với cột anten, dây co, móng cột, hệ thống tiếp đất và các thiết bị phụ trợ. 

 - Kiểm tra hệ thống cấp điện, chống sét, nguồn điện dự phòng, máy phát 

điện, ắc quy nhằm bảo đảm duy trì hoạt động liên tục của các trạm viễn thông khi 

xảy ra thiên tai. 

 2. Bảo đảm thông tin liên lạc 

 - Xây dựng và triển khai phương án bảo đảm thông tin liên lạc thông suốt 

phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành của cấp ủy, chính quyền và Ban Chỉ huy phòng, 

chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn xã. 

 - Chuẩn bị đầy đủ vật tư, thiết bị dự phòng, phương tiện và nhân lực kỹ thuật; 

bố trí lực lượng ứng trực 24/24 giờ trong thời gian xảy ra thiên tai để xử lý, khắc 

phục kịp thời các sự cố. 

 - Ưu tiên khôi phục thông tin liên lạc tại các khu vực bị chia cắt, cô lập hoặc 

chịu ảnh hưởng nặng do thiên tai. 
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 3. Phối hợp bảo đảm an toàn công trình 

 - Chủ động phối hợp với UBND xã, Công an xã, Ban Chỉ huy Quân sự xã và 

các cơ quan, đơn vị liên quan trong việc kiểm tra, xử lý sự cố, bảo đảm an toàn các 

công trình viễn thông. 

 - Tiếp tục rà soát, chỉnh trang mạng cáp viễn thông; thực hiện hạ ngầm hoặc 

sử dụng chung hạ tầng kỹ thuật theo quy hoạch và hướng dẫn của cơ quan có thẩm 

quyền nhằm bảo đảm mỹ quan, an toàn công trình. 

 4. Chế độ thông tin, báo cáo 

 - Khi xảy ra sự cố ảnh hưởng đến mạng lưới viễn thông, các đơn vị khẩn 

trương triển khai phương án khắc phục, đồng thời báo cáo nhanh về UBND xã (qua 

Phòng Văn hóa - Xã hội phụ trách chuyển đổi số) để tổng hợp, báo cáo cấp trên 

theo quy định. 

 - Thực hiện chế độ báo cáo định kỳ hoặc đột xuất theo yêu cầu về tình hình bảo 

đảm an toàn hạ tầng viễn thông, công tác ứng phó và khắc phục hậu quả thiên tai. 

 UBND xã Diễn Châu đề nghị các đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện. 

Trong quá trình thực hiện nếu có khó khăn, vướng mắc, kịp thời phản ánh về UBND 

xã (Phòng Văn hóa - Xã hội phụ trách chuyển đổi số) để được hướng dẫn, phối hợp 

xử lý. 

  

Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 
- Lưu: VT, VHXH (Thanh). 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 
KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
 

 
 

 
Đào Hồng Thanh 

 


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-08-05T13:52:11+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH NGHỆ AN
	Đào Hồng Thanh<thanhdh2@nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-08-05T13:54:54+0700
	Nghệ An
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ DIỄN CHÂU<dienchau@nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-08-05T13:54:59+0700
	Nghệ An
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ DIỄN CHÂU<dienchau@nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-08-05T13:55:06+0700
	Nghệ An
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ DIỄN CHÂU<dienchau@nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




