UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

XA NGHIA PAN Déc 1ap- Tw do- Hanh phiic
86: 29 /KH-UBND Nghia Dan, ngay09 thdng 02 nam 2026
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét thii tuc hanh chinh va trién khai thuc hién Nghi quyét s6
66/NQ-CP ngay 26/3/2025 cua Chinh phu nam 2026
trén dia ban xa Nghia Dan

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025
ctia Chinh phu vé thyc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot cira
lién thong tai BO phan Mot cira va Cong Dich vu cong quéc gia; Nghi quyét s6
66/NQ-CP ngay 26/3/2025 cia Chinh phu vé Chuong trinh cit giam, don gian
hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh nam 2025
va 2026; Thong tu sd 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Bo truong, Chu
nhiém Vin phong Chinh phi huéng dan nghiép vu kiém soat thi tuc hanh
chinh;

Uy ban nhan dan xa Nghia Pan ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hanh
chinh, trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh (TTHC) va trién khai thyc hién Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay
26/3/2025 cia Chinh pht nam 2026 trén dia ban xa Nghia Pan, cu thé nhu sau:

I. MUC PIiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Thyc hién chu truong ciia Pang, Chinh phil vé cit giam, don gian hoa
TTHC, diéu kién dau tu kinh doanh, tao 14p mdi truong kinh doanh thuan loi,
lanh manh, cong bang trén dia ban xa theo dung tinh than Nghi quyét s6 66/NQ-
CP ngay 26/3/2025 ctia Chinh phu.

b) Tiép tuc ddy manh cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) gop
phf?m hoan thanh chi tiéu, nhi¢m vu cai cach hanh chinh, cai thi¢n moéi truong
dau tu kinh doanh trén dja ban xi. Liy nguoi dan, doanh nghiép 1 trung tam,
dong luc, muc ti€u cua sy phat trién; léy sy hai long cua nguoi dan, doanh
nghiép lam thudc do chat lugng phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc cac
cap trén dia ban x4.

¢) Thyuc hién nghiém tac, kip thoi, d6ng bd, co hiéu qua cac nhiém vu cai
cach TTHC, kiém soat TTHC; d6i méi toan dién, nang cao hiéu qua co ché mot
cua, mot ctra li€n thong, bao dam cong khai, minh bach va thuc hi¢n TTHC
khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh trong pham vi cua xa.

d) Tap trung nang cao chat lugng giai quyét TTHC cho c4 nhan, t6 chuc trén
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dia ban xi; dam bao 100% TTHC tiép nhan, giai quyet phai thuc hién so hoa ho
s0, xtr ly ding quy trinh nham nang cao diém s6, thir hang B chi sé phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban xd theo quy dinh tai Quyét dinh sb
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cia Thu tuéng Chinh phu.

d) Tang cuong ung dung cong ngh¢ thong tin nang cao chat luong hi€u qua
cong tac giai quyét TTHC, dap ung sy hai 10ng cua ca nhan, t6 chirc trong thuc
hién TTHC trén dia ban xa.

2. Yéu cau

a) Viéc thuc hién Ké hoach phai dung tién do, dat chat luong, hiéu qua va
dat duoc muc ti€u deé ra.

b) Bdo dam thyc hién “05 rd: 10 nguoi, 10 viéc, ro thoi gian, 1 két qua, ro
trach nhi€ém” trong qua trinh cat giam, don gian héa TTHC.

c¢) Néu cao tinh than trach nhiém, quyét tam chinh tri, nd lyc, hanh dong
clia nguoi dung dau cac phong, nganh, don vi trong chi dao t6 chirc thyc hién,
uu tién nguén luc trién khai. Xac dinh két qua trién khai Ké hoach nay 1a mot
trong cac can cu dé danh gia két qua thuc hi¢n nhi€m vu cai cach hanh chinh cta
cac phong, nganh, don vi.

d) Huy dong va sir dung hiéu qua moi ngudn lyc, su tham gia cua cac cap,
cac nganh, nguoi dan, t6 chtrc; ddy manh cong tac truyén thong tao dong thuin
xa hoi, ciing ¢ niém tin cia Nhan dan.

II. NOI DUNG THU'C HIEN

1. Tang cudng cong tac chi dao, diéu hanh ning cao chét luong, hiéu qua
cong tac cai cach, kiém soat TTHC; xay dung va td churc thuc hién tdt cac ké
hoach lién quan cong tac kiém soat TTHC; kién toan doi ngii can bd, cong chirc
lam dau méi kiém soat TTHC dam bao tham muu thuc hién tbt cong tac kiém
soat TTHC theo quy dinh.

2. Tiép tuc ra soat, hoan thién thé ché vé cong tac kiém soat TTHC, dam
bdo quan 1y, di€éu hanh hoat dong dong bg, thong nhat, hi¢u qua.

3. T6 chirc thuc hién tét, hiéu qua nhiém vu kiém soat TTHC: Cong khai
kip thoi, ddy du, chinh xac cac TTHC thudc tham quyén giai quyét theo quy
dinh; tich cuc ra soat, don gian héa quy dinh, TTHC, dam bao dat chi tiéu,
nhiém vu theo ké hoach dé ra; 100% TTHC du diéu kién duoc thuc hién truc
tuyén toan trinh; 100% TTHC dugc cung cap dich vu cong truc tuyén cho doanh
nghiép; kip thoi tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi cta c4 nhan, to chuc va
cong khai két qua xu Iy trén Cong Dich vu cong qubc gia
(https://pakn.dichvucong. gov. vn); t6 chuc kiém tra cong tac kiém soat TTHC tai
cac phong, nganh, don vi dam bao dat chi tiéu dé ra, kip thoi phat hién, chin
chinh han ché, thiéu sét trong to chirc thuc hién cong tac kiém soat TTHC.

4. T6 chuc trién khai thuc hién dong bq, co6 hiéu qua co ché mot cira, mot
cua lién thong theo quy dinh tai Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025
cua Chinh phu va cac van ban chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va
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cac bo, nganh Trung uong, trong d6 tap trung ning cao chat luong hoat dong
cua Bo phan Mot ctra, t6 chuc thuc hién nghiém tic vi¢c danh gia giai quyét
TTHC cua cac phong, nganh, don vi va cong chuec, vién chirc theo quy dinh.

5. Pay manh cong tic tuyén truyén nham thong tin kip thoi, day du, chinh
xac minh bach cac quy dinh, chi dao cua Chinh phu, Thu tu:ong Chinh phu va
huéng dan cua cac B9, nganh Trung wong ddi voi cong tac cai cach, kiém soat
TTHC, nham nang cao nhan thirc cua can b, cong chure, vién chuc, nguoi lao
dong va cac td chirc, c nhan vé vai tro, ¥ nghia, muyc tiéu, tAm quan trong cta
cong tac cai cach, kiém soat TTHC; nang cao vai tro, trach nhiém cua co quan,
nguoi ¢ thim quyén trong cong tac cai cach, kiém soat TTHC; tao su lan toa va
dong thuan trong xa hoi.

6. Thuc hi¢n nghiém tac ché do thong tin, bdo c4do dinh ky hodc dot Xuét
(khi c6 yéu cau) ve cong tac ki€ém soat TTHC trién khai co ché mdt cira, mot cura
lién thong trong giai quyét TTHC.

(Nhiém vu cu thé, trach nhiém thuc hién, thoi gian thuc hién theo Phu luc
dinh kem)

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cac phong, ban, nganh xa

a. Can cur ndi dung Ké hoach nay dé trién khai thuc hién cac hoat dong kiém
soat TTHC, thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong va thuc hi¢n TTHC trén
mdi truong dién tir ndm 2025 ciia co quan, don vi minh bao dam chét luong va tién
dd; chu trong cong tac dao tao, nang cao chét luong doi ngii can bg, cong chirc, vién
chirc 1am cong tac cai cach TTHC, giai quyét TTHC cho nguoi dén, t6 chic.

b. Cac Phong chuyén mén cha dong ra soat, tham muu va phdi hop voi
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa tiép tuc cong khai cac TTHC duoc sira
d6i, b6 sung thudc thAm quyén quan 1y; Trién khai thuc hién Nghi quyét sb
66/NQ-CP ngay 26/3/2025 cta Chinh phu ban hanh Chuong trinh cit giam, don
gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuit, kinh doanh nim
2025 va 2026. Thuc hién nghiém quy dinh vé xin 18i khi giai quyét ho so TTHC
qua han; Ra soat, danh gid TTHC trong qua trinh thyc hién; kién nghi bai bo cac
TTHC rudm ra, chong chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, giy kho khin cho
ngudi dan, t6 chirc.

2. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa

a. Trung tdm Phuc vu hanh chinh xa c6 trach nhiém chu tri, theo dai,
kiém tra, don dbc viéc thuc hién Ké hoach nay va tong hop tinh hinh, két qua
thuc hién, cic van dé phat sinh, vudng mac cua cac phong, don vi bao céao Uy
ban nhan dan x4, Cha tich UBND x4 xem xét, giai quyét.

b. Tang cudng kiém tra, gidm sat hoat dong kiém soat TTHC. Theo ddi,
don dbc viéc giai quyét hé so TTHC dam bao ding tién do, chat luong, kip thoi
béo cdo bao cdo Chu tich UBND xa két qua kiém tra, kip thoi dé xuat bién phap
chén chinh viéc thuc hién.
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c. binh ky hang thang cong khai két’ qua danh gia chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua
Thu tudéng Chinh phu.

3. Phong Vin héa - Xa hoi: c6 trach nhiém phédi hop véi Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong dé trién khai thuc hién Ké hoach nay; dam bao su gén két
chdt ché gifra cac nhiém vu cai cach hanh chinh va tng dung cong nghé thong
tin phuc vu x4y dung chinh quyén dién ti.

4. Phong Kinh té: Tham muu UBND x4 bd tri kinh phi cho hoat dong
kiém soat TTHC theo Quyét dinh sd 56/2014/QD-UBND ngay 09/9/2014 cua
UBND tinh Ngh¢ An quy dinh vé noi dung chi, muc chi thuc hién cac hoat dong
kiém soat TTHC trén dia ban tinh Nghé An; Quyét dinh sb 56/2014/QD-UBND
ngay 09/9/2014 cia UBND xa quy dinh ndi dung chi, muc chi thyc hién céc
hoat dong kiém soat TTHC trén dja ban tinh Ngh¢ An.

5. Pé nghi Uy ban Mit tran T6 quéc Viét Nam x4 va céc td chirc chinh tri
- xa hoi cua xa hudng ung, phoi hgp thuc hién va gidm sat cac hoat dong kiém
soat TTHC tai K€ hoach nay.

Trén day la K& hoach Kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot
clra, mot cira lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh va trién khai thyc
hién Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 ctia Chinh phti nim 2026 trén dia
ban x Nghia Pan; yéu cdu cac phong, nganh, don vi trén dia ban xi nghiém tuc
trién khai, thyc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Véan phong UBND tinh; (b/c)

- Chu tich, cac PCT UBND x3;

- Uy ban MTTQ xa;

- Cac Phong, nganh xa;

- Trung tam Phuyc vy HCC x3;

- Cac don vi dong trén dia ban xa;

- Luu: VT. (W

Lé Thi Thu Hing
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Phu luc

NOI DUNG THU'C HIEN KE HOACH KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH, TRIEN KHAI CO CHE MQT CUA, MQT CUA
LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH VA TRIEN KHAI THU'C HIEN NGHI QUYET SO 66/NQ-CP

NGAY 26/3/2025 CUA CHINH PHU NAM 2026 TREN DIA BAN XA NGHIA PAN
(Kem theo Ké hoach so6 29

/KH-UBND ngay 09 thang 02 nam 2026 cua UBND xa Nghia Dan)

2 Oi Thoi gi 2
TT Nhi€ém vu cu thé Co quan chu tri Co quan phoi gfim San pham
hop thwe hién
(1) (2) (3) (4) (3) (6)
I | CONG TAC CHI DAO, DIEU HANH, BAN HANH VAN BAN QUAN LY NHA NUOC VE KIEM SOAT TTHC
1 XAy dung, ban hanh cac ké hoach
Kiém soat thi tuc hanh chinh, trién
khai co ché mot ctra, mot ctra lién
thong trong gii quyét thu tuc hanh A \ Céc phong
11 |chinh va trien khai thyc hién Nghi Tr“ngcﬁ‘irfhpc}gf " hanh|  } yén mén Thang 02/2026 K& hoach cira UBND xa
quyet s0 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 & thuoc UBND xa
cua Chinh phd nam 2026 trén dia ban
xa Nghia Dan
Trinh UBND x4 ban hanh Quyét dinh Trune tm Phuc va Céac phong ,
1.2 | ban hanh K& hoach ra soat, danh gia hz‘lnhgchinh cone Xi chuyén mon Thang 02/2026  |Quyét dinh cua UBND xa
TTHC nim 2026 & thudc UBND x4
Trinh UBND x@ ban hanh Ké hoach Trune t4m Phuc vu Céc phong ’
1.3 | truyén thong vé cong tac kiém soat hénhgchinh cone xa chuyén mon Thang 03/2026  [Ké hoach cia UBND xa
TTHC nam 2026 & thuoc UBND xa
Ban hanh cac van ban chi dao, trién
khai cong tac cai cach TTHC, thuc Trune t4m Phuc vu Cac phong Van ban chi dao cua
2 hién TTHC trén moi tmfmg dién tu hémhgchinh cdn xa;l chuyén mén Thuong xuyén [UBND x3a; Ké& hoach;
theo chi ti€u xa giao gan vdi yéu cau & thudc UBND xa Cong van...

tinh hinh ctua co quan, dia phuong.
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) Lo Th‘ . e )
TT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Coquan phoi o1 gfim Sdn pham
: " cy hop thuc hién
Ra soat, kién nghi stra ddi, bd sung
cac van ban quy pham phap luat lién
quan cong fac Ak tem sgat T:FHC’ co Trung tdm Phyc vu hanh Qac pP one - Cong van; Bao céo ra
3 ché mot ctra, mot ctra lién thong, thuc “hinh cong xa chuyén moén thugc | Trong nam 2026 Sodt
hién TTHC trén moi truong dién ti 8 UBND xi
nham dam bao phu hop quy dinh
phép luat hi¢n hanh (néu co).
Kién toan Hé théng can bd ddu mdi | Trung tdm Phuc vu | Cac phong | Khi ¢ su thay d6i | Quyét dir~1h cua Chu tich
4 kiém soat TTHC trén dia ban xa hanh chinh cong xa chuyén moén | v€ can by dau moi UBND xa
thuoc UBND xa | kiém soat thu tuc
hanh chinh
II | TO CHUC THUC HIEN NHIEM VU KIEM SOAT TTHC
. . Céc phong chuyén mon Céc phong, b.an’ EEEOV?ZE(%? 1gci:ci1 < . X
1 ?{%IHE gia y kién doi véi quy dinh thuéc UBND xa ngarllilé,n donar co chi tri dur thio Vian ban tham gia y kién
qau VBQPPL
2 | Rasoat, danh gia, dé xuit don gian héa quy dinh TTHC theo Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP
by Xay dung ké hoach ra soat, danh gia | Cac phong chuyén mén T\t_'um;lgé ;?lnztil;ﬁc Trudc ngay Kiz hsacginf ;(?IEiCdi?ﬁl;
| TTHC thudc thAm quy@n giai quyét. thuoc UBND xa A & 28/02/2026 gla quy ¢ini,
cong xa co quan, dia phuong
Ra soat thuong xuyén thu tuc| -, . A A Trung tdm phuc Thuong xuyén Cong van yéu ra soat
\ . £ . . _ | Cac phong chuyén mon . . < AT A .
2.2 | hanh  chinh, kién nghi sua N ~ vu hanh chinh hodc theo yéu cau | TTHC gui co quan, don
PO thuoc UBND xa A ~ AT .
do6i/bai bé TTHC cong xa cua cap trén vi
x C o LA s ox s A Cac phong Theo Ké hoach ra
23 |Tong hop bdo cdo két qua ra sodt| Trung tam Phuc vu chuyén mén soat TTHC | Béo cdo ciia UBND xa
TTHC nam 2026 cua xa. hanh chinh cong xa o ~
thuéc UBND xa
2.4 | Nghién ctru dé xuit giai phéap, sang | Cac phong chuyén mén | Trung tim Phyc Thuong xuyén | Bé 4n; Quy trinh thyc
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) Lo Th‘ o e )
TT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Coquan phoi o1 gfim Sdn pham
o hop thuc hién
kién cai cach TTHC; nang cao hoat thuoc UBND xa vu hanh chinh hién lién thong TTHC;
dong kiém soat TTHC, co ché mdt cong xa Bao cdo sang kién, giai
cua, mot ctra lién thong, thyc hién phap
TTHC trén moi truong dién ti
3 V& cai cach thii tuc hanh chinh, thue hién co ché mot cira, mét cira lién thong
Cong khai thu tuc hanh
Céc nganh chinh tai try s& trung
: A 0 G tam ph hanh chinh
3.1 Cong khai TTHC Trung tam Pl}uc v chuyén Thqu}g xuyen, aAm P P ¢ V}'l anh ¢ H}
HCC xa X lién tuc cong xa; trén Trang di¢n
mon .S
tu ciia don
Dam bao 100% ho so
TTHC phai dugc tiép
nhén, xtr Iy qua hé thong
Thug hié‘n ti¢p nhan, gidi mot cura dién tir va phai
quy?t_ hoA so  TTHC ({1}0 Céc phong chuyén mon Trung‘ tam P’huc ‘ A dl:l’QC xu ly dun‘g. quy
3.2 | nguoi dan, doanh nghiép N ~ vu hanh chinh Thuong xuyén | trinh, ding thoigian;
£ A \ thuoc UBND xa n ~ , , o/ LA ,
theo co ché mot cua, cong xa dam bao 100% ket qua
mot ctra lién thong cua cac ho so giai quyet
TTHC dugc cung cap
dong thoi cac ban di¢n
tu.
A A 5 ‘A A r 0 A A 5 s
T?uc h1¢nA day 9 du .9\./1¢c s? hO?, , ‘ ) A Trung tam Phuyc 100{0 hq SO, ke‘t qua g,lal
33 ho so, két qua giai quyét thu| Cac phong chuyén mon vu hanh chinh Thudng xuyén quy¢t thu tuc hanh chinh
' tuc hanh chinh theo ding quy thuoc UBND xa ' cong xi phat sinh dugc so hoa,

dinh cua Chinh pha tai Nghi

luu gitr dién tu, dap ung
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) Ko Th‘ o e )
TT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Coquan phoi o1 gfim Sdn pham
: " cy hop thuc hién
dinh  s0  45/2020/ND-CP  va yéu cau ket noi, chia sé
Nghi  dinh  s6  107/2021/ND- dit liéu phuc vu giai
CP; Thong tu s6 01/2023/TT quyét thu tuc hanh
VPCP ngay 05/4/2023 cua chinh, cung cap dich vy
Van phong Chinh phu cong
Thuc hién tiép nhan, tra két qua A Ho so TIHC duge tip
N NP , \ A A Trung tam Phuc nhan, tra két qua tai Bo
khong phu thudc vao dia gigi hanh | Cac phong chuyén mon . A \ o A Ar ra o LA
3.4 . X oo X A ~ vu hanh chinh cong | Thuong xuyén | phdn Mot ctrd xa khong
chinh trong giai quyét thu tuc hanh thudc UBND xa ~ o
chinh xa phu thudc vao dia gioi
' hanh chinh
4 Tiép nhén, xir ly phan anh, kién nghi (PAKN) cua té chirc, ¢4 nhin vé quy dinh hanh chinh, TTHC bang vin ban va trén Hé
thong thong tin tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh (https://pakn.dichvucong.gov.vn)
N;em yet cong khai nc_)lAdung hudng ’ ‘ Noi dung huéng din
dan, dia chi ctia Trung tam Phuc wu n Cac phong, . )
\ , R o\ T aen L x Trung tam Phuc vu \ .o . R PAKN duogc cong khai
4.1 | hanh chinh cong xa va so6 di¢n thoai tiép N . o N nganh, don vi co Thuong xuyén A pa R
n . Iy C e a2 hanh chinh cong xa 2 trén bang ni€m yét theo
nhén phan ‘anh, kién nghi tai dia diém lién quan W dinh
tiép nhan hd so TTHC. quy ¢
Tham muu UBND xi t6 chirc tiép Céc phong Vn ban tra 161 hodc van
. R X . Trung tam Phuc vu \ . . n ban chuyén PAKN; két
4.2 | nhan, x 1y va cong khai két qua xu \ . o N nganh, don vi c6 Thuong xuyén -
Iy PAKN theo quy dinh hanh chinh cong xa lién quan qua xu ly PAKN dugc
Y T cong khai trén H¢ thong
- CAT GIAM DPON GIAN HOA TTHC LIEN QUAN PEN HOAT PQNG SAN XUAT, KINH DOANH THEO NGHI QUYET
SO 66/NQ-CP
Ra soat, dé xuét cat giam, don gian
: A A . 4c phe huvén mé A T all ;
hoa IOO/oA d1euA klcn.ﬂdau ‘Eu’ kll;lh Céacp E)ng chuyen ~mon Tmng tam P,huc rong, QUY‘ Béo cao két qua ra sodt don
1 | doanh khéng can thiét hodc mau thuoc UBND xa vu hanh chinh (Trudce ngay an hoa TTHC
thuan, choéng chéo hoic quy dinh cong xa 15/6/2026) g

chung chung, khong cu thé, khong rd
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2 oi Thoi gi 2
TT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Coquan phoi gfim Sdn pham
: " cy hop thuc hién
rang; kién nghi bai bo 100% diéu
kién dau tu kinh doanh cua cac
nganh, nghé khong thudc danh muc
nganh, nghé dau tu kinh doanh c6
diéu kién cua Luat Pau tu tai cac Van
ban QPPL cua dia phuong
Pé guét cat giam 50% thoi gian giai
quyét thu tuc hanh chinh, 50% chi phi | Cac phong chuyén mén | Trung tim Phuc Trong Quy II ’
2 tudn tha tha tuc hanh chinh; 100% thugc UBND xa vu hanh chinh (Trude ngay Bao cao két qua thue hién
ché d0 bdo cao cua doanh nghiép cong xa 15/6/2026)
duoc thuc hién dién tur.
D oaex Cac phong chuyén mén | Trung tim Phuc
0 g ,
5 IQAO % TTHCA di ‘?le“ ‘k1¢n dugc thue thuoc UBND xa vu hanh chinh cong | Trong ndm 2026 Béo cao két qua thuc hién
hién tryc tuyén toan trinh <3
IV | THONG TIN, TUYEN TRUYEN VE CAI CACH TTHC, KIEM SOAT TTHC
‘ ’ Céc phong chuyén moén | Trung tdm Phuc ‘
Tuyén truyén vé két qua cai cach thudc UBND xa vu hanh chinh Tin, bai phan anh vé tinh
1 TTHC, kiém soat TTHC cua cac cong xa; Trung Thuong xuyén hinh két qua hoat dong
phong, ban, nganh tam Cung Uing kiém soat TTHC
dich vu cong xa
Thuc hién tuyén truyén dé ting ty 1¢
nguoi dﬁp thyc hién cac dich vu cong Trune tim Phuc
trwc tuyén va thuc hién TTHC trén | Cac phong chuyén mon ung tam e . .z )
. . A A A ~ vu hanh chinh cong . A Van ban trién khai thuc
2 | mbi truong dién tir; 100% ho so thuoc UBND xa < . Thuong xuyén n . X
N Ae dan A xa; Trung tam Cung hién tuyén truyén
TTHC da giai quyét thanh cong dugc . . A -
o o T e ung dich vu cong x3
sO hoa, luu trit va co gid tri tai s
dung.
3 Chi dao T6 cong nghé sb cong dong | Phong Van hoa —xa hoi | Trung tim Phyc Nam 2026 Xay dung cac dot cao
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) Lo Th‘ o e )
TT Nhiém vu cu thé Co quan chau tri Co quan phoi ol gfim San pham
; c hop thuc hién
tich cyuc tuyén truyén hudng dan timg vu hanh chinh diém; cac su kién sur
ngu’(‘ri st dung dich vu cong truc cong xa; Poan dung dich vu cong theo
tuyén. Thanh nién; chuyén dé
Ho1 phu nir xa.
V | KIEM TRA CONG TAC KIEM SOAT TTHC
.2 n n n .2 Céc phong Theo K& hoach cta
Kiém tra vicc thuc hién hoat dong kiem | . o a0 phyc vuhanh | chuyénmon | UBND xdvaKiém | Quyét dinh thanh lap
1 soat thu tuc hanh chinh theo K& hoach , A A ~ a A ~ Lz
% i ~ chinh cong thuoc UBND x3 | tra dot xuat theo yéu | Doan kiém tra
kiém tra cuia UBND xa Au
Ty kiém tra hoat dong kiém soat Céc phong chuyén mon Trung tdm Phuc vu
¥ 3 v th A B D 5 4 3 \ A ’ ’ < R
2 TTHC tai co quan, don vi, uoc UBND xa hanh chinh cong Thuong xuyén Bao cao tu kiém tra
THU'C HIEN PAM BAO CAC CHI TIEU VE NHIEM VU GIAI PHAP CHU YEU THUC HIEN KE HOACH PHAT TRIEN
VI | KINH TE - XA HOI (Nghi quyeét so 01/NQ-CP ngay 08/01/2026) va nhirng nhiém vu, gidi phap chi yéu nham néng cao chat lwgng
phuc vu nguwoi dan, doanh nghiép trong thwe hién TTHC, dich vu cong (Nghi quyét so 02/NQ-CP ngay 08/01/2026)
;l;ly éf tggﬁgtr;?}? tfél:lh ¢ g;l (;%n%,TtIl}r é Céc phong chuyén moéon | Trung tdm Phuc Két qua thuc hién duoc
1 ’y ek en R ;g . thuéc UBND xa vu hanh chinh Nam 2026 dong bo; cong khai trén
co du d}eu kién trén Cong Dich vu cone X Cdne DVC qude eia
cong quodc gia: 80% & £ quoc s
E}i,cf :/Illlargél‘ioanégic t?gi?ége%fozg Cac phong chuyén moén | Trung tam Phuc Két qua thyc hién duogc
2 s ; gd g , ong thuéc UBND xa vu hanh chinh Nam 2026 dong bo; cong khai trén
giao dich thanh todn cua dich vu cone xi Céne DVC qudc oia
cong: 90% & & quoc s
) 1A 1A X oA LR 2 1.x | Céc phong chuyén moén | Trung tdm Phuc Két qua thuc hién dugc
3 Ty ki ho SAG tru’c t uyeri tren tong S(z, ho thuoc UBND xa vu hanh chinh Nam 2026 déng bo; cong khai trén
so tiép nhan, giai quyét TTHC: 90% o ~ 2 X .
cong xa Cong DVC quoc gia
4 Ty 18 s6 hoa ho so, két qua giai quyét | Cac phong, ban, nganh Trung tdm Phuc Nam 2026 Két qua thyc hién duoc
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) Lo Th‘ o e )
TT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Coquan phoi o1 gfim Sdn pham
: " cy hop thuc hién
TTHC: 90% vu hanh chinh déng bd; cong khai trén
cong xa Cong DVC quoc gia
'Cfgc 1¢h1§)erf q%z;:unlyér}:}? §§0£T§)g Clljlg Trung tdm Phuc Két qua thuc hién duogc
5 10 PIONE, Datl, Ngal e CONE D01 cac phong, ban, nganh vu hanh chinh | Nam 2026 dong bg; cong khai trén
day du trén Cong Dich vu cong qudc cone xi Céne DVC qudc sia
gia: 100% & & quoc s
et o Trung tdm Phuc Két qua thuc hién dugc
6 | Ly I¢khai thic, su dung lai thong tin| o pono pan neanh | vy hanh chinh | Nam 2026 ddng bo; cong khai trén
dir liéu s6 hoa dat ty 1€ t61 thieu 80% A ~ 2 .
cong xa Cong DVC quoc gia
» 1A w1 ez £ s Trung tdm Phuc Két qua thyc hién duoc
7 | Iy 1é xu Iy phan dnh kién nghi ding | . 1o0o ban nganh | vy hanh chinh | Nam 2026 ddng bo; cong khai trén
han dam bao 100% N ~ 2 % .
cong xa Cong DVC quoc gia
Muc d¢ hai long trong ti€p nhan, giai Trung tdm Phuc Két qua thyc hién dugc
8 quyét TTHC cua nguoi dén, doanh | Cac phong, ban, nganh vu hanh chinh | Nam 2026 dong bo; cong khai trén
nghiép dat t61 thiu 90% cong xa Cong DVC qudc gia
VII | CHE PO THONG TIN, BAO CAO CONG TAC KIEM SOAT TTHC
Bao cao cong tac kiém soat TTHC, Dinh ky hang
trién khai co ché mot cira, mot ctra n , \ thang, hang quy,
1 lién thong trong giai quyét TTHC va Trung tam Phuc vu Cac phong, ban, 01 nam theo quy Béo cao

thuc hién TTHC trén moi truong dién
tu.

hanh chinh cong xa

nganh

dinh hoac dot xuat
khi ¢6 yéu cau




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-02-07T15:37:25+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH NGHỆ AN
	Cao Thị Hằng<hangct1@nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-02-08T13:33:57+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH NGHỆ AN
	Trần Thanh Hiền<hientt20@nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-02-09T14:19:54+0700
	Nghệ An
	Lê Thị Thu Hằng<hangltt@nghiadan.nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-02-09T14:51:28+0700
	Nghệ An
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ NGHĨA ĐÀN<xanghiadan@nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-02-09T14:51:28+0700
	Nghệ An
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ NGHĨA ĐÀN<xanghiadan@nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-02-09T14:51:29+0700
	Nghệ An
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ NGHĨA ĐÀN<xanghiadan@nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-02-09T14:51:35+0700
	Nghệ An
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ NGHĨA ĐÀN<xanghiadan@nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-02-09T14:51:42+0700
	Nghệ An
	ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ NGHĨA ĐÀN<xanghiadan@nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




