UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUY HQP Poc lap - Tw do - Hanh phtc
S6:12  /KH-UBND Quy Hop, ngay 13 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Tuyén truyén, phé b,ié'n cac quy dinh phap luat phap luat
ve tiép cong dan nam 2026

I. Muc dich, yéu cau

1. Muc dich

- Nang cao nhan thuc, trach nhiém cua can bg, cong chure, vién chure va nhan
dan trong Viéq thue hién quyén, nghia vu lién quan dén cong tac tiép cong dan,
gidi quyét khiéu nai, t0 céo.

- Pam bao cong tac tiép cong dan dugc thuc hién dung quy dinh cua phap
luat, gop phan xay dung chinh quyén than thién, minh bach, hi¢u qua.

2. Yéu ciu

- Tuyén truyén kip thoi, day du, chinh xac cac quy dinh cua phéap luat ve tiép
cong dan, cac van ban ¢6 lién quan dén cong tac tiép cong dan, giai quyét khi€u
nai, t6 cao, kién nghi phan anh.

- Hinh thire tuyén truyén da dang, pht hop véi timg d6i tuong.

-Cosu phéi hop chit ché giita cac co quan, ban nganh, doan thé trong cong
tac tuyén truyén.

I1. Ni dung ké hoach
1. Noidung tuyén truyén
- C4C vin ban phap luit cin tuyén truyén:
+ Luat Tiép cong dan nam 2013
+ Lugt Khiéu nai nam 2011, Lut T céo ndm 2018
+ Luat Phong, chong tham nhiing nim 2018
+ Luat Thuc hanh dan chi 6 co sénam 2022
+ Cé4c nghi dinh, thong tw huéng dan thi hanh céc luat néu trén.
+ Quy ché tiép cong dan cua co quan, don vi, dia phuong.

+ Quy dinh phép ludt co lién quan dén Dt dai; Chung thyc; ho tich; chinh
sach; gidm ngheo...

- Cac ngi dung trong tam:

+ Quyén va nghia vu ctia cong dan trong vi¢c khi€u nai, t6 céo.
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+ Trinh ty, thu tuc tiép cong dan; trach nhiém ctia ngudi dung dau trong tiép
cong dan.
+ Trach nhiém ctia céc cap, céc nginh trong tiép nhéin, gidi quyét phan anh, kién nghi
+ Bién phap xur ly d6i v6i cac hanh vi loi dung quyén khiéu nai, t6 cdo dé
gay r01, vu khong, xuyén tac.

+ Néu guong cac mo hinh hay, cach lam hi€u qua trong cong tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai t6 céo.

2. Hinh thirc tuyén truyén
- Tuyén truyén qua cac hoi nghi, sinh hoat chi bo, co quan, doan thé.

- T6 chirc hoi nghi tuyén truyén, toa dam, 10ng ghép trong cac budi hop dan,
hop thon, sinh hoat doan thé.

- Niém yét, phat to roi, treo bang ron, khau hiéu tai tru s& Bm viée, noi cong cong,

- Tuyén truyén trén hé thong truyén thanh co s&, Cong thong tin dién tir,
mang xa hoi.

- Tuyén truyén qua hinh thirc niém yet céc ndi quy, quy che tha tuc hanh
chinh trong finh vuc giai quyét khiéu nai t6 cdo tai “Dia diém tiép cong dan” cua
UBND xa.

- Phat hanh to roi, to gip, s6 tay phap luat.

- Pang tai ndi dung 1én cdng thong tin dién tir, mang xa hdi chinh théng cua
co quan, don vi.

- To chire cac cude thi tim hiéu phap luat, giao luu - hoi dap phép luat.
- Két hop v6i Ngay phap luat (09/11 hang nim) dé ting cudng hiéu qua tuyén truyén.
3. Thoi gian thuc hién

- :Frién khai thuong xuyén, lién tuc trong nam, dac bi€t tap trung vao céac dot
cao diém nhu:

+ Thang cao diém tuyén truyen phap luat (thang 2-3 lién quan dén cong tac
bau cir va thang 10-11 thuc hién céc hoat dong hudng dén ngay phap luat Viét
Nam).

+ Trude ky tiép cong dan dinh ky cta lanh dao.
+ Sau khi ¢6 van ban phap luat m&i ban hanh hodc sira doi.
4. Kinh phi

Tur ngudn ngin sach nha nuge chi cho cong tac phd bién, gido duc phap luat
va nguon xa hdi hoa (néu co).

5. Tong két, danh gia

- Thuong xuyén theo ddi, kiém tra, tong hop két qua thuc hién.

- Kip thoi biéu duong, khen thudng cac tap thé, ca nhan lam tbt.
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- Rut kinh nghiém, diéu chinh pht hop cho cac giai doan tiép theo.
IV. Phan cong thuc hién

,1. UBND x&: Chi dao, diéu hanh, phan cong trach nhi€ém trién khai thuc
hién ké hoach.

_ 2.CacPhong, Ban, MTTQ va To chirc Chinh tri xa hdi: Phoi hop tuyén
truyén dén can bd, hoi vién, doan vién va Nhan dan.
3. Cong chirc Van phong HDND&UBND xa:

- Tham muu xay dung ndi dung tuyén truyén, to chirc hoi nghi, quan Iy tai
li¢u tuyén truyén.

- Theo ddi, d6n déc, tong hop, bao céo két qua theo quy dinh.
4. Xém trudng, Ban cong tac Mit tran xom, ban: To chiic tuyén truyén,
van dong Nhan dan tai dia ban dan cu; kip thoi béo céo tinh hinh phat sinh.
Trén day la ké hoach Tuyén truyén, pho bién cac quy dinh phép luat phéap
luat veé ti€p cong dan nam 2026 xa Quy Hop./.

Noinhg ¥ TM. UY BAN NHAN DAN
- Thanh tra tinh (Phong I1); KT. CHﬁ TICH

- TT Dang uy; , ,

- TT HDND, UBND xi; PHO CHU TICH

- Uyban MTTQ va céc t6 chirc CTXH;
- Cac phong chuyén mon;

- Cac Trung tam;

- 54 x6m, ban;

- Luu VT.

Vy Hoang Ha
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