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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: /794 /QD-UBND Nghé An, ngay .29 thing gndm 2026
QUYET PINH

Phé duyét Quy trinh ndi b, quy trinh dién tir gidi quyét cic thi tye
hanh chinh linh vue tw yén phap luat thudce thAm quyén
gidi quyet ciia S& Tw phap

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH NGHE AN

Céin cit Lugt T6 chike Chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Cén et cde Nghi dinh ciia Chinh phii: s6 63/2010/NDP-CP ngay 08/6/2010 vé
kiém sodt thii tuc hamh chinh; sé 92/2017/NB-CP ngay 07/8/2017 siea doi, b6 sung
mét s6 diéu cia cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh; sé
118/2025/NB-CP ngdy 09/6/2025 vé thue hién thii tuc hanh chinh theo co ché mot
cita, mot civa lién thong tai B phdn Mot cira va Cong Dich vu cong Québc gia;

Ciin it Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Bg trudng, Chi | * 1 .
nhiém Viin phong Chinh phii vé viée hudng dan nghiép vu vé kiém sodt thii tuc i
hanh chinh,

Cén cir Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 ciia B6 truong, Chii
nhiém Véin phong Chinh phit vé huéng déan Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh phi vé thuc hién thi tuc hamh chinh theo co ché mét cira,
mot cura lién thong tai B phdan Mot cira va Céng Dich vu céng Quc';c gia;

Cén cie Quyét dinh s6 1853/0D-BTP ngay 23/6/2025 ciia B truéng Bé Tuw
phdp vé viée cong bé thii tuc himh chinh dwoc chudn héa, thii tuc hanh chinh béi
bo trong linh viee tw véan phap ludt thuoc pham vi chiec ndng quan ly cua Bo Tu
phdp; Quyét dinh s6 516/QD-BTP ngay 30/01/2026 ciia Bé trudng Bé Tu phdp
vé viée cong b6 thii tuc hamh chinh dwoc sira doi, bo sung trong linh vuc tu véan
phdp ludt thuéc pham vi chike nang quan ly ciia B6 Tw phdp;

Cain ik Quyét dinh s6 642/QD-UBND ngay 13/02/2026 ciia Chil tich Uy ban
nhén dan tinh Nghé An céng bé danh muc thi tuc hanh chinh duwoc sita déi, bé
sung trong linh viec tu van phdp ludt thudc pham vi chire ning quén Iy ciia S6 Tu
phap

Theo dé nghi ciia Gidm ddc S6 Tu phdp tai To trinh sé 363/TTr-STP.
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QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay Quy trinh ndi bd, quy trinh dién
tl giai quyét 06 thi tuc hanh chinh linh vuc tu van phap luét thudc thdm quyén
giai quyét ctia S& Tu phép.

Diéu 2. Giao S& Tu phép chi tri, phéi hop véi Vin phong Uy ban nhan dan
tinh (Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh) va céc co quan, don vi lién quan
thiét 14p quy trinh dién tir 1én Hé théng théng tin giai quyét thi tuc hanh chinh
tinh theo quy dinh.

Pieu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Thay thé Quyét dinh sé 2024/QD-UBND ngay 30/6/2025 ctia Chi tich Uy
ban nhén dén tinh Nghé An vé viéc Phé duyét quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir
trong giai quyét TTHC linh vuc tu van phap luat thude thdm quyén giai quyét ctia
S& Tu phap tinh Nghé An.

Chanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh; Gidm d6c S& Tu phap; Gidm doc
cac S¢, Thu truéng cac Ban, nganh Cép tinh; Chu tich Uy ban nhén dan céc x4,
phuong; Thi trudng cic co quan, don vi va céc td chire, ca nhan ¢ lién quan chiu
trdch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. / wsmwZ-

Noi nhian:

- Nhu Diéu 3;

- Cuc Kiém so4t TTHC (BO Tu phap);
- Chu tich UBND tinh;

- PCT UBND tinh (B/c Vinh); L
- Phé CVP UBND tinh (B/c Thién); WA £

- Trung tdm Phuc vy HCC tinh; NG N\

- Céng Théng tin dién tir tinh;

i

- Luu: VT, KSTT (Kh). g~ ~—
o D o Phiing Thanh Vinh



UY BAN NHAN DAN
TINH NGHE AN

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc lap - Tu do - Hanh phiic

QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH BIEN TU TRONG GIAI QUYET CAC THU TUC HANH CHINH LINH VUC
TU VAN PHAP LUAT THUOC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO TU PHAP
(Kem theo Quyét dinh s6.4.1.29./0D-UBND ngay29/4/2026 ciia Chii tich UBND tinh Nghé An)

1. Piing ky hoat dong ciia Trung tim tw vin phap luit

Thir tw | Don vi/nguoi thue Noi dung cong viéc Thaoi gian thuwe | Dich vu cong
cong viée hién hién (tinh mdi | truc tuyén
ngay 08 gio' lam mire dg
viéc)
Bu6c 1 | B phan tiép nhan hd | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két qua cho ca | 02 giolam viéc |  Toan trinh

so tai Trung tAm Phuc
vu hanh chinh cong
tinh, cip x3 (truong
hop tiép nhdn ho so
khong phu thuéc vao
dia gioi hanh chinh
thuc hién luén chuyén
hé so theo quy dinh)

nhan/ t chirc;
- S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bb trg tu phép.

Budce 2

Chuyén vién Phong
B& tro tur phap

- Tiép nhén ho so;

- Tham tra, thAm dinh ho so:

+ Déi véi hd so qua thim tra, thAm dinh chwa du didu kién giai quyét,
co quan c6 thdm quyén giai quyét thi tuc hanh chinh tra lai hé so cho
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong kém theo thdng bao bing vin ban
trén Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Thoi gian thong

20 gio lam viéc
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béo tra lai hd so khong qué 03 ngdy lam viée ké tir ngay tiép nhan ho
so. Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir diu sau khi nhan da hd so. Sau
15 ngay ké tir khi théng béo, néu t6 chirc, c4 nhan khong hoan thanh
viéc hoan thién hd so, can bd, cdng chire, vién chirc, nhan vién Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng thuc hién déng hd so trén Hé théng thong
tin giai quyét thii tuc hanh chinh;

+ Déi v6i hd so du kién qua han giai quyét, trong thoi han chdm nhét
01 ngay trudc ngay hét han, co quan, don vi ¢6 thAm quyén giai quyét
hd so phai thong bdo bing vin ban cho Trung tdm hanh chinh cong va
otri vén ban xin 13i td chitc, ca nhan. Viéc hen lai ngay tra két qua dugoe
thuc hién khong qua mét 1an.

- Du thao két qua giai quyét TTHC;

- Chuyén hd so dén Lanh dao Phong B trg tu phap.

Budce 3

Lanh dao Phong Bb
tro tu phap

- Thim dinh, xem xét, x4c nhén du thao két qua giai quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gio lam viée

Budce 4 | Lanh dao S¢& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC 08 git lam viéc
Bude 5 | Van thu - Déng diu, Iuu trix ho so; 02 gid 1am viée
- 86 ho4, luu kho giir liéu, chuyén két qua dén Trung tAm Phuc vu hanh
chinh cOng;
- X4c nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh.
BuGc 6 | BO phan tra két qua - Nhan két qua, x4c nhén trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh; | Khong tinh thoi
Trung tam Phuc vu - Tra két qua cho td chirc/c4 nhan. gian
hanh chinh cOng tinh,
cap xa

Tong thoi gian gidi quyét

TTHC

40 giv' 1am viée (05 ngay lam vige, ké tir ngay nhan dii h so hop 1§).
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2. Ding ky hoat dong cho chi nhanh cia Trung tim tw vén phap luit

Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngudi thue
hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién (tinh mai

Dich vu
cong truce

ngay 08 gio lam | tuyén mic
viéc) do

BuGc 1 | Bo phan tiép nhan hd | - Kiém tra, hudng din, tiép nhan h so, giri phiéu hen tra két qué cho ¢4 | 02 git lam viée | Toan trinh

so tai Trung tdm Phuc | nhéan/ td chirc;

vu hanh chinh cong | - §§ h6a hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC

tinh, cap xa (frudng | tinh va chuyén hé so gidy dén Phong B trg tu phép.

hop tiép nhdn hé so

khong phu thudc vao

dia gioi hanh chinh

thue hién ludn chuyé:n

ho so theo quy dinh)
BuGc 2 | Chuyén vién Phong | - Tiép nhén hd so; 20 gidr lam viée

B& tro tu phap

- Thim tra, thim dinh hd so:

+Dbi v6i hd so qua thim tra, thim dinh chwa du didu kién giai quyét,
co quan c6 thdm quyén giai quyét tha tuc hanh chinh trd lai hé so cho
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng kém theo thoéng béo bang vin ban
trén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Thoi gian thong
bio tra lai hd so khong qué 03 ngay lam viée k& tir ngay tiép nhan hd
so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir ddu sau khi nhén di hd so. Sau
15 ngay k& tir khi thong bdo, néu t§ chic, c4 nhan khoéng hoan thanh
viéc hoan thién hd so, can b9, cong chire, vién chire, nhan vién Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cdng thuc hién dong hd so trén Hé thong thong
tin giai quyét thi tuc hanh chinh;

+ Péi v6i hd so du kién qua han giai quyét, trong thoi han chdm nhét
01 ngdy trude ngay hét han, co quan, don vi cd thAm quyén giai quyét
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hd so phai thong bdo bang vin ban cho Trung tim Phuc vu hanh chinh
cdng va giri vin ban xin 15i td chirc, ¢4 nhan. Viéc hen lai ngay tra két
qua dugc thuc hién khong qua mot 1an.

- Dy thao két qua giai quyét TTHC;

- Chuyén hd so dén Lanh dao Phong Bb trg tu phap.

Buéc3 |Lanh dao Phong B | - Thim dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét TTHC; 08 gid 1am viéc
trg tu phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gid lam viée
Budc 5 | Vin thu - Péng dau, luu trit hd so; 02 git lam viée
- S6 hod, Iuu kho giir lidu, chuyén két qua dén Trung tAm Phuc vu hanh
chinh cong;
- Xé4c nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh.
Buéc 6 | Bo phan trakét qua | - Nhén két qua, x4c nhan Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh; Khéng tinh thoi
Trung tam Phyc vu - Tra két qua cho td chirc/ca nhén. gian
hanh chinh cOng tinh,
cap xa
Tong thoi gian gidi quyét 40 gio' Iam vige (05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhéin di hd so hop 18).
TTHC
3. Thay ddi ndi dung ding ky hoat dong ciia Trung tim tw vin phap luét, chi nhanh
Thir tw | Don vi/nguwdi thue NOi dung cong viéc Thoi gian thue Dich vu
cbng viéce hién hién (tinh mdi cong tryc
ngay 08 gio' lam | tuyén mirc

viéc)

dg
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Buédce 1

Bo phén tiép nhan hd
so tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong
tinh, cip xd (truomg
hop tiép nhdn hé so
khong phu thudc vao
dia gioi hanh chinh
thwe hién luén chzg;én
hé so theo quy dinh)

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gtri phiéu hen tra két qua cho ca
nhan/ tb chirc;

- S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B6 trg tu phép.

02 gio 1am viée

Budc 2

Chuyén vién Phong
B trg tu phap

- Tiép nhan ho so;

- Tham tra, thim dinh hd so:

+ P&i v6i hd so qua thim tra, thAm dinh chua du diéu kién giai quyét, co
quan c6 thdm quyén giai quyét thi tuc hanh chinh tra lai hd so cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng kém theo thong bao bing vin ban trén Hé
thdng thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh. Thoi gian thong béo tra lai
hd so khong qué 03 ngay lam viée k& tir ngay tiép nhan hd so. Thoi han
giai quyét duoc tinh lai tir ddu sau khi nhan di hd so. Sau 15 ngay ké tir
khi théng bao, néu td chirc, ca nhan khong hoan thanh viéc hoan thién
hd so, can b, cong chire, vién chirc, nhan vién Trung tim Phuc vy hanh
chinh c6ng thuc hién déng ho so trén Hé théng théng tin giai quyét tha
tuc hanh chinh;

+ Déi v6i hd so du kién qua han giai quyét, trong thoi han chdm nhit 01
ngdy trude ngay hét han, co quan, don vi ¢6 thAm quyén giai quyét hd
so phai thong béo bang vin ban cho Trung tim Phuc vy hanh chinh cong
va gui van ban xin 15i td chirc, ca nhan. Viéc hen lai ngdy tra két qua
duoc thyc hién khong qua mot 1an.

- Dy thao két qua giai quyét TTHC;

- Chuyén hd so dén Lanh dao Phong Bé tro tu phap.

20 gid lam viéc

Toan trinh
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- Thdm dinh, xem xét, xac nhén du thao két qua giai quyét TTHC;

08 gio lam viée

Buéc 3 |Lanh dao Phong B
trg tur phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Budéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gi¢r lam viée
Budc 5 | Van thu - Péng diu, Iuu trir hd so; 02 gior lam vige
- 86 hod, Iwu kho gitr liéu, chuyén két qua dén Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong;
- X4c nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh.
Bu6c 6 | BO phan trakét qua | - Nhan két qua, xac nhan Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh; Khong tinh thoi
Trung tdm Phuc vu | _ Tr3 két qua cho td chirc/ca nhén. gian
hanh chinh cong tinh,
cz’ip xa

Téng thoi gian giai quyét

TTHC

40 gio 1am viée (05 ngay lam viée, ké tir ngay nhéin di hd so hop 1¢).

4. Cép thé tw vin vién phap luat

Thir tw | Pon vi/nguodi thwe N9i dung cong viéc Thoi gian thwe Dich vu
cong viéc hién hién (tinh méi cong truc
ngay 08 gio' 1am | tuyén mire
viéc) do
Bu6c 1 | Bo phan tiép nhan hd | - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so, gl phiéu hen tra két qua cho c4 | 02 gior lam viée | Toan trinh
so tai Trung tim | nhan/td chirc;

Phuc vu hanh chinh
cong tinh, cip xi
(truomg hop  tiép
nhin hé so khong
phu thujgc vao dia

- S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bo trg tu phép.




gioi hanh chinh thuc
hién ludn chuyén hé
so theo quy dinh)

Budc 2

Chuyén vién Phong
B6 tro tw phap

- Tiép nhan hd so;

- Thim tra, thdm dinh hd so:

+Pbi voi hd so qua thim tra, thim dinh chua du didu kién giai quyét, co
quan c6 thAm quyén giai quyét thi tuc hanh chinh tra lai hd so cho Trung
tdm Phuc vu hanh chinh c6ng kém theo théng bdo bing vin ban trén Hé
théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Thoi gian thong béo tra lai
hd so khéng qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhén hd so. Thoi han
giai quyét duoc tinh lai tir ddu sau khi nh4n d hd so. Sau 15 ngay ké tir
khi thong bao, néu té chirc, ca nhan khéng hoan thanh viéc hoan thién hd
so, can bd, cong chirc, vién chirc, nhan vién Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong thuc hién déng ho so trén Hé théng thong tin giai quyét tha
tuc hanh chinh;

+ Dbi v6i hd so du kién qué han giai quyét, trong thoi han chdm nhét 01
ngay trude ngay hét han, co quan, don vi cé thAm quyén giai quyét hd so
phai théng béo bing vin ban cho Trung tim Phuc vu hanh chinh céng va
giri van ban xin 16i td chirc, c4 nhan. Viéc hen lai ngay tra két qua duoc
thue hién khéng qua mét 1an.

- Dy thao két qua giai quyét TTHC;

- Chuyén hd so dén Lanh dao Phong Bé trg tu phap.

20 gi¢ lam viée

Buéc 3

Lanh dao Phong Bd
trg tu phap

- Thédm dinh, xem xét, x4c nhan dy thao két qua giai quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua gidi quyét TTHC.

08 gior lam viée

Budéc 4

Lanh dao S¢&

Ky phé duyét két qué giai quyét TTHC.

08 gio lam viéc




02 gio lam viéc

Bude 5 | Van thu - Péng déu, luu trit hd so;
- 86 hoa, Iuu kho gitr liéu, chuyén két qua dén Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong;
- Xé4c nhén trén Hé thdng théng tin giai quyét TTHC tinh,
Bu6c 6 | Bo phan trd két qua | - Nhan két qua, xéc nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh; | Khong tinh thoi
Trung tdm Phuc vu | - Tra két qua cho td chirc/c4 nhan. gian
hanh chinh céng
tinh, cap xa

Téng thoi gian gidi quyét

TTHC

40 gid 1am viéc (05 ngay lam viée, ké tir ngay nhén di hd so hop I§).

5. Thu hoi thé twr vAn vién phap luit

Thir twr | Pon vi/nguwoi thue N¢i dung cong viéc Thoi gian thuc Dich vu
cdng viée hién hién (tinh mdi | céng trye
ngay 08 gio' lam | tuyén mirc
viéc) do
Buéc 1 | BO phéan tiép nhan hd | - Kim tra, huéng din, tidp nhan hd so, giri phiéu hen tra két qua cho ca | 02 gid lJam viée | Toan trinh

so tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong tinh, cdp xa
(truomg  hop  tiép
nhin hé so khong
phu thuéc vao dia
gioi hanh chinh thuc
hién ludn chuyén ho
so theo quy dinh)

nhan/ td chuc;
- S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bb trg tu phép.




Bude 2

Chuyén vién Phong
B& tro tur phép

- Tiép nhan ho so;

- Thdm tra, thdm dinh hd so:

+ Dbi v6i hd so qua thdm tra, thim dinh chua du diéu kién giai quyét, co
quan ¢6 thAm quyén giai quyét thi tuc hanh chinh tré lai hd so cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng kém theo thong bao bang vin ban trén Hé
théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi gian thong bao tra lai
hd so khong qué 03 ngay lam viée k& tir ngay tiép nhan hd so. Thoi han
giai quyét dugc tinh lai tir du sau khi nhan du hd so. Sau 15 ngy ké tir
khi thong béo, néu td chirc, ca nhan khong hoan thanh viée hoan thién hd
so, can bd, cong chirc, vién chirc, nhdn vién Trung tdm Phuc vu hanh
chinh c6ng thuc hién déng hd so trén Hé théng thong tin gidi quyét tha
tuc hanh chinh;

+ Déi v6i hd so dur kién qua han giai quyét, trong thoi han cham nhét 01
ngdy trude ngay hét han, co quan, don vi c¢6 thim quyén giai quyét hd so
phai thong béo bing vin ban cho Trung tm Phuc vu hanh chinh cong va
giri viin ban xin 18i t chirc, ca nhan. Viéc hen lai ngdy tra két qua duge
thue hién khéng qua mot lan.

- Du thao két qua giai quyét TTHC;

- Chuyén hd so dén Lanh dao Phong Bb trg tur phép.

20 gio lam viéce

Budce 3

Lanh dao Phong Bb
tro tu phap

- Thdm dinh, xem xét, xac nhan du thio két qua giai quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gid lam viée

Budce 4

Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gid lam viée

Budce 5

Van thu

- Péng déu, Iru trix ho so;

- 86 hod, Iuu kho giit liéu, chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong;

- X4c nhén trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh.

02 git lam viéc
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Budce 6

B0 phéan tra két qua
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
tinh, cé‘ip x3a

- Nhén két qua, x4c nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho t6 chirc/ca nhan.

Khong tinh thoi
gian

Tong thoi gian giai quyét

TTHC

40 gio Iam viéc (05 ngay 1am viée, ké tir ngay nhan di hé so hop I§).

6. Chp lai thé tw vin vién phap luat

Thir tw | Pon vi/ngwoi thue Noi dung cong viéc Thoi gian thue Dich vu
cong viéc hién hién (tinh mdi cong truc
ngay 08 giv' lam | tuyén mirc
viéc) do
Bu6c 1 | Bo phén tiép nhan hd | - Kidm tra, huéng dn, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két qua cho ca | 02 git lam viéc | Toan trinh
so tai Trung tam | nhén/td chirc;
Phuc vu hanh chinh | . §§ héa hd so chuyén hd so trén He thong thong tin giai quyét TTHC
cong tinh, cap Xa | tinh va chuyén ho so gidy dén Phong B4 tro tu phép.
(truong hop  tiép
nhign hé so khong
phu thuéc vao dia
gioi hanh chinh thyc
hién ludn chuyén hé
so theo quy dinh)
Bu6c 2 | Chuyén vién Phong | - Tiép nhan hd so; 20 gidr 1am viée

B6 trg tu phap

- Thém tra, thim dinh ho so:

+Pbi véi hd so qua thém tra, thim dinh chua di diéu kién giai quyét, co
quan cO thdm quyén giai quyét thi tuc hanh chinh tra lai hd so cho Trung
tam Phuc vu hanh chinh cdng kém theo thdng bdo bing vin ban trén Hé
thong thong tin gidi quyét thii tuc hanh chinh. Thoi gian thong bdo tra lai
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hd so khong qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay tzep nhan hd so. Thoi han
giai quyét duge tmh lai tir ddu sau khi nhéan du hd so. Sau 15 ngay ké tir
khi thong béo, néu td chire, ca nhan khong hoan thanh viéc hoan thi¢n hd
so, can bo, cong chirc, vién chirc, nhan vién Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong thuc hién dong hd so trén Hé thong thong tin giai quyet tha
tuc hanh chinh;

+ Dbi véi hd so du kién qué han giai quyét, trong thoi han chdm nhat 01
ngay trudc ngay hét han, co quan, don vi ¢6 thAm quyén giai quyét ho so
phéi théng béo béng vin ban cho Trung tim Phuc vu hanh chinh cng va
guri vdn ban xin 161 t chitc, ca nhan. Viéc hen lai ngay tra két qua duoc
thuc hién khong qua mot 1an.

- Du thao két qua giai quyét TTHC;
- Chuyén hd so dén Lanh dao Phong Bé trg tu phép.

Buéc3 | Lanh dao Phong Bé | - Thim dinh, xem xét, xéc nhén dy thio két qua giai quyét TTHC; 08 gid lam viée
trg tu phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

Bugc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gio lam viée

Buge 5 | Vin thu - Péng déu, luu trit hd so; 02 gio lam viée

- S& ho4, luu kho giir liéu, chuyén két qua dén Trung tAm Phuc vu hanh
chinh cong;
- X4c nhén trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh.

Bu6c 6 | Bo phan tra két qué | - Nhan két qua, xéc nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh; | Khong tinh thoi
Trung tdm Phuc vu | . Tra két qua cho tb chirc/c4 nhan. gian
hanh chinh cong tinh,
cip xa

Téng thoi gian giai quyét | 40 gio lam vi¢e (05 ngay lam viée, ké tir ngaty nhin dit ho so hop 18).
TTHC

UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN
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