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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 495 /BC-UBND Nghé An, ngay A0 thdng 6 ndm 2026
BAO CAO

Két qua trién khai thue hién Két ludn s 226-KL/TW ngay 11/12/2025
ciia Ban Bi thwr va Quyét dinh s6 534/QP-TTg ngay 31/3/2026
ctia Thii twéng chinh phi vé viéc chin chinh 12 16i lam viéc va ning cao
hiéu qua hoat dong ciia hé thong chinh tri 06 thang dau nim 2026
trén dia ban tinh Nghé An

Thuc hién Két luan sé 226-KL/TW ngay 11/12/2025 ciia Ban Bi thur vé
chan chinh 1& 18i lam viée, nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cia hé théng
" chinh tri va céc van ban chi dao cua Chinh pht, Thu tuéng Chinh phi, trong 06
thang dau ndm 2026, Tinh ty, Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban nhén dan tinh
Nghé An d3 tip trung lanh dao, chi dao céc cép, cac nganh trién khai dong b
nhiéu nhiém vu, giai phap nhdm d8i méi phuong thirc lanh dao, chi dao, diéu
hanh; tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh; nang cao trach nhiém nguoi ding
dau va chit luong thuc thi cong vu cua doi ngii can bo cdng chuec, vién cerc
Trong bdi canh tinh tlep tuc van hanh md hinh chinh quyen dia phuong 02 cap va
day manh chuyen ddi s6 trong hoat dong clia cic co quan nha nudce, yéu cau vé
d6i mai 1€ 16i 1am viéc, nang cao hiéu qua xir ly céng viéc, khéc phuc tinh trang
né tranh, dun day trach nhiém, chim tré trong giai quyét nhiém vu duoc dit ra
ngay cang cao. Vi su quyét tAm clia ca hé théng chinh tri, cong tic chan chinh 1
161 1am viéc trén dia ban tinh d3 c6 nhiéu chuyén bién tich cuc; ky luat, ky cuong
hanh chinh tiép tuc duge ting cudng; phuong thirc 1am vide timg budc duge doi
mai theo hudng khoa hoc, hién dai; hiéu qua chi dao, didu hanh va chat luong
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép ngay cang dugc nang 1én. Két qua thuc hién
cong téc chan chinh 1é 16i 1am viéc, nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong clia cac
co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh trong 06 thang dau nam 2026 dugc
thé hién trén cac noi dung sau:

I. CONG TAC CHI PAO, TO CHUC TRIEN KHAI

- Trén co s& Két ludn sb 226-KL/TW ngay 11/12/2025 ciia Ban Bi thu vé
chén chinh 18 16i 1am viéc, ning cao hiéu luc, hiéu qua hoat déng cta hé théng
chinh tri, Tinh tiy, Uy ban nhan dén tinh di kip thoi ban hanh cdc vin ban' lanh
dao, chi dao trién khai thuc hién; yéu cau cac co quan, don vi, dia phuong nghiém
tic quan triét, cu thé héa va t6 chirc thyuc hién ddy du cac ndi dung ctia Két luan,
bao dam théng nhét, ddng bd va hiéu qua trén pham vi toan tinh.

1 Cong vin sb 382-CV/TU ngay 17/12/2025 cta Tinh ity Nghé An vé viéc trién khai Két Iuan s6 226-KL/TW cua
Ban B1 thw; Cong vin sb 14275/UBND-TH ngay 22/12/2025 ciaa UBND tinh Nghé An vé viéc thyre hién khai Két
luan s6 226-KL/TW ciia Ban Bi thu
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De chi dong thuc hién nhiém vu Uy ban nhan dén tinh da ban hanh Ké
hoach s 333/KH-UBND ngéy 04/5/2026 trién khai Quyét dinh sb 534/QD-TTg
ngay 3 1/3/20'?6 ctia Thu tuéng Chinh phii @ trién khai thong nhét trén dia ban
tinh, gén v6i ddy manh cai cach hanh chinh, chuyén dbi so, ting cudng ky luat,
ky cuong hanh chinh va nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly nha nudc. Ké hoach
dé ra 18 nhiém vu trong tam, tinh dén thoi diém nay d3 hoan thanh 10/18 nhiém
vu, dat 55,6% so v&i ké chi tiéu dé ra. Trén co s& d6, cac co quan, don vi, dia
phuong di chi dong cu thé héa cac nhiém vu duge giao thanh chucmg trinh, ké
hoach cong tac phu hop véi chite ndng, nhiém vy va tinh hinh thyc tién; dong thoi
long ghép v6i cac nhiém vu chinh tri trong tAm ndm 2026, bdo dam trién khai
dong bd, hiéu qua va dung tién do.

- Trong 6 thang dau nam 2026, Uy ban nhén dén tinh da t6 chic 06 phién
hop thuong ky cung nhiéu héi nghi chuyén dé dé chi dao thyc h1en cac nhiém vu
phat tr1en kinh t& - x& hoi, cai cach hanh chinh, chuyén ddi sb va trién khai Két
luan s 226-KL/TW. Chi tich Uy ban nhén dén tinh thudng xuyén t chirc giao
ban, kiém diém tién d6 thuc hién nhlem vu; chi dao cdc s, nganh, dia phuong
thuc hién ngh1em nguyén tic “6 rd” gom rd ngudi, 16 viée, rd trach nhiém, rd
thoi gian, r& két qua va r6 tham quyén; gén trach nhiém ngudi ding dau voi két
qua thuc hién nhiém vuy;

- Cong tac thong tin, tuyén truyén dugc trién khai thuong xuyen lién tuc
thong qua Cdng Théng tin dién ti tmh Béo va Phat thanh - Truyen hinh Nghé
An, hé thong thong tin co s& va cac nén tang sb. N6i dung tuyén truyén tap trung
phé bién, quén triét cac chu truong, nhiém vu va két qua thuc hién Két luan sb
226-KL/TW va Quyét dinh sb 534/QD-TTg. Nhiéu tin, bai, chuyén trang, chuyen
muc, phéng su dugc ding t&i, phat séng, tao suc lan tda tich cue, gop phan nang
cao nhan thtrc, trach nhlem cta can bo, cong chuc vién chirc va tao sy dong thuan
trong Nhéan dan. Mot s6 noi dung tuyén truyén n6i bat nhu: “Uy ban nhén dén tinh
Nghé An ban hanh ké hoach d6i m&i manh m& hoat dong hoi hop”; “Quan triét,
thye hién nghiém tic viéc chan chinh 1& 161 lam viéc, nang cao hiéu qué hoat dong
tai co quan, don vi”; “Chan chinh 1é 161 1am viéc, nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat
dong ctia hé thong chinh tri trén dia ban tinh”; cting nhiéu tin, bai phan anh két
qua cai cach hanh chinh, chuyén d6i s6 va ning cao chét luong phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép...

- Trong qua tnnh trién khai thyc hién, tinh ¢ chi dong ap dung nhiéu mo
hinh, giai phap ddi méi trong 1anh dao, chi dao, diéu hanh va t6 chuc thuc hién
nhiém vu. Néi bat 12 viéc ting cuo‘ng giao nhiém vu theo nguyén tic “6 r5”; thanh
1ap cac T cong tac do lanh dao Uy ban nhén dan tinh phu trach dé thudng xuyén
kiém tra, d6n dbc, thao g& kho khén, vuéng méc cho céc s&, nganh, dia phuong
va doanh nghiép; kip thoi xir ly cac nhiém vu trong tdm, han ché tinh trang cham
tr&, dun déy trach nhiém trong thyc thi cdng vu.



3

Bén canh dd, tinh tiép tuc ddy manh (mg dung cong nghé théng tin va
chuyén doi s6 trong hoat dong quén ly, diéu hanh; ting cuong st dung vin ban
dién tt, chit ky sd, hop truc tuyén, hop khéng giéy to va xu ly cong viéc trén moi
truong mang. Viéc ra soat, hoan thién quy ché 1am viéc, phan cong nhiém vy,
phan dinh r3 trach nhiém cua ting co quan, don vi dugc thuc hién ddng bd, bao
dam hoat dong thong subt, hiéu qua. Trong linh vyc cai cach thi tuc hanh chinh,
viéc ddy manh sb héa hd so, cung cép dich vu cong truc tuyén va nang cao chét
luong hoat dong ctia Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong céc cAp d4 tao thuén loi
cho nguoi dan, doanh nghiép. Cac mé hinh, giai phap néu trén da gop phan nang
cao ky ludt, ky cuong hanh chinh, cai thién chét luong tham muu, rit ngin thoi
gian giai quyét céng viéc va nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc trén
dia ban tinh.

II. KET QUA THUC HIEN

1. V& dbi méi, nang cao chit lwgng cong tic ban hanh viin bin

- Cong tac xay dung va ban hanh vin ban quy pham phdp luét (sau day viét
tht QPPL) duoc trién khai nghiém tic, bao dam déng trinh ty, thi tuc, chat luong
va tién d6 theo quy dinh. Ngay tir ddu nam 2026, Uy ban nhan déan tinh dé chi dao
cé4c so, ban, nganh, dia phuong ding ky chuong trinh x4y dung nghi quyét trinh
Hoi ddng nhan dan tinh va xdy dung céc vin ban quy dinh chi tiét theo tham
quyén; dong thoi thudng xuyén dén dbc, ra soat, bao dam tién d¢ thuc hién.

- Uy ban nhén d4n tinh d& K& hoach s 722/KH-UBND ngay 13/9/2025 vé
trién khai thuc hién Nghi quyét s6 66-NQ/TW cua B& Chinh trj vé d6i méi cong
tac xay dung va thi hanh phép luat dap tng yéu cau phat trién dat nudce trong ky
nguyén mdi; giao S& Tu phdp thuong xuyén theo doi, ddnh gia, bao cao két qua
thuc hién.

Tir ngay 01/01/2026 dén ngay 30/5/2026, tinh d ban hanh 02 nghi quyét
ctia Hoi déng nhan dan tinh va 32 quyét dinh QPPL ctia Uy ban nhan dén tinh.
Céc van ban duoc x4y dung, ban hanh ding quy dinh ctia Luat Ban hanh van ban
QPPL nim 2025 v cc van ban huéng din thi hanh, bao dam tinh hop hién, hop
phép, théng nhét va kha thi.

Bén canh d6, Uy ban nhén dan tinh da chi dao S Tu phap tham muu thuc
hién cac béo céo, ra soat, danh gia vé xay dung phap luét, phan cép, phan quyen
Gy quyén, van hanh mé hinh chinh quyen dia phuong hai cip va cai thién Chi s6
phap luét (PLI), qua d6 kip thoi dé xudt cac giai phap nang cao chét luwong coéng
tac xay dung, ban hanh va td chire thi hanh phap luét trén dia ban tinh.

- Cong tac truyén théng chinh sach, phd bién céc van ban QPPL méi dugc
quan tdm thuc hién. Uy ban nhén dan tinh di cung cép, thong tin kip thoi céc
chinh séch méi va viin ban QPPL cua tinh dén céc co quan béo chi, gop phan nang
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cao hiéu qua cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat va tao sy dong thuén trong
qua trinh t6 chirc thuc hién;

- Cong tac ra soat van ban QPPL dugc quan tdm thyc hién, trén co s& két
qua ra soat thudng xuyén céc vin ban quy pham phép ludt con hiu luc, Chi tich
Uy ban nhin déan tinh d ban hanh Quyét dinh? cong bd danh muyc van ban quy
pham phap luat do Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhén dan tinh ban hanh hét hiéu
luc toan bd va mét phan theo quy dinh.

Thue hién Cong dién s6 32/CD-TTg ngay 19/4/2026 ctia Thi tuéng Chinh
phii va Quyét dinh sé 05/QD-BCD ngay 10/4/2026 ctia Ban Chi dao tong ra soét
hé théng vin ban quy pham phap luat, Uy ban nhan dén tinh da tap trung chi dao’®
tridn khai ddng bd nhiém vu téng ra soét van ban quy pham phap luat trén dia ban.
Uy ban nhéan dan tinh da ban hanh ké hoach thwc hién; thanh 18p c4c to cong tac;
t6 chirc huéng dan nghiép vu, tp huén chuyén mén va doén dbc cac sd, ban, nganh,
dia phuong ra soat, 14p danh myc vén ban thudc pham vi quan ly, dé xuét phuong
4n xtr 1y theo yéu ciu cia Trung uong. Cong tac ra soat dang dugc trién khai khén
truong, bao dam tién do va chat lugng theo ké hoach dé ra.

- Cong tac tu kiém tra vin ban quy pham phap luat dugc céc co quan, don
vi thuc hién thudng xuyén theo thAm quyén. Uy ban nhén dén tinh da chi dao S¢&
Tu phap phoi hop véi cac sd, ban, nganh tb churc ra sot, tu kiém tra céc vin ban
thudc linh vuc quan ly; dén nay chua phat hién vin ban c6 ndi dung trai quy dinh
ctia phép luat. Pbi voi cong tac kiém tra theo thdm quyén, S& Tu phép d4 thanh
lap 02 doan kiém tra dé thuc hién kiém tra van ban tai cac x4, phudng theo ké
hoach ctia Uy ban nhan dén tinh; dong thoi thuong xuyén tiép nhan, kiém tra vin
ban quy pham phép luat do cip x& gt dén, gbp phan nang cao chét lugng cong
tac x4y dung va ban hanh van béan trén dia ban tinh.

- Thuc hién chu truong dbi mai 18 16i 1am viéc, nang cao hiéu lyc, hi¢u qua
hoat ddng ctia co quan hanh chinh nha nudc va yéu cau cét giam t6i thidu 15% sd
lugng vin ban hanh chinh so véi ndm trudc, Uy ban nhan dén tinh da chi dao céc
s&, ban, nganh, dia phuong ra soét quy trinh xir ly cong viéc, diy manh (mg dung
cong nghé thong tin, ting cudng st dung vén ban dién tir va x{ 1y cong viée trén
mdi trudong sb. Pdng thoi, chi trong nang cao chét luong cong tac tham muu, han
ché ban hanh vin ban c6 ndi dung tring lip, khong can thiét; thuc hién 1ong ghép

2 Quyét dinh s6 194/QD-UBND ngay 21/01/2026 clia Chii tich UBND tinh

3 (i) Ké hoach s6 291/KH-UBND ngay 20/4/2026 ciia UBND tinh vé téng ra soat h¢ théng van ban quy pham phép
lugt cia tinh Nghé An; (i) Quyét dinh s6 1929/QD-UBND ngay 12/5/2026 thanh 18p cic T& cong tac trién khai
nhiém vu téng ra soat hé thong van ban quy pham phap luft ciia tinh Nghé An; (iii) Cong vén so 964/STP-VB
ngay 24/4/2026 cita S& Tu phép vé huéng din thyc hién nhiém vy tdng ra soat (lan 1) dé thyc hi¢n tong ra soat
cac van ban quy pham phap luét thudc linh vye dugc giao quan ly; (iv) S& Tu phap Cong vin so 1180/STP-VB
ngay 18/5/2026 huéng dan cu thé c4c S&, ban, nganh, dia phuong 18p danh muc vin ban quy pham phép luét thude
pham vi ra soét, dy kién phwong 4n xir Iy va yéu cAu bao cdo két qua ra soét lan 1; (v) Ngay 22/5/2026, tien hanh
té chirc tip huén cho cc S&, ban, nganh cAp tinh, UBND x4, phudng vé huéng dén nghiép vy téng ra soét trén dia
ban tinh Nghé An.
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céc ndi dung chi dao, diéu hanh trong cing mdt vén ban nham gidm vin ban trung
gian, van ban chuyén tiéep.

Heé théng Quan 1y van ban va didu hanh tiép tuc dugc van hanh 6n dinh, két
nbi lién thong 163 co quan, don vi trén dia ban tinh. Trong 06 thing dau nim
2026, tdng sb vin ban dén duoc xir 1y trén hé théng 1a 1.223.289 vin ban, trong
d6 1.214.455 van ban dugc lanh dao phé duyét trén phan mém; tong s vin ban
di phat hanh trén hé théng 14 182.360 vin ban, trong d6 175.177 van ban duge ky
s6. Ty 18 xtr 1y van ban dién tir va ky sé dat mirc cao, gbp phan rit ngén thoi gian
xir 1y cong viée, giam chi phi hanh chinh va nang cao hi¢u qua quan 1y, diéu hanh.

Do viéc trién khai mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cép tur ngay
01/7/2025 lam thay dbi t6 chirc bo may, dAu méi co quan, don vi hanh chinh va
phuong thirc quan 1y dir liéu trén hé thong, hién chua ¢ co s¢ dit liéu day du,
ddng nhét d& xéac dinh chinh xac ty 18 cét giam s6 lugng vin ban hanh chinh so
v6i thoi diém trude khi thue hién mé hinh méi. Tuy nhién, thyc tién trién khai
cho thdy viée xtr Iy cong viéc trén méi trudng dién tir ngdy cang dugc ting cudng;
nhiéu noi dung chi dao, diéu hanh dugc tich hop trong ciing mét vin ban, qua d6
giam dang ké s luong vin ban trung gian va vin ban chuyén tiép. Diéu nay gbp
phin han ché viéc ban hanh vin ban khong cén thiét, timg budce thuc hién muc
tiéu tinh gon hoat dong hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc.

2. Vé d6i méi ché dd hoi hop

- Uy ban nhan dan tinh tiép tuc quan tim dau tu, nang cip ha tang cong
nghé thong tin va trang thiét b phuc vu cong tac chi dao, didu hanh, bao dam két
ndi thong suét, dn dinh va hiéu qué tir cip tinh dén co s&. Hién nay, 15/15 sd, ban,
nganh cAp tinh va 130 don vi hanh chinh cAp x4 trén dia ban tinh d dugc trang bi
phong hop truc tuyén, két_ ndi déng bo voi Hé théng hoi nghi truyén hinh truc
tuyén cta tinh, dap tmg yéu cau t6 chitc cdc cudc hop, hdi nghi truc tuyén gitra
Uy ban nhan dan tinh véi cdc co quan, don vi, dia phuong cling nhu két ndi voi
Chinh pht va cac bg, nganh Trung vong. Hé théng dugc duy tri van hanh 4n dinh,
thuong xuyén duogc ra soat, bao tri, nang cép, bao dam chat lwong Am thanh, hinh
anh va dudmg truyén, phuc vu hiéu qua cong tac chi dao, didu hanh.

- Viéc trién khai hdi nghi, cudc hop khéng gidy t& tiép tuc duge diy manh
gan véi viée sir dung Hé théng Quén 1y vin ban va didu hanh, chir ky sb va cac
nén tang sb6 dung chung. Tai liéu phuc vu hop, hdi nghi duoc s6 hoa, gii trudce
trén mdi truong dién tir; nhidu béo céo, sb lidu dugc trinh bay bang biéu do,
dashboard, trinh chiéu hodc video ngén, gép phan ning cao hiéu qua truyén tai
thong tin, gitp dai biéu dé dang theo déi, nghién ctru va tham gia y kién. Qua d6
timg budc thay thé phuong thirc 1am viéc truyén thong, giam chi phi in 4n, sao
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chup tai liéu, ning cao hiéu qua didu hanh va xy dung mdi trudng lam viéc sb
trong cac co quan hanh chinh nha nudec.

- Trngay 01/01/2026 dén ngay 03/6/2026, Uy ban nhén dan tinh d3 t8 chic
216 cudc hop, hoi nghi, trong d6 c¢6 28 cude hop, hdi nghi duge t6 chure theo hinh
thire truc tuyén (chiém 12,96%). So véi ciing ky nam trude, tong s cudc hop, hoi
nghi tang 54 cude; sb cude hop, hdi nghi truc tuyén ting 07 cudc. Viée ting cuong
tig dung cong nghé théng tin va t& chirc hop tryc tuyén da gép phan gidm thoi
gian di lai, tiét ki€m chi phi td chirc, ddng thoi bao dam tinh kip thdi trong céng
tac chi dao, diéu hanh.

Coéng tac td chirc cac cude hop, hoi nghi duge thuc hién nghiém tuc theo
Quy ché lam viéc ctia Uy ban nhan dan tinh va céc quy dinh hién hanh. Céc cudc
hop, hoi nghi déu dugc xdy dung chuong trinh, ké hoach cu thé, x4c dinh rd noi
dung, thanh phén tham du, bao dam mdi ding ddi tuong, ding thAm quyén, han
ché tdi da viéc triéu tap khong can thiét. Viée td chirc hdi nghi quan triét, trién
khai nhiém vu duoc thuc hién theo hudng tinh gon, thiét thyuc, bao dam thoi lugng
khéng qué 1/2 ngay; céc hdi nghi chuyén mén co ban khéng qua 01 ngay; d6i véi
“cAc hdi nghi quan trong cn thao luin nhidu ndi dung, thoi gian t6 chirc dugc bd
tri phtt hgp theo quy dinh. Chuong trinh lam vi¢c dugc sdp xép khoa hoc, giam
thoi gian trinh bay béo cdo, danh nhiéu thai gian cho trao di, thao luén, giai quyét
céc van d@ trong tdm, cac khé khin, vuéng méc phat sinh trong thyc tién.

Cong tac chuén bi va diéu hanh hoi nghi dugc thuc hién chit ché, linh hoat,
bao dam chit lugng va hoan thanh céc ndi dung chuong trinh dé ra. Sau céc cude
hop, héi nghi, viéc hoan thién hd so, ban hanh théng bao két luan va trién khai
thuc hién cac nhiém vu dugc thuc hién Kip thoi, bao dam chinh xac, r6 nguoi, rd
viéc, rd thoi han; thong bao két luan cude hop co ban dugc ban hanh trong thai
gian khong quéd 01 ngay lam viéc ké tir khi két thic hoi nghi, cudc hop. Qua do
g6p phan nang cao hiéu luc, hidu qua cong tac chi dao, diéu hanh ctia Uy ban nhén
dan tinh va cdc co quan hanh chinh nha nudce trén dia ban tinh.

3. Vé d6i méi phwong thirc 1am viée, ing dung c6ng nghé thong tin
-o. ‘ ~ - A “ > . r b d 1 r
trong gidi quyet cong viéc va cai cach thu tuc hanh chinh

- Thue hién chii truong sép xép t6 chirc bd may va van hanh mé hinh chinh
quyén dia phuong 02 cdp, Uy ban nhan dan tinh d4 chi dao céc sd, ban, nganh va
dia phuong ra soat, hoan thién chirc nang, nhiém vu, quyén han, quy ché 1am viéc
va mbi quan hé cong tac theo hudng rd ngudi, rd viée, rd trach nhiém, bao dam
nguyén tc “mot viée chi giao mot co quan hodic mét ca nhéan chi tri, chiu trich
nhiém chinh”. Déng thoi, tap trung ra soat, chuén héa quy trinh x1r ly cong viéc,
thit tuc hanh chinh va quy trinh dién tir, bao dam théng nhét trong t& chire thuc
hién gitra cap tinh va clp xa.



]

Pé van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap, Hoi déng nhan dan
tinh d& ban hanh 06 nghi quyét*, Uy ban nhan dan tinh ban hanh 19 quyét dinh’
lién quan phan cép, phan quyén; dong thoi td chirc ra soat, hoan thién quy trinh
thue hién, cong bd thii tuc hanh chinh, tp huan nghiép vu va hd trg cac dia phuong
trong qud trinh trién khai nhiém vu méi.

Céc s0, ban, nganh va dia phuong da tap trung ra soat, cap nhat, chuén héa
quy trinh céng tac, hd so, thi tuc hanh chinh va quy trinh dién tir thude cic linh
vuc quan ly nha nude; ddng thoi thyc hién cong bd, cong khai va tich hop trén Hé
théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta tinh nhdm bao dam viéc tiép
nhan, xir Iy hd so duoc thuc hién thdng nhit, dong bo giita cép tinh va cép xa.
Toan tinh tiép tuc ddy manh x@r 1y hd so truc tuyén, sé hoa hd so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh, cung cip dich vu céng true tuyén toan trinh; ting cuong
str dung chit ky sb, van ban dién tir va xit Iy cong viéc trén mdi trudng mang.
100% tht tuc hanh chinh duoc tiép nhan, tra két qua hd so khéng phu thude dia
gi6i hanh chinh, tao thuén lgi cho nguoi dan va doanh nghiép.

Hién nay, toan tinh thyc hién 2.028 nhiém vu quan ly nha nudc, gém 1.710
nhiém vu cdp tinh va 318 nhiém vu cép x&; trong dé c6 651 nhiém vu dugce phan
cép, phéan quyén va phan dinh thim quyén tir Trung uong chuyén giao cho dia
phuong ké tir ngay 01/7/2025. Qua ra soat, ddnh gia clia cic s&, nganh va dia
phuong, phin 16n cdc nhiém vu dugc phan cép, phan quyén co ban phi hop véi
thue tidn quan 1y nha nuéce theo mé hinh chinh quyén dia phuong 02 clp va dép
g yéu cau td chirc thue hién tai dia phuong. Nhiéu nhiém vu sau phan cép da
g6p phan rit ngan thoi gian xir Iy cong viéc, giam khau trung gian, nang cao tinh
chu dong, trach nhiém cta chinh quyén cac cép va tao thudn lgi hon cho nguoi
déan, doanh nghiép;

- Thuc hién Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 ctia Chinh phu
vé ché d6 béo céo ciia co quan hanh chinh nha nude, Uy ban nhan dan tinh d3 dua
vao van hanh Hé théng théng tin bao cdo tinh Nghé An tlr ngay 16/3/2022. Hé
théng duge xdy dung bao dam tuan thi Khung kién tric Chinh phu dién tir va

* (1) Nghi quyét s6 05/2025/NQ-HDND ngay 28/4/2025 quy dinh thdm quyén quyét dinh thanh 1y rimg tréng
thuéc pham vi quan 1y ca tinh; (2) Nghj quyét s6 12/2025/NQ-HPND quy dinh tham quyén quyét dinh viéc dau
fu, mua sim cac hoat dong tmg dung cong nghé thong tin sir dung kinh phi chi thudng xuyén ngudn vén ngén sach
nha nuée thude pham vi quan 1y ciia tinh; (3) Nghi quyét s6 15/2025/NQ-HDND quy dinh thim quyén quyét dinh
phé duyét nthiém vu va du toén chi thuémg xuyén ngn séch nha nuéc dé mua sim, sira chira, cai tao, ning cap tai
san, trang thiét bi; thué hang héa, dich vy; sira chita, cai tao, nang cip, md rong, xay dung mdi hang myc cong
trinh trong céc du 4n da dAu tu x4y dyng clia co quan, don vi thudc pham vi quan ly ciia tinh; (4) Nghi quyét s0
24/2025/NQ-HEND quy dinh pham vi nhiém vy, quyén han ciia Chi tich UBND chp x4 dugce iy quyén cho cong
chirc thuéc UBND cép x4 thyc hién trong linh vyc Tur phép; (5) Nghi quyét sé 32/2025/NQ-HDPND quy dinh phén
dinh nhiém vu chi bao vé méi trudng trén dia ban tinh; (6) Nghj quyét s 01/2026/NQ-HPND ngay 12/02/2026
quy dinh ty 1é chi phi quan 1y dé thuc hién ché d¢, chinh sach wu dai ngudi c6 cong véi cich mang trén dia ban
tinh.

516 Quyét dinh cia UBND tinh gbm: X4y dyng 4; Nong nghiép va M6i truomg 1; Noi vu 3; Tai chinh 2; Van
héa, Thé thao va Du lich 1; Cong Thuong 1; Tu phap 2; Dén téc va Tén gido 2. 03 Quyét dinh cia Chu tich UBND
tinh gém: Nong nghiép va Mo6i truong 1; Tai chinh 1; N§i vu 1.
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Khung cong nghé ctia Hé thong théng tin bao cdo Chinh phu, gép ph?m s6 héa céac
ché @6 béo cdo dinh ky, nang cao hidu qué tng dung cong nghé thong tin trong
hoat dong quan ly nha nudc, timg bude ddi méi phuong thire chi dao, diéu hanh
tir dua trén hd so, van ban gidy sang dua trén dir liéu s6 va théng tin duoc cap
nhét theo thoi gian thuec.

Dé bao dam co s& phép 1y cho viée quan 1y, van hanh va khai thac Hé théng,
Uy ban nhén dén tinh da ban hanh céc vin ban quy dinh, gdm: Quyét dinh s6
29/2022/QD-UBND ngay 15/3/2022 ban hanh Quy dinh ché d béo céo dinh ky
clia cac co quan hanh chinh nha nude trén dia ban tinh; Quyét dinh sé 650/QP-
UBND ngay 16/3/2022 c6ng bé danh muc ché do bao cdo dinh ky phuc vu muc
tiéu quan ly nha nuéc trén dia ban tinh; Quyét dinh s6 09/2024/QD-UBND ban
hanh Quy ché quén 1y, van hanh va sir dung Hé thdng thong tin bao céo tinh Nghé
An. Truée khi thuc hién md hinh chinh quyén dia phuong 02 cap, Hé thong da
duoc thiét 1ap cho 20 s, ban, nganh, 21 ij ban nhén dan cép huyén va 460 ij
ban nhén dan cap xi. Sau khi thuc hién sip xép té chirc b may theo mé hinh
chinh quyén dia phuong 02 cap, Uy ban nhin dan tinh da chi dao ra soat, hleu
chinh churc na.ng, quy mbd va co cau quan tri Hé théng phtt hop véi md hinh tb
chitc méi. Dén nay, Hé théng dang dwoc van hanh phuc vu 14 sd, ban, nganh va
130 Uy ban nhén dén cép x4 trén dia ban tinh.

Hién nay, Hé théng d3 thiét 14p va van hanh 07 ché d6 bao cdo dinh k¥, gép
phan nang cao chat lu'orng, tinh kip thoi va d6 chinh x4c cua cong tac tdng hop,
béo céo; giam dang ké viéc 1ap, giri va luu trit bdo cdo thu cong, tiét kiém thoi
gian, chi phi hanh chinh cho céc co quan, don vi. Bong thoi, Hé thong duoc tich
hop nén tang xéc thuc dinh danh dién ti, cho phép can bd, cong chirc, vién chire
dang nhép mot lan dé st dung, bao dam thuén tién, an toan thong tin va nang cao
hiéu qua khai thac, str dung trong qua trinh thyrc hién nhiém vu;

- Viéc thuc hién van ban dién tr trén moi truong mang tiép tuc dugc trién
khai ddng bo, théng nhét tir tinh dén co s&. Pén nay, 100% van ban trao ddi gitta
cac co quan hanh chinh nha nude (trir van ban thudc pham vi bi mat nha nudc)
duoc thue hién dudi dang dién tir, ky sb va xir 1y trén Hé thng quan 1y vin ban
va didu hanh. Viéc st dung chit ky sb, vin ban dién tir va hd so dién tir dugc duy
tri thuong xuyeén, voi 100% can bd lanh dao, qua.n 1y st dung chir ky s6 trong Xt
Iy cong viéc. Tinh da cdp 21.555 chimg thu s6 cho cac co quan, don vi, dia
phucmg, 100% s&, ban, nganh va 130/130 x&, phudng dugc két nbi mang truyén
sO liéu chuyén dung, bao dam ha tang k¥ thuét phuc vu trao ddi, xir 1y viin ban
dién tr an toan, théng sudt.

Uy ban nhan dan tinh tiép tuc chi dao trién khai hiéu qua K& hoach s6
671/KH-UBND vé phét trién ha ting sd; duy tri, ning cAp mang truyén s liéu
chuyén ding, Truc lién théng vin ban (LGSP), Hé théng quan ly hd so va cong
viéc mat ctia Chinh phu va céc nén tang sb ding chung. DPén ngay 31/12/2025,
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tinh d4 hoan thanh 23/23 nhiém vu theo Ké hoach s6 02-KH/BCDTW; hoan thanh
100% nhiém vu dbi véi ca cap tinh va 130/130 xa, phudng, gép phan bao dam céc
didu kién cin thit d8 van hanh hidu qua md hinh chinh quyén dia phwong 02 cap;

- Ha ting s6 tiép tuc dugc quan tdm dAu tu, nang cdp; ty 1é pht séng 4G dat
99,97% dan sb, phu song 5G dat khoang 70% dan s6. 100% don vi clp x4 duoc
trang bi co ban day du trang thiét bi cong nghé thong tin phuc vu xtr ly cdng viée
trén moi trudng dién tir. Céc nén tang sb dung chung nhu Hé thdng quan 1y vin
ban va didu hanh, Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh, Hé théng
thong tin bao cao tinh va H¢ théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén dwoc van hanh
n dinh, két ndi thong subt tir tinh dén co s&, gop phén nang cao hiéu qua chi dao,
diéu hanh, giam thoi gian xir Iy cong viéc va timg budc hinh thanh méi trudng
1am viéc sb trong céc co quan nha nudc trén dia ban tinh;

- Thuc hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phu
v& thue hién thii tuc hanh chinh theo co ché mdt ctra, mét cira lién thong tai Bo
phan mét cira va Cong Dich vu cong quéc gia, Uy ban nhan dén tinh d ban hanh
nhidu vin ban chi dao, d6n dbc, hudéng dan cac s&, nganh, dia phuong trién khai
thye hién; tip trung ra soat, sita ddi, cp nhat va sé héa quy trinh cong tac, ho so,
thd tuc hanh chinh phit hop véi mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cép; dong
thoi trang bi cac didu kién can thiét dé bao dam hoat ddng cua Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng céc cp va viée tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi
trueong dién tir khong bi gian doan sau sdp xép don vi hanh chinh.

Uy ban nhan dén tinh, cac co quan, don vi, dia phuong tiép tuc tap trung
ddy manh thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot ctra lién
théng, voi tiéu chi “3 tang, 2 giam, 2 khong”®. Pén nay, 100% thu tuc hanh chinh
sau khi cong bd da dugc tich hop, cong khai va ddng bo thong tin tiép nhan, xir ly
hd so day du, chinh x4c, thudong xuyén trén Cbng Dich vu cong qubc gia va Hé
théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cta B, nganh hodc cua tinh, bao
dam danh gi4 chat luong phuc vu ngudi dén, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc
hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén méi trudng dién tur.

Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh hién dugc két ndi, lién
thong va chia sé dit liéu véi Céng Dich vu cong quéc gia, Co s dit liéu qudc gia
v& dén cu, hé théng dinh danh dién tr VNeID v nhiéu h¢ théng chuyén nganh
nhu hé tich dién tr, dich vu cong lién thong, hé théng thong tin d4t dai VBDLIS...
Péng thoi, tinh dang thuc hién kiém thir két ndi voi Trung tam di liéu qudc gia
do Bo Cdng an trién khai dé phuc vu van hanh chinh thirc trong thoi gian tdi. Qua

6 %3 ting”; Tang tinh cong khai minh bach, trach nhi¢m trong thyc thi cong vy; tang cudng gidi quyét TTHC
qua mdi trudong mang; téng sy hai long clia ngudi dén, doanh nghiép “2 giam™: Giam thdi gian thue hién TTHC;
giam chi phi tudn thi TTHC “2 khéng”: Khéng géy phién ha, sach nhidu; khéng tré hen.



10

d6, viéc tiép nhan, xir ly va tra két qué giai quyét tht tuc hanh chinh cho t6 churc,
c4 nhan co ban duge duy tri 6n dinh, théng sudt trong qué trinh vin hanh mé hinh
chinh quyén dia phuong 02 cép. Tir ngdy 20/6/2025 dén ngay 15/5/2026, Chi tich
ny ban nhéan dan tinh da céng bd 3.091 thu tuc hanh chinh (2.598 thu tuc hanh
chinh cép tinh, 493 thu tuc hanh chinh c4p x3); phé duyét 3.153 quy trinh noi b,
quy trinh dién tir (2.726 cap tinh, 427 cap x3).

Theo sb liéu tra ctru trén Cdng Dich vu cong qudc gia, ty 18 s6 héa hd so,
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh cia tinh dat két qua tich cuc va ¢6 xu huéng
ting cao qua cac thang. Cu thé, ty 1& s6 hoa dat 97,82% trong Quy 1/2026, 98,92%
trong théng 4/2026 va 97,05% trong thang 5/2026. Tinh chung dén thdi diém béo
céo, ty 18 s6 héa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dat trung binh
97,89%, gép phan ning cao chit lugng cung cAp dich vu cong, giam gidy to, tiét
kiém thoi gian va chi phi cho nguoi dan, doanh nghiép.

4. Tang cwong ky cwong, ky luat hanh chinh

Uy ban nhén dan tinh thudng xuyén chi dao cic sd, ban, nganh va dia
phuong quén triét, trién khai nghiém céc quy dinh ctia Dang, Nha nudc va cua
tinh vé ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vy, vin héa cdng sd va trach
nhiém thuec thi ¢6ng vu ctia cdn bd, cong chirc, vién chire. Nguoi dimg dau cac co
quan, don vi tiép tuc ting cuong trach nhiém néu guong, siét chat ky luat, ky
cuong hanh chinh; thuc hién nghiém quy ché 1am viée, nang cao hiéu qua str dung
thoi gian lam viée, cht luong tham muru, giai quyét cong viée va phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép.

- Pé tao chuyén bién manh m& trong cong téc cai cich hanh chinh, ning
cao ky luét, ky cuong hanh chinh va trach nhiém thyc thi cong vu ctia d6i ngti can
bd, cong chirc, vién chire, Uy ban nhan dén tinh da ban hanh Ké hoach s6 272/KH-
UBND ngay 16/4/2026 trién khai thuc hién Chi thi s6 15-CT/TU ngay 19/3/2026
ctia Ban Thuong vu Tinh tty vé ting cudng sy linh dao clia céc cap ty dang, ning
cao hiéu quéa cdng tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Nghé An; dong thoi
ban hanh Quyét dinh sé 4211/QD-UBND ngay 23/12/2025 thanh l4p Poan kiém
tra lién nganh viéc chap hanh ky lut, ky cuong hanh chinh ndm 2026.

Trong 06 thang dAu nim 2026, Poan kiém tra d3 tién hanh kiém tra tai cac
s&: X4y dung, Vian hoa, Thé thao va Du lich; Uy ban nhén dén céc x3, phuong:
Vinh Tudng, Mén Son, Vinh Hung, Anh Son, Chau Khé, Tuong Duong, Chiéu
Luu, Bac Ly. Qua kiém tra cho thdy, da s6 co quan, don vi dugc kiém tra dd quan
tAm tridn khai nghiém tic céc quy dinh vé ky ludt, ky cuong hanh chinh; cén bg,
cong chitc co ban chap hanh tét thoi gian 1am viée, ndi quy, quy ché co quan; viéc
tiép nhan, giai quyét cong viée va thii tuc hanh chinh duge thyc hién theo ding
quy dinh. Dic biét, cac xa sau khi thuc hién m6 hinh chinh quyén dia phuong 02
cép d4 chu déng 6n dinh td chirc bd may, duy tri nén nép lam viéc, bao dam hoat
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dong théng sudt, phyc vu t6t nhu cau ciia ngudi dan va doanh nghiép. Sau kiém
tra, Poan kiém tra da ban hanh thong béo két qua kiém tra giri c4c co quan, don
vi duogc kiém tra dé kip thoi chin chinh, khic phuc nhiing tdn tai, han ché; dc"ing
thoi phat huy nhitng két qua dat dugc, gép phan nang cao hiéu qua thyc thi cong
vu, ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh va chét lugng phuc vu Nhén dén trén
dia ban tinh;

- Bén canh cong tac kiém tra ky lut, ky cuong hanh chinh, cong tac thanh
tra trach nhiém trong thuc thi céng vu cling dugc quan tdm trién khai. Ngay
04/12/2025, Chanh Thanh tra tinh da ban hanh Quyét dinh s6 748/QD-TTr phé
duyét Ké hoach thanh tra nim 2026, theo d6 thuc hién thanh tra tai 11 don vi, gém
02 s& va 09 xa.

Pén thoi diém béo cdo, Thanh tra tinh dang trién khai thanh tra tai 02/11
don vi theo ké hoach, gém S& Gido duc va Pao tao va x4 Quynh Anh. Viéc thanh
tra dugc thuc hién theo ding quy dinh, tip trung dénh gia trach nhiém clia ngudi
dimg dAu trong cong tac 1anh dao, chi dao, t6 chitc thyc hién nhiém vu; kip thoi
phét hién, chan chinh nhiing ton tai, han ché, gép phéan nang cao hi¢u lyc, higu
qua quén 1y nha nudc, chit lugng cung cép dich vy hanh chinh cong va y thirc
chip hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cta d6i ngii can b, cong chire, vién chure.

III. PANH GIA CHUNG
1. Mit tich cuc

Trong 06 thang dAu nim 2026, viéc chan chinh 18 16i lam viéc, ning cao
hiéu luc, hiéu qua hoat dong clia cdc co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban
tinh tiép tuc duge céc clp, cac nganh quan tdm lanh dao, chi dao va t6 chirc thuc
hién nghiém tac, dfmg b, dat nhidu két qua tich cuc. Nhan thirc va trach nhiém
cuia nguoi ding dAu, can bd, cdng chirc, vién chirc c6 nhiéu chuyén bién; ky luét,
ky cuong hanh chinh duge ting cudng; phuong thirc 1anh dao, chi dao, diéu hanh
tiép tuc dugc ddi mdi theo huéng khoa hoc, hiéu qua, gép phan nang cao chat
lugng phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- Céng tac lanh dao, chi dao, diéu hanh duoc thuc hién quyét liét, thuong
xuyen trach nhiém ngudi dimg dau duge d8 cao thong qua viée trién khai nguyen
tic "6 ro", gop phan nang cao hiéu qua t6 chic thuc hién nhiém vy, han ché tinh
trang cham tré, din déy trach nhiém.

- Cong tac xdy dung, ban hanh va ra soét van ban dugc thuc hién nghiém
tic, bao dam chéat lugng, tién d6 va ding quy dinh; gop phan ning cao hiéu lyc,
hiéu qua quan Iy nha nudc va tao co s phép 1y théng nhét trong t6 chirc thuc hién
nhiém vu.
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- Phuong thire 1am viéc tiép tuc dugc dbi méi theo hudng hién dai; viéc
Umg dung cong nghé thong tin, st dung van ban dién tir, chix ky sb, xir 1y cong
viéc trén méi trudng mang duoc trién khai dong bd, gop phan rat ngén thoi gian
xtr 1y cdng viée, ndng cao ning sut va hiéu quéa hoat dong ctia co quan hanh chinh
nha nudc.

- Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh dugc déy manh; quy trinh giai quyét
cong viéc ngay cang cong khai, minh bach, thuén tién hon cho ngudi dan va doanh
nghiép, gop phéan nang cao chat lwong phuc vu va sy hai long cua té chire, ca
nhan.

- Ché d6 hoi hop duoc dbi méi theo hudng tinh gon, thiét thyc; ting cudng
img dung hdi nghi truc tuyén, hop khéng gidy to, giam thoi gian hoi hop, danh
nhidu thoi gian cho trao ddi, thao luan va xir Iy cdc van d@ trong tdm trong cong
tac chi dao, diéu hanh.

- Cbng tac phan cip, phan quyén dugc trién khai hiéu qua; md hinh chinh
quyén dia phwong 02 c4p van hanh 6n dinh, thong sudt, phét huy tinh chu dong,
trach nhiém cia céc co quan, don vi va dia phuong trong giai quyét cong viée.

- Ky luat, ky cuong hanh chinh tiép tuc dugc ting cudng; nhiéu co quan,
don vi di quan tdm thuc hién cong tac kiém tra, gidm sat, thanh tra trach nhiém
ngudi dimg dau, gép phin ning cao ¥ thirc trach nhiém, dao dirc cong vu va chét
lugng thuc thi nhiém vu ctia doi ngii can bg, cong chire, vién chirc.

- Céng tac thong tin, tuyén truyén duoc thuc hién thudng xuyén, gép phan
nang cao nhén thirc, trach nhiém cta cén bd, cong chic, vién chirc trong thuc hién
cac quy dinh vé 18 161 lam viéc, ky ludt, ky cuong hanh chinh; tao su dfing thuan
trong qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu cua tinh.

2. Nhirng ton tai, han ché

Bén canh nhiing két qua dat dugc, viéc trién khai 1€ 16i lam viéc trong cac
co quan hanh chinh nha nudce trén dia ban tinh van con mét so6 ton tai, han ché:

- Méc du da dugc quan tam trién khai, song & mot s6 co quan, don vi, dia
phuong, viéc 1anh dao, chi dao va td chirc thyc hién cac nhiém vu vé chan chinh
12 161 1am viéc chua ddng déu; cong téc tu kidm tra, danh gia két qua thuc hién
nhiém vu chua dugc duy tri thudng xuyén.

- Céng tac kiém tra, giam sét viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh
va thuc hién céc quy dinh vé 18 18i lam viéc tai mot s6 co quan, don vi con han
ché; s luong cude kiém tra chura nhidu, viéc gén trach nhiém cua tip thé, ca nhén,
nhét 14 ngudi dimg dau trong mot s6 truong hop chua that sy 13 nét.
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- Viéc ra soat, chudn héa quy trinh xtt ly cong viéc & mét s6 linh vue con
cham; chit luong tham muu va giai quyét cong viée tai mot s thoi diém, mot sé
don vi chua cao, van con tinh trang xr ly cong viéc chdm tién d6, chua bao dam
yéu cau vé thoi gian theo quy dinh.

- Viéc két ndi, lién thong dit lidu gitra mot sé hé thng phin mém chuyén
nge‘mh cta cac B9, nganh Trung uong voi cac hé théng dl‘mg chu.ng cia tinh chua
dong bd, din dén cén by, cong chirc phai sir dung nhiéu phin mém trong qué trinh
xu ly cong viéc, lam anh huong dén hiéu qua quan 1y, theo ddi va tdng hop thong
tin phuc vu cong téc chi dao, diéu hanh.

- Co s& vt chét, trang thiét bi phuc vu hoat dong cuia co quan hanh chinh
nha nudc tai mot sé dia phuong, nhit 14 cip xa va khu vuc mién nui con thiéu
hodc chua déng bo; ha ting cong nghé thdng tin & mot s6 noi chua dap (g yéu
cau chuyén dbi sb va d6i méi phuong thirc 1am viéc, dudng truyén internet chura
that su on dinh.

- Trinh d6 tmg dung cong nghé théng tin ciia mdt bo phan cén bd, cong
chire, vién chirc con han ché; k§ ning khai thac, st dung céc nén tang s6 trong xir
Iy cong viée chua ddng déu, anh huéng dén hidu qua trién khai céc nhiém vu vé
dbi méi phuong thire 1am viée, chuyén déi sb va nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat
dong cia co quan, don vi.

- Viéc td chirc hdi hop & mdt sd co quan, don vi tuy d& c6 chuyén bién
nhung chua thuc sy tinh gon; vén con tinh trang mot s6 cude hop c6 ndi dung

trung lap, thoi gian x 1y sau cuge hop con chém, lam anh huong dén tién d6 thuc
hién nhiém vu dugc giao.

3. Nguyén nhin ciia nhirng ton tai, han ché

3.1 Nguyén nhan khach quan

- Néim 2026 14 giai doan tiép tuc hoan thi¢n va vén hanh mé hinh chinh
quyén dia phuong 02 cp, trong khi nhiu quy dinh vé phan clp, phan quyén, quy

trinh nghlep vu va phurong thirc quan ly mdi dang trong qua trinh hoan thién, dan
dén mdt s kho khin, lung ting trong qua trinh trién khai thuc hién.

- Khéi luong cong viéc ciia cdc co quan hanh chinh nha nudc ngay cang
16n, yéu cau nhiém vy ngdy cang cao trong khi bién ché va ngudn nhan lyc cé
han, gdy 4p luc dbi véi cong téc quan ly, didu hanh va t6 chirc thyc hién nhiém
vu.

- Hé théng phan mém chuyén nganh cta mét sd Bo, nganh Trung uong
chua duogc két ndi, lién thong ddng bd véi cac hé thong dung chung cua dia

phucmg, viéc chia sé, khai théac dir liéu gilta cdc hé thong con bét cép, anh hudng
dén hiéu qua xr Iy cong viéc va cdng téc chi dao, diéu hanh.
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- Pidu kién co s& vat chét, trang thiét bi va ha tang cong nghé théng tin tai
mot sO dia phuong, nhét 12 c4c x3 mién nui, viing sau, viing xa con khé khin; chét
lwong duong truyén mang & mot sd thoi diém chua 6n dinh, anh hudng dén viée
trién khai cadc mo6 hinh lam viéc trén moi trueong so.

- Trinh d9 tiép cén va str dung cong nghé sb ctia ngudi dan chua dong déu,
dac biét tai khu vire mién nii, viing déng bao dan tdc thiéu so, 1am anh hudng dén
hiéu qua trién khai cac nhiém vu chuyén doi so, cai cach thu tuc hanh chinh va
doi mai phuong thire phuc vu.

3.2. Nguyén nhén chi quan

- Nhan thire cia mét so nguoi dirng dau vé yéu cau doi mai 1€ 161 1am viéc,
nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong chua that sy day du; viéc danh thoi gian,
nguon luc cho cong tac chi dao, kiém tra, don dbc thuc hién chua tuong xtmg véi
yéu cau nhiém vu.

- Y thirc trach nhiém, tinh than cha dong, sang tao ciia mot bg phan cén bg,
cdng chire, vién chire trong thue thi cdng vu con han ché; chét lvong tham muu,
phéi hop xtr ly cong viée & mét sd linh vuc chua dap tmg yéu cau, anh hudng dén
tién do va chit luong giai quyét nhiém vu.

- Cong tac kiém tra, gidm sét viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh
va thuc hién cac quy dinh vé 1& 16i lam viéc & m6t s6 co quan, don vi chua dugce
quan tAm dung mirc; viéc gin trach nhiém cua tap thé, ca nhan, nhét 12 ngudi dimg
dau véi két qua thuce hién nhiém vu chwa that su rd rang va quyét liét,

- Trinh d6, k§ ning tmg dung céng nghé théng tin, khai thac cac nén tang
s6 ctia m6t bo phén can bd, céng chire, vién chirc con chua ddng déu; kha ning
thich Umg v&i phuong thic lam viéc maéi trong moi trudng s6 con han ché, anh
hudng dén hiéu qua xir 1y cong viéc.

- Tam ly e ngai trach nhiém, th6i quen xur ly cong viéc thong qua hoi hop
truc tiép van con ton tai & mot sd co quan, don vi; viée img dung céc coéng cu diéu
hanh dién tir va giao viéc trén moi truong sd chua dugc khai théc hidu qua.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc néng cao trach nhiém cia ngudi dimg dau trong lanh dao, chi
dao va td chirc thuc hién nhiém vu; thuc hién nghiém nguyén tic “6 rd”, tang
cudng kiém tra, don dbc, kip thoi thdo g& khé khin, vudng méc, xir ly nghiém
cac truong hgp né tranh, dun dﬁy trach nhiém hodc cham tré trong thyc hién nhiém
vu dugc giao.
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2. Ra soat, hoan thién quy ché 1am viéc, quy trinh x1r ly cong viéc va co ché
phdi hop gitta cac co quan, don vi theo huéng rd trach nhiém, rd tham quyén, bao
dam x1r ly cong viéc thong sudt, hiéu qua, khong chong chéo, khong bd sét nhiém
vu; tiép tuc ra soat, chuin héa quy trinh giai quyét cong viéc va thii tuc hanh chinh,
ddy manh phan cp, phan quyén gin voi kiém tra, gidm sat, ning cao chét luong
phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

3. Tiép tuc dbi méi phuong thirc lanh dao, chi dao, diéu hanh; d4y manh
tmg dung cong nghé thong tin, chuyén dbi s6 trong hoat dong quan 1y nha nudc;
nang cao hidu qua sir dung vin béan dién ti, chir ky sd, hd so dién tir, hé théng
théng tin béo cdo va cac nén tang sb ding chung trong giai quyét céng viéc; ting
cuong két ndi, chia sé dir liéu gitta cac hé théng thong tin phuc vu hiéu qua cong
tac quan 1y, chi dao, diéu hanh.

4. Tiép tuc ra soat, hoan thién co ché phéi hop, hudng dan nghiép vu va tb
churc thuc hién nhiém vu theo mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cép; kip thoi
th4o g& nhimg khé khén, vuéng méic phat sinh trong qué trinh thuc hién phan cap,
phén quyén; bao dam hoat dong ctia cac co quan hanh chinh nha nuéc thong sudt,
hiéu luc, hiéu qua.

5. Tiép tuc ddi mdi ché d6 hoi hop theo hudng tinh gon, thiét thuc, hidu
qua; han ché t6i da cac cudc hop kéo dai hodc khéng that su can thiét; khéng t6
chitre hdi nghi, cude hop qua 1/2 ngay d6i véi nhimg ndi dung khong phire tap;
nang cao chét luong két luan va hiéu qua thue hién nhiém vu sau hoi hop.

6. Ting cudng cdng tac kiém tra, giam sét viéc thuc hién ky luit, ky cuong
hanh chinh, dao dirc cong vu va trach nhiém nguoi ding déu; ddy manh theo dbi,
danh gid két qua thuc hién nhiém vu trén mai trudng s6; thuc hién nghiém ché do
b4o céo, canh bao tién do; kip thoi phat hién, chdn chinh nhimg ton tai, han ché;
gin két qua thuc hién nhiém vu v&i cong tac danh gia, xép loai can b, cong chiic,
vién chirc va nguoi dimg dau co quan, don vi.

7. Tép trung dau tu, nang cdp ha tAng cong nghé thong tin, trang thiét bi
phuc vu hoat dong cia co quan hanh chinh nha nudc, nhét 12 tai cac x& mién nui,
ving siu, viing xa; ting cudng két ndi, chia sé dit li¢u giita cac hé thong thong tin
nham phuc vu hiéu qua cong tac quan ly, chi dao, diéu hanh.

8. Ddy manh cdng tac dio tao, bdi dudng nang cao nang luc chuyén mén,
k¥ ning s6, k¥ ning tmg dung cong nghé thdng tin cho doi ngii can b, cong chire,
vién chirc; nang cao kha nang thich ng vdi mdi truong lam viée s6 va yéu cau
i méi phuong thirc quéan 1y, didu hanh trong giai doan hién nay.
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9. Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén nhim néng cao nhén thic,
trach nhiém ctia céan bg, cong chirc, vién chirc trong thuc hién 18 16i lam viée, ky
luat, ky cuong hanh chinh; df’ing thoi tao su démg thuén ctia nguoi dan va doanh
nghiép trong qua trinh trién khai cc nhiém vu cai cich hanh chinh, chuyén déi sé
va phat trién kinh té - x3 hdi cta tinh.

Uy ban nhan dan tinh Nghé An béo céo Bd Néi vu tdng hop./. W

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- B9 Noi vu (b/c):

- BTV Tinh uy (b/c);

- Ban Chi dao phét trién KHCN, DMST,
CBbS, CCHC va bA 06 tinh;

- Cha tich UBND tinh;

- Cac PCT UBND tinh;

- Thanh vién UBND tinh;

- CVP UBND tinh;

- Cac PCVP UBND tinh; : =
- Cong Thong tin dién tu tinh; Bui Thanh An
- Cac S@, ban, nganh cap tinh;

- UBND céc xd, phuong;

- Luu: VT, KSTT (V)‘ﬁc/




PHU LUC

Théng ké s0 liéu bdo cdo két qua trlen khai thwe hién Két luén s0 226-KL/TW ngay 11/12/2025
ciia Ban Bi thwrr va Quyét dinh s6 534/QD-TTg ngay 31/3/2026 cia Tha twéng Chinh phu

06 thing diu nim 2026 trén dia ban tinh Nghe An

(Kem theo Bdo cdo s6 495 /BC-UBND ngay 40 /6/2026 cua Uy ban nhén dén tinh Nghé An)

Két qua thyc hién Sovéi | So véiky
: cung kj’ bao cao Ghi
T NOI DUNG nam trude lién chii
(Str dung trong ky bdo cdo 6 thang, nam) Don S& lidu trudc ke
vi tinh * (+) tang/ (+) tang/
(-) giam (-) giam
1 | Céng tac lanh dao, chi dao thwc hi¢n K& hoach trién khai Két lufin s6 226-KL/TW va Quyét dinh s6 534/QD-TTg
1.1 | Tuyén truyén, phd bién, quén triét
- Phé bién, qudn triét Hoi
nghi/cudc 15
hop
- Truyén théng, thong tin Phong su,
tin, bai,
chuyén dé
tuyén truyén
1.2 | Banhanh K& hoach thyc hién Két lugn s6 226-KL/TW va
Quyét dinh so 534/QD-TTg
- Ban hanh Ké hoach Ké hoach 1
- T(fng s6 nhiém vu Nhiém vu 18
- 86 nhiém vu hoan thanh trong ky bdo cdo Nhiém vy 10
- S6 nhiém vu qud han Nhiém vu 0




Két qua thwe hién Sovéi | Sovéiky
Cinlg kS’ bao cég Ghi
NOI DUNG nam trwéce lién hi
+E : S béo cd ; ¥ trude ké ¢
(St dung trong ky bdo cdo 6 thang, nam) BO’“ S& lidu ¢ © ,
vi tinh ; (+) tang/ | (%) tang
(-) giam (-) giam

- Ty Ié nhiém vu qua han % 0
1.3 | Céc vin ban chi dao, don ddc khéc Vin ban
2 P6i méi ning cao chit lwgng ban hanh vin ban
2.1 | Tdng s6 VBQPPL phai hoan thién, sira ddi, b6 sung, ban |  Vén ban

hanh méi trong nam (theo chuong trinh xdy dung

VBQPPL)

- 86 VBOQPPL dd hoan thanh diing han Vin ban 33

- 86 VBOPPL dd hoan thanh qud han Van ban 0

- 86 VBQPPL chwa hoan thanh qud han Vin ban 0
2.2 | Ty 1& vin ban dugc ban hanh ding thim quyén, trinh ty, % 100

thu tuc theo quy dinh
2.3 | Ty 1 vin ban duge tiép thu, giai trinh, bao cédo danh gia % 100

tac dong, tham dinh, tham tra theo quy dinh
2.4 | Ban hanh Quy trinh soan thao, kiém soat, ban hanh van | Quy trinh 1

ban hanh chinh :
2.5 | Ban hanh quy dinh v& kiém soat quyén luc, phong, f:hén g| Vanban 1

tham nhiing, tiéu cyc trong cong tac xay dung va to chirc

thi hanh phap luat
2.6 |Kiém tra, xir Iy viin ban quy pham phép luat (VBQPPL)

- 86 VBOPPL da kiém tra theo thim quyén Vin ban 8

- Ty 1¢ xit Iy VBQPPL sau kiém tra % 100




Két qua thue hi¢n Sovéi | Sovéiky
& Cl‘lng ksf bao Cft? Ghi
TT NOI DUNG nam trude lien o
(St dung trong ky bdo cdo 6 thang, nam) Pon Sé licu trude ke
vi tinh ; (+) tang/ | (%) tang/
(-) giam (-) giam
- Téng s6 VBQPPL can phai xie Iy sau kiém tra Vin ban 0
- 86 VBOPPL c6 kién nghi xit Iy da duwoc xit Iy xong Vin ban 0
2.7 | Rasoat VBQPPL
- 86 VBQPPL thuéc tham quyén dd ra sodt Vin ban 0 Dang
- Ty 1¢ xir Iy VBOPPL sau ra sodt % gfgfc
; ; T 1en
- Tong s6 VBQPPL can phai xir ly sau ra sodt Van ban 0 tdng ra
- S8 VBOPPL c6 kién nghi xit Iy da dwoc xik 1y xong Vin ban 0 soat
2.8 | T6 chirc thi hanh phép luat
- S6 cugc kiém tra cong tdc t6 chitc thi hanh phdp |  Cude 1
luat
- S6 vdn dé, viebng mdc phat hién qua theo doi thi Vén dé 2
hanh phap ludt
- S6 vén dé, vuong méc da xit Iy hodc kién nghi xiely | Véndé 0
2.9 | Ty 1 vdn ban hanh chinh ban hanh dugc cét giam hang % -
nim (giam 15%/nam)
3 | Dbi méi ché o hoi hop
3.1 | Sira dbi, bd sung, hoan thién quy dinh vé ché do hoi, hop | Quy dinh 1
3.2 | $6 lugng hdi nghi, cude hop 216
- Truc tuyén Cudc 28
- Truc n‘ép Cudc 188




Két qua thychign | Sov6i | Sovéiky
cung ky bio cio Ghi
NOI DUNG nam trudc lien hi
TT » + - , -, w D tl..“,['rc k;‘a chu
(Str dung trong ky bdo cdo 6 thang, nam) on s§ lie €
o0 liéu . .
vi tinh T | (ang/ | (+) tang/
(-) giam (-) giam
- Truc tiép +iruc ruyén Cudc -
3.3 | Diu tu, nang cép hé théng trang thiét bi phong hop truc | Déng :
tuyén
3.4 | Phong hop truc tuyén Phong 145
Ty Ié cudc hop khong gidy to (so véi tong 56 cubc hop % 45
dién ra trong ky bdo cdo)
4 P6i méi phirong thire lam vige, diy manh ci cach hanh chinh, trong tim la cai cach thi tuc hanh chinh, img
dung cong nghé thong tin
4.1 | Rasoat, hoan thién quy dinh vé chitc ning, nhi¢m vu ctia | Vin ban 1
cac co quan, don vi
4.2 | Stra dbi bd sung quy ché lam viéc ciia UBND céc cép. Quy ché ]
43 | Quy dinh vé phan cip, phan quyén, phan dinh thAm quyén | Vén ban 25
44 | Ty 1& van ban trao doi gifra cic co quan, don vi thuc hién % 100
trén moi truong dién tir (trir van ban chira bi mét nha
nudc)
4.5 | Ty 1& két ndi ché d6 bao céo, cung cp thong tin, dir liéu | (b/a)*100 100
cua tinh véi Hé thong théng tin bao cao Chinh phu, Trung
tdm thong tin, chi dao diéu hanh cia Chinh phu, Thu
tudng Chinh phu
- Tc‘;ng 56 ché dp bdo cdo, néi dung thong tin, dir liéu yéu a 8

cau phai két noi, cung cap.




Két qua thye hién S‘O voi So véi ky
. cung kS’ bao cao Ghi
T NOQI DUNG nim tru'o’clllen chii
(St dung trong ky bdo cdo 6 thang, ndm) Don S& lie truoe ke
i o liéu y i
vi tinh * (+) tang/ (+) tang/
(-) giam (-) giam

- 86 lwong ché dé bdo cdo, ndi dung thong tin, dir ligu da b 8

két néi, cung cap day du, kip thoi.
4.6 | Ty 18 bao cdo dinh ky duge giri, nhan qua Hé théng théng % 100

tin bao céo quoc gia
4.7 | S lidu vé trao ddi viin ban dién tir

- Thue ‘hz'én két noi, !{én théng: cdc Hé rhd'ng quan ly van % 100

ban diéu hanh cua cap tinh dén cap xa

- Ty 1é sir dung vin ban dién tir (Chi thong ké ty 1¢ van % 100

ban dugc giri hoan toan duéi dang dién tur; su dung chir

ky 56, chirng thu sé6 va giri trén méi truong dién ti).
4.8 | Cit giam, don gian héa thi tuc hanh chinh

- Téng s6 TTHC thudc tham quyén gidi quyét Thi tuc 2274

- S6 TTHC da dugc phé duyét phicong dn don gian hoa Thu tuc -

(lity ké dén thoi diem bdo cdo)

- 86 TTHC cat giam, don gidn héa theo phwong dn da Thu tuc -

phé duyét (lily ké den thoi diem bdo cdo)

- 86 TTHC céng bé méi Thu tuc 430

- S6 TTHC bai b6, thay thé Thi tuc 270
4.9 | Thuc hién va xir Iy TTHC trén méi trudng s6 %

a) Tong s6 TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén Thu tuc 2274

- 86 TTHC cung cdp dich vu cong truc tuyén toan trinh Thu tuc 997




Két qua thwc hién So voi So véi ky
. cung ky bao Cé’l? Ghi
NOI DUNG nam trudc lien hi
TT . i Chu
(St dung trong ky bdo cdo 6 thang, nam) Don S6 licu truge k‘i
vi tinh ¥ (+) tang/ | (*) tang/
(-) giam (-) giam
-Sé TTHC cung cd;o dich vu cong truc tuyén mot pha“;n Thu tuc 1277
b) Ty 16 DVCTT toan trinh di diéu kién % 100
= Tci:ng s6 DVC du diéu kién lén truc tuyén toan trinh Thu tuc 997
- 86 lwong DVCTT toan trinh Thu tuc 997
¢) Ty 1&¢ DVC c6 pht sinh hd so ndp truc tuyén (toan % 68,38
trinh + mdt phan)
- Tong s6 DVCTT c6 phdt sinh hé so (gom cac DVCTT | Thutuc 408
6 phdt sinh hé so truc tuyén hodc truc tiép hodc ca 2
hinh thirc)
- 86 DVCTT c6 phat sinh hé so tric tuyén Th tuc 279
d) Ty 1& hd so truc tuyén toan trinh % 87,62
- Téng SO hé so ctia DVCTT toan trinh (gom hé so nép | Thu tuc 75.075
tricc tuyén + truc tiép)
- S6 hé so nop truc tuyen cua cac DVCTT toan trinh Thu tuc 65.781
d) Két qua giai quyét hd so TTHC
- Ty Ié hé so gidi quyét ding han % 99,14
- Ty Ié hé so gidi quyét tré han % 0,86
e) Trién khai sé hoa hd so giai quyét TTHC Di trién 1
khai =1
Chura trién
khai =0




Két qua thure hién So Vé'i‘ So véi ky
cung ky bao cao Ghi
(Sir dung trong kp bdo cdo 6 thang, nim) Don e trudc ke
vi tinh > (+) tang/ (+) tang/
(-) giam (-) giam
_ Ty I s6 hda hé so, két qua gidi quyét TTHC % 97,89
- Ty I¢ khai thdc, sir dung lai thong tin, dit liéu s6 héa % 97
g) Bdi dudng k¥ nang s6, k§ ning ldnh dao, quan ly trong | Luot nguoi
mdi trwdng s6 (S6 CBCCVC dat chudn k ndng s6...)
h) Ung dung trg 1y 4o, Al vao cong viéc (S6 quy trinh dp ‘Phén‘
dung Al/tro Iy Go); mém/Nén
tang
1. Tiang cwong ky cuwong, ky luit hanh chinh
5.1 | Sé cudc thanh tra, kiém tra chuyén nganh Cudc
- Cdp tinh Cudc 04
- Cap xd Cudc 09
5.2 | S& can bd, cong chirc, vién chirc bi ky luat Nguoi
- Lénh dao cdp tinh Nguoi 0
- Lanh dao t6 chirc, don vi thubc co quan chuyén mén Nguoi 0
thuéc UBND cap tinh
- Lanh dao UBND cdp xa/Lénh dao phong thuéc UBND |  Ngudi 0
cap xd
- Vién chirc ldnh dao cap phong tré lén cua don vi sw| Nguoi 0

nghiép cong ldp




Két qua thwe hién Sovéi | So véiky
- cung ky bao cég Ghi
TT NOI DUNG nim truéc lién chi
(Sir dung trong ky bdo cdo 6 thdng, ndm) Pon Sé licu truoc ke
vi tinh : (+) tiang/ | (*) tang/
(-) giam (-) gidm
5.3 | Xay dung tidu chi danh gi4, xp loai ngudi ding ddu va | Vin ban 1
tidu chi thi dua khen thudng hing nim vé thuc hién Két
luén s6 266-KL/TW
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