UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA THQ HQP Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:214/BC-UBND Tho Hop, ngayos8 thdang 04 nam 2025
BAO CAO

Noi dung veé cong tac Fiép cong dan,
gidi quyét khieu nai, to cao thang 03,
phuong hudng, nhi€ém vu trong tam thiang 04 nam 2025

I. TINH HINH KHIEU NAI, TO CAO
1. Tinh hinh khiéu nai, t6 cao
Puoc sy quan tdm lanh dao, chi dao cta cac cip ty Pang. Trong thang 03
2025 UBND d4 thyc hién cong tac tiép dan theo ding quy dinh.

Nho lam tot cong tac tiép dan, cong tac tuyén truyén ciing nhu quan 1y tbt
kinh t€ xa hoi cua dia phuong nén tinh trang khi€u nai, t6 céo trén dia ban khong
Xay ra;

2. Nguyén nhén ciia tinh hinh khiéu nai, t6 cio

Thuc hién t6t cong tac quan 1y kinh té, van hoa, xa hoi dia phuong, day
manh cong tac phoi hop tuyén truyén phd bién gido duc phap luat trén dia ban.

1L KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON, GIAI QUYET
KHIEU NAIL TO CAO

1. Cong tac tiép cong din (Biéu sé 01/TCD)
- Tong s6 luot tiép: Oluot

- S6 nguoi duogc tiép: 0 ngudi;

- Sb vu viéc (tiép 1an dau, tiép nhiéu lan): 0;

- SO doan dong nguoi duoc tiép (s6 doan, sO nguoi, tiep lan dau, tiep
nhiéu lan): 0

2. Tiép nhan, phan loai va xir Iy don (Biéu s6 01/XLD, 02/XLD,
03/XLD, 04/XLD)

a) Tong s6 don: 0 don tiép nhan trong ky

- S6 don da xtr Iy/ Tong s6 don tiép nhan: 0 don.
- S don, s6 vu viéc du diéu kién xur 1y: 0 vu viéc
b) Phan loai, xtr Iy don

- Phan loai theo ndi dung:

+ Sb don, s6 vu viéc khiéu nai: 0

+ S0 don, s0 vu viéc t0 cao: 0
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+Sb don, s6 vu viée kién nghi, phan anh: 0

- Phan loai theo tinh trang giai quyét

+ S6 don, s6 vu viéc da giai quyét: khong

+ S6 don, s6 vu viéc chua giai quyét: 0

¢) Két qua xur Iy don

- S6 don, sb vu viéc thudc thaim quyén: 0

- Sb don, s6 vu viéc khong thude tham quyén: 0

3. Két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phian anh thudc
tham quyen (Biéu so 01/KQGQ, 02/KQGQ, 03/KQGQ, 04/KQGQ)

Téng sé don, sé vu viéc (khiéu nai, té c4o, kién nghi, phan anh) da giai
quyet/ téng sd don, so vu viéc (khiéu nai, t& céo, kién nghi, phan anh) phai giai
quyét; ty 1& giai quyét.

a) Két qua giai quyét khiéu nai: 0 (Biéu s6 01/KQGQ, 02/KQGQ)

- Téng sb don, s6 vu viée da giai quyét/tong sb don, sb vu viée phai giai
quyét; ty 1¢ giai quyét: 0

b) Két qua giai quyét to cao (03/KQGQ, 04/KQGQ)

- Tong 6 don, s6 vu viéc di giai quyét/tong sb don, sb6 vu viéc phai giai
quyét; ty 1€ giai quyét: 0

¢) Két qua giai quyét kién nghi, phan anh (04/XLD)

- Tong sb vu viéc da giai quyét/tong sb vu viée phai giai quyét; ty 18 giai
quyét: khong.

4. Bao vé nguoi td cao: Khong co

5. Cong tic quan 1y nha nwéc vé tiép cong dan, khiéu nai, t6 cdo
(03/QLNN)

, a) Su lanh dao, chi dao, diéu ha‘lph cua gép uy, chinh quyén vé cong tac
tiép cong dan, xur ly don, giai quyét khiéu nai, to cio
- Dang uy, chinh quyén dja phuwong ludn quan tam dén cong tac tiép dan,

giai quyét khiéu nai to céo, ludn chi dao giai quyet ligt dé cac kién nghi, phan
anh tir nhan dan tir d6 dan dén han ché don khiéu nai, t6 céo.

b) Két qua xdy dung, hoan thién thé ché, ban hanh vin ban chi dao diéu
hanh va tuyén truyén, pho bién, gido duc phép luat

- Tap huan tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat vé tiép cong dan,
khiéu nai, t6 cao. Cong tac tuyén truyén PBGDPL ludn dugc quan tim phdi hop
dé tuyén truyén cho céc t6 hoa giai tai co so.

¢) Thanh tra trach nhi€ém (tong s6 cudc, téng s6 don vi duoc thanh tra, sb
don vi c6 vi pham), kién nghi xtr ly trach nhi€ém (hanh chinh, chuyén co quan diéu
tra); don doc, kiém tra vi¢c thuc hién két luan thanh tra, quyét dinh xur ly: Tong s
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két luan thuc hién, két qua thuc hién (sb t6 chirc, ca nhan dd xt Iy hanh chinh,
khéi t0): Khong cé

IIL. NHAN XET, PANH GIA

1. Uu diém, két qua

Cong tac tlep dan, giai quyét khiéu nai, td céo, kién nghi ngay cang thuan
tién. Cong tac tiép dan dinh ky, thuong xuyén dugc dam bao. Lich tiép cong dan
cua Chu tich UBND dugc thong bao dén tan cic xom dé nhan dan nam bat.
Trong thang da thuc hién giai quyet duoc 0 don/0 vu viéc thudc linh vuec.

IV. DU BAO TiNH HINH

Nho lam t6t cong tac tiép dan, cong tac tuyén truyen cling nhu quan 1y tét
kinh té x4 hoi ciia dia phuwong nén tinh hinh khiéu nai, t6 cdo trén dia ban giam
rd rét. Tuy nhién viéc tranh chép lién quan dén giat dai trong thot gian to1 c6 xu
huéng phire tap tai khu vie Thung Khang do dat cua Lam truong tra lai cho xa
chua thé lam sach dé chia~lai gTét‘cho nhan dan, trér} di~a bé,n c6 nhiéu cong ty,
xuong mo khai thac nén van d€ vé méi truong c6 thé dan dén don thu cia cong
dan.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU TRONG KY TIEP
THEO

- Tiép tuc Chi dao viéc giai quyét don thu cta cong dan theo dung quy
dinh cua phap luat, tip trung giai quyét don thu tir ky trudc chua giai quyét duogc
dat diém.

- Déy manh TT PBGDPL vé khiéu nai va t6 cdo cho can bo, va nhan dan
trén dia ban. Nhat 1a d6i voi xém c6 nguoi dan dang sinh song tai Thung Khang.

- Tap trung chi dao co s& dé nam bat tinh hinh va giai dap truc tiép nhiing
vuéng mac cia nhan dan nham han ché duoc nhitng don thu khong dang co.

- Phat huy hoat dong ctia to hoa giai co s& dé nham giam thiéu don thu, vu
viéc khong dang co tir co s6.

VI. KIEN NGHI, PE XUAT: Khong c6

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Huyén uy; [

- UBND huy¢n;

- TTr Bang uy; TTr HDND xa (B/c);
- CT, cac PCT UBND xa;

- Céc ban nganh cip x3;

- Luu: VT.

reong Van Hoan
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