UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA LIEN THANH Poc lap - Tu do - Hanh phiic

So: &rfUBND—VP Lién Thanh, ngay P2 thang 4 nam 2023
Y/v ra soat Tai khoan trén Hé
thdng thong tin giai quyét TTHC
tinh, TK VNPT-loffice va thuc hién
nhiém vu kiém soat TTHC trén dia
ban x3 Lién Thanh

Kinh gui: Céc Can bd, cong chirc UBND xa;

Thue hién Ké _hoach s6 45/KH-UBND.VP ngay 07/03/2023 cia UBND
huyén Yén Thanh vé viée k1em tra thuc hién hoat dong kiém soat TTHC nam
2023 trén dia ban huyén; Ké hoach so 29/KH.UBND ngay 20/02/2023 vé viée
nang cao chat luong st dung phan mém He¢ théng thong tin giai quyet thu tuc
hanh chinh tinh Nghé An trén dia ban Yén Thanh nam 2023; Ké hoach s6 17/KH-
UBND ngay 08/3/2023 ctia UBND xa Lién Thanh veé viéc tu kiém tra, ra soat
TTHC nam 2023.

Qua kiém tra trén He thong thong tin giai quyét TTHC tinh Nghé An, Cong
dich vu cong qudc gia va Hé thong xur Iy van ban VNPT-Ioffice cho thay, co ban
can bd cong chuc sir dung phan mém VNPT-Iofice cling nhu thuc hién giai quyét
TTHC dung quy dinh trong nhiém vu cong vu. Tuy nhién ty 1& s6 hoa ban dau cta
co quan con thap, viéc xir Iy klem soat TTHC trong viéc tiép nhan va tra két qua
giai quyét TTHC con hd so tré han.

Pé néng cao hiéu qua thuc hién nhiém vu cua can b9, cong chirc khi s
dung phan mém VNPT-lofice va Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh Nghé
An, Cbng dich vu cong quoc gia; nang cao chi so cai cach hanh chinh trong linh
vuc hanh chinh cong va dé dénh gia ding ngudi, ding vigc. Chu tich UBND x4
yéu cau:

1. Doi vo6i can b, cong chire xa:

- Kiém tra, ra soat lai tai khoan dugc cap trén cé hai Hé thong VNPT-
Toffice va Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Nghé An, bdo céo céc thay d6i tai
khoan str dung trén Hé théng vé UBND xa (qua Vin phong HDND-UBND x3) dé
kip thoi cép nhat, xir 1y. Khi c6 su thay d6i can cip nhat day du thong tin cua timg
Tai khoan bao gdm: Tén can bd, ma can bg, tén Tai khodn, 50 CCCD hodac CMT,
ngay sinh, dia chi, don vi, bo phan chuyén mén, chirc danh,..

- Béo céo kip thoi két qua ra soat vé UBND x4 truée ngﬁy 08/5/2023.

- Péi véi viéc thuc hién kiém soat TTHC theo quy dinh: Kip thoi xur ly cac
TTHC theo quy trinh dd dugc ban hanh theo quy dinh. Pam bao khong de xay ra
tinh trang qua han. Két qua thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC duoc tong hop
dé danh gia xép loai hang nam dbi vai linh vuc cai cach hanh chinh cong trén dia
ban xa.




2. Poi véi Ban Tai chinh

- Tham muu Chu tich UBND x& st dung nguon kinh phi quan Iy hanh
chinh ctia cdp x3 trong dir toan niam 2023 duoc giao tur dau nam dé chi tra ché do
hd trg cho cén bd, cong chirc 1am tai bd phén tiép nhan va tra két qua theo co ché
mét clra, co ché mot cira lién thong theo quy dinh tai Quyét dinh s6 63/2016/QD-
UBND ngay 18/10/2016 ctia UBND tinh Nghé An, véi mic hd tro 400. 000
dong/dlnh suat/thang, nhung khong qua 400.000 dong/nguoﬂthang S6 dinh suét
hudong ché dd hd trg duge quy dinh tai Diéu 3 cua Quyet dinh 63/2016/QD-
UBND ngay 18/10/2016 cia UBND tinh Ngh¢ An, cu thé UBND Thi trin khong
qué 3 dinh suit, UBND c4c xi khéng qué 2 dinh sudt/xa.

3. Pdi v6i Ban Tw Phap:

- Tlep nhan 100% cac thu tuc hanh chinh trong linh vuc hé tich, ching
thuc trén Cong dich vu cong cia tinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-
CP ngay 08/4/2020 cta Chinh pht vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi
trwong dién tir; tiép tuc ddy manh dang ky ho tich truc tuyén.

4. P6i véi cac nganh ¢6 TTHC thude thAim quyén gidi quyét ciia UBND xa.

- Thue hién xir Iy cac TTHC ddng thoi dam bao khép s6 liu trén ca hai Hé
thong. Hién tai, theo théng ké sb liéu bao cdo vi€c thuc hién TTHC trén Céng
dich vu cong quéc gia con chénh 1éch rat 16n d6i véi cac TTHC tlep nhén va xu
Iy trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh Ngh¢€ An. Do d06, s0 li€u béo cdo
trén Cong dich vu cong quoc gia va s6 luong TTHC xir 1y trén Hé thong DVC
ctia tinh phai dam bao théng nhét sb liéu theo quy dinh, tranh viéc chénh léch sb
liéu, anh huong dén ket qua cham diém cai cach hanh chinh ctia don vi trong viéc
tiép nhén va giai quyét TTHC trén Hé théng.

5. Poi véi Viin phong HDND-UBND xa:

Tiép nhan, xir Iy két qua bao cdo ra soét ciia cac can bd, cong chirc gui vé
d6i v6i Tai khoan trén ca hai Hé théng dich vu cong va tai khoan trén phin mém
VNPT-Ioffice; bao cao UBND huyén dé cap nhat kip thoi cac bién dong, ddm bao
cong tac giai quyét TTHC trén Cong dich vu cong nhim dat ty 1¢ cao.

Yéu ciu cac ban, nganh, cac can bg, cong chirc nghiém tic thuc hién kip
thoi theo quy dinh./.

Noi nhin: ™ /‘E}?’B‘%N NHAN DAN
- Nhur trén; o £ JCH

- Chu tich, PCT UBND x3; {5 \

- Cong Thong tin dién tir x3;
- B§ phan Mot cira x3;

- Luu: VT.




