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XA HUNG TAY Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 89/ KH-UBND Hung Tdy ngay 06 thang 02 nam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén Cii cach hanh chinh nha nwéc xi Hung Tay nim 2024

Thue hién Quyét dinh sé 35/QD-UBND ngay 25 thang 01 nim 2024 cua
UBND x3 ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc xd Hung Tdy nim
2024, UBND x4 ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024
nhu sau:

I. MUC PiCH

- Néng cao nhan thtrc clia can bo, cong chirc va cac tang 16p nhan dan, doanh
nghiép vé cai cach hanh chinh trong giai doan mai; tao chuyén bién tich cuc, manh
mé vé tinh than, thai do lam viéc, y thic trach nhi€ém phuc vy nhan dan, t6 chire,
doanh nghiép, dic biét khong gay phién ha, sach nhifu, tiéu cuc trong giai quyét
thu tuc hanh chinh.

- Tang cudng sy hiéu biét va sy tham gia cia c4 nhan, to chirc vé cong tac cai
cach hanh chinh, ddc biét 1a cai cach thu tuc hanh chinh; giam sat co quan nha nudc,
doi ngli can b, cong chirc, vién chure trong qua trinh thuc thi cong vu.

- Phat huy vai tro tich cuc cua cac co quan thong tin truyén thong trong cong
tac tuyén truyén cai cach hanh chinh.

II. YEU CAU

- Pay manh cong tic tuyén truyén, d6i méi da dang cac hinh thirc, nang cao
chét luong cac ndi dung tuyén truyén; néu guong céac to chirc, ca nhan lam tbt cong
tac cai cach hanh chinh;

- Tuyén truyén phd bién kip thoi, day du, thudng xuyén, lién tuc cac ndi dung
lién quan vé& cai cach hanh chinh phu hop vé6i dic diém, nhiém vu cua timg nganh,
tung dia phuong.

- Tuyén truyén cai cach hanh chinh phai gin véi 16 trinh thyc hién cac muc
ti€u, nhi€ém vu cua chuong trinh cai cach hanh chinh tinh, huyén va xa giai doan
2021- 2030, K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc xa Hung Ty niam 2024.

- Long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc
v6i viée tuyén truyén, phd bién cac chua truong, chinh sach ciia Pang, phap ludt cua
Nha nudc.

- Trién khai c¢6 hiéu qua cac ing dung cong nghé théng tin dé ning cao chét
luong cong tac tuyén truyén.

- N6i dung thong tin, tuyén truyén dugc trinh bay rd rang, chuin xéc, thu hat
ngudi theo ddi. Huéng dan vé thu tuc hanh chinh can chinh xéc, chi tiét, ting
cudng tra 101 cac tinh hudng cu thé.



III. POI TUQNG

Viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh tip trung vao cac nhém ddi twong sau
day:

- Co quan hanh chinh nha nudc, cdc don vi su nghiép cong lap.

- Can bg, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong lam vi¢e trong cac co quan
hanh chinh nha nudc, cac don vi sy nghiép cong lap.

- Céc t6 chirc, doanh nghié¢p, ngudi dan trén dia ban.

IV. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung

- Tuyén truyén vai tro, ¥ nghia, muc tiéu cua cai cach hanh chinh dbi voi su
phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh, huyén, xa.

- Quan diém, chu truong ctua Pang, chinh sach phéap luat ciia Nha nude vé cai
cach hanh chinh.

- Vai tro, trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc cac
cép, cac don vi su nghi¢p cong lap trong trién khai thuc hién céi cach hanh chinh.

- Céac chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh ctia Trung uong va quy
dinh, chinh sach, cdc van ban chi dao cta Tinh uy - UBND tinh, Huyén uy -
UBND huyén, Dang tiy - UBND xa vé cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyén viéc thuc hién cac van ban vé cai cach tha tuc hanh chinh va
thuc hién co ché mdt cira, mot ctra lién thong tai tru s& co quan, vé chuyén doi sb,
cung cap dich vu cong truc tuyén.

- Viéc thuc hién cac van ban vé cai cach thu tuc hanh chinh va thyc hién co
ché mot cura, co ché mot cira lién thong tai co quan hanh chinh, don vi sy nghi¢p
cac cap.

- Cac ndi dung khac trong 06 ndi dung cua cai cach hanh chinh nha nudc
gé)m: Cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach to chirc bd may hanh
chinh nha nuéc; cai cach ché do cong vu; cai cach tai chinh cong; xay dung va phat
trién chinh quyén dién ttr, chinh quyén sd. Cac ndi dung chu yéu can tip trung
tuyén truyén:

+ Vi¢c xay dung, ban hanh, kiém tra, ra soat, xu Iy van ban cua HDND va
UBND, cong tac theo doi thi hanh phap luat.

+ Viéc ra soat, hoan thién chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chc;
thuc hién dé an vi tri viéc lam va co cu cong chuc theo quy dinh; thuc hién phan
cong, phan cip quan 1y; ché do, chinh sach tién luong méi.

+ Tuyén truyén bo thu tuc hanh chinh, quy trinh ndi bg, quy trinh dién tr
trong giai quyét thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét da duoc Chu tich
Uy ban nhan dan tinh cong bd, phé duyét; két qua ra soat, don gian hoa, giam thoi
gian thuc hién TTHC.

+ Tuyén truyén viéc tiép nhan hd so va tra két qua tai Trung tAm Phuc vu
hanh chinh cong tinh Ngh¢ An, B6 phéan Tiép nhan va tra két qua tai cac co quan,
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don vi; tiép nhan ho so truc tuyén qua Cong dich vu cong qubc gia/Hé théng thong
tin giai quyét thil tuc hanh chinh tinh.

+ Céc quy dinh vé quyén, nghia vy, trach nhiém, dao duc cua cén bd, cong
chtrc trong thuc thi cong vu, nhiém vuy; quy tic ung xu, van hoa giao tiép, tac
phong, thai d6 phuc vu nhan dan cua can b, cong chirc; vé ting cuong ky luat ky
cuong hanh chinh trong co quan.

+ Viéc trién khai thuc hién cac quy dinh cia Nha nudc trong tuyén dung,
quan 1y, st dung, luan chuyén, dé bat, bé nhiém, thuc hién chinh sach ddi véi can
b0, cong churc; thuc hién chinh sach tinh gidn bién ché.

+ Thyc hién céc co ché tu chu cua co quan.

+ Trién khai, phéi hop thuc hién cac chuong trinh, ké hoach vé xay dung
Chinh quyén dién tir, chinh quyén s, chuyén doi s cua tinh, huyén, x4.

+ Viéc 4p dung hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh Vnptioffice; tng dung
chit ky s6 tai co quan;

+ Xay dung, cai tao, ning cip try s¢ co quan.

+ Vai tro tham gia giam séat cta ngudi dan, cac quy dinh ctia phap luat vé mbi
quan hé giita Nha nudc va nhan dan, vé quyén, nghia vu va trach nhiém cta nhan
dan trong vi¢c tham gia gidm sat cong tac cai cach hanh chinh;

+ Tuyén truyén, biéu duong cac mo hinh, sang kién, cac tip thé, ca nhan dién
hinh tién tién trong thuc hién cai cich hanh chinh ciing nhu phan anh nhitng han
ché, yéu kém trong hoat déng ctia co quan nha nudc va trong thyc thi cong vu,
nhiém vy cua can bg, cong chirc.

+ Cung cap dia chi, thu dién tir s6 dién thoai “duong day nong” vé cai cach
hanh chinh ctia tinh, huyén, x3; thong tin, huéng dan, tra ctru vé thi tuc hanh chinh
qua mang internet; cach thtrc phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh theo quy
dinh ctia Chinh phu.

+ Tuyén truyén vé két qua thuc hién cai cach hanh chinh ctia xi trong nim
2024, nhitng dinh hudng cia nam 2025.

2. Hinh thure

- Xay dung cac trang, chuyén muc, dua tin, bai vé thyc hién cong tac CCHC
thong qua cac phuong tién thong tin dai chung hién c6 gom: Cong thong tin dién tir
x3, trang thong tin x4 trén facebook, dai truyén thanh cta x3, xom ...

- Pho bién, quan triét qua cac hoi thao, hoi nghi, toa dam, so két, té)ng Kkét;
16ng ghép nodi dung vé cai cach hanh chinh trong cac chuong trinh tdp huin, boi
dudng can by, cong churc; Huy dong can b, cong chire tich cuc tham gia viét bai
vé cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyén truc quan thong qua pa-nd, ap phich, khau hiéu, to roi, to gip,
tranh cd dong, ...

- Thuong xuyén cap nhat, cong khai ddy du, rd rang, dung quy dinh cac thu
tuc hanh chinh tai tru sé lam viéc, Céng thong tin dién t, Céng dich vu cong, tao
diéu kién thuan loi cho t6 chtrc, c4 nhan tra ctru, tim hiéu thong tin.



VI. TO CHUC THUC HIEN

Cac ban nganh, doan thé, can bo, cong chirc can ct nhi€ém vu cai cach hanh
chinh ctia co quan dé to chirc thyc hién ¢ hiéu qua ké hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh cua don vi.

1. Viin phong - Thong keé:

- Tham muu UBND x4 vé viéc don doc, kiém tra tinh hinh thuc hién cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh cta can bo, cong chirc xa.

- Cung cap kip thdi van ban chi dao, trién khai, nam bét va thong tin két qua
thue hién cai cach hanh chinh cua don vi cho cac co quan thong tin, truyén thong cap
trén khi c6 yéu cau.

- Chu dong xay dung ndi dung trong tdm ciia cai cach hanh chinh can tip
trung tuyén truyén trong nim 2024.

- Phéi hop véi cong chirc van hoa xi hoi thuc hién t6t cac ndi dung lién quan vé
tuyén truyeén.

- Phéi hop vo1 cac can bd, cong chirc cap nhat cac van ban chi dao cua Trung
uvong, tinh, huyén cac van ban trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh 1én Céng
Théng tin dién tir va cac Cong Trang thong tin dién tir chinh thong khac;

- Chu tri, don ddc viée xy dung va cung cap dich vu hanh chinh cong mot phan
va dich vu cong tryc tuyén toan trinh trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh
dé phuc vu to chuc, doanh nghiép, nguoi dan déng thoi phéi hop véi cac co quan lién
quan thyc hién tot cong tac tuyén truyén dé ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép tiép
can, khai thac va st dung hiéu qua cac dich vu hanh chinh cong.

2. Cong chirc Van hoa - xa hoi:

- Tham muu, theo ddi, thong tin ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh x4,
Cong thong tin dién tir x4.

- Phéi hop, hd tro cung cép, cap nhat cac van ban chi dao ctia Trung uwong, tinh,
huyén, xa cac van ban trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh 1én Trang thong tin dién
tur xa.

- Phéi hop, don doc viéc xay dung va cung cap dich vu hanh chinh cong mirc do
cao 1én Cong Thong tin dién tir huyén phuc vu to chirc, doanh nghiép, ngudi dan.

- Chu dong cip nhat, phan anh thong tin, két qua cai cach hanh chinh cua co quan,
bo tri gio va thoi lugng phat song, dién tich dang tai thich hop.

- Xay dung chuong trinh theo hinh thirc méi nhim day manh cong tac tuyén
truyén, ning cao nhan thirc vé cai cach hanh chinh cho cac tang 16p nhan dan.

3. Kinh phi:

Kinh phi trién khai Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024 duoc
dam bao trong du todn ngan sach nha nudc hang nam ctia UBND xa. Viéc lap du
toan, quan 1y, s dung va quyét toan kinh phi cho cong tac thong tin, tuyén truyén cai
cach hanh chinh thuc hi¢n theo quy dinh hién hanh vé lap du toan, st dung va quyét
todn kinh phi bdo dam cong tac cai cach hanh chinh nha nudc tinh Nghé An va céc
quy dinh hién hanh khac.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc nim 2024.
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Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu co vuong méc, cic can bd, cong chtrc, cac
ban nganh c6 lién quan phan anh vé UBND xi (qua vin phong) dé tong hop, giai
quyét./.

Noi nhdn:
- Phong Noi vy;
- TT Pang ty; HDND x4 (dé b/c);
- Chu tich, PCT.UBND xa;
- CBCC x3;
- 10 x6m;
- Luu: VT.

Hoang Van Long
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