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1. MỤC ĐÍCH 
Quy định nội dung, trình tự và trách nhiệm trong việc thông báo lưu trú tại Công an xã đảm bảo theo đúng quy định của pháp luật.
2. PHẠM VI ÁP DỤNG

- Áp dụng cho việc lưu trú và tiếp nhận thông báo lưu trú tại Công an xã.

- Công an xã tổ chức triển khai thực hiện quy trình này.
3. TÀI LIỆU VIỆN DẪN
- Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015.
- Mô hình khung Hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 trong Công an nhân dân.
- Các văn bản pháp quy liên quan đề cập tại mục 5.1.

4. ĐỊNH NGHĨA/VIẾT TẮT
- VBQPPL: Văn bản quy phạm pháp luật.

- TTHC: Thủ tục hành chính.

- CSQLHC: Cảnh sát quản lý hành chính.

- TTXH: Trật tự xã hội.

- UBND: Ủy ban nhân dân.
- Bộ phận chuyên môn, nghiệp vụ: Bộ phận chuyên môn, nghiệp vụ thuộc Công an xã, phường, thị trấn có trách nhiệm giải quyết thủ tục hành chính theo lĩnh vực được phân công.
5. NỘI DUNG QUY TRÌNH
	5.1
	Cơ sở pháp lý

	
	1. Luật Cư trú số 68/2020/QH14 ngày 13/11/2020;

2. Nghị định số 62/2021/NĐ-CP ngày 29/6/2021 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều của Luật Cư trú;

3. Thông tư số 55/2021/TT-BCA ngày 15/5/2021 của Bộ Công an quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Cư trú; 


4. Thông tư số 56/2021/TT-BCA ngày 15/5/2021 của Bộ Công an quy định về biểu mẫu trong đăng ký, quản lý cư trú;

5. Thông tư số 57/2021/TT-BCA ngày 15/5/2021 của Bộ Công an quy định quy trình đăng ký cư trú.

6. Thông tư số 75/2022/TT-BTC ngày 22/12/2022 của Bộ Tài chính quy định mức thu, chế độ thu, nộp và quản lý lệ phí đăng ký cư trú.
            7. Nghị quyết số 26/2021/NQ-HĐND ngày 09/12/2021 của HĐND tỉnh về lệ phí đăng ký cư trú và diện tích nhà ở tối thiểu đối với chỗ ở hợp pháp do thuê, mượn, ở nhờ để đăng ký thường trú trên địa bàn tỉnh Nghệ An.

             8. Nghị quyết số 06/2023/NQ-HĐND ngày 07/7/2023 của HĐND tỉnh bải bỏ một số nội dung của Nghị quyết số 26/2021/NQ-HĐND ngày 09/12/2021 của HĐND tỉnh về lệ phí đăng ký cư trú và diện tích nhà ở tối thiểu đối với chỗ ở hợp pháp do thuê, mượn, ở nhờ để đăng ký thường trú trên địa bàn tỉnh Nghệ An.

	5.2
	Yêu cầu, điều kiện thực hiện TTHC

	
	Việc thông báo lưu trú được thực hiện trước 23 giờ của ngày bắt đầu lưu trú; trường hợp người đến lưu trú sau 23 giờ thì việc thông báo lưu trú được thực hiện trước 08 giờ ngày hôm sau; trường hợp ông, bà, cha, mẹ, vợ, chồng, con, cháu, anh, chị, em ruột đến lưu trú nhiều lần thì chỉ cần thông báo lưu trú một lần.

	5.3
	Thành phần hồ sơ
	Bản chính
	Bản  sao

	
	Nội dung thông báo về lưu trú bao gồm họ và tên, số định danh cá nhân hoặc số Chứng minh nhân dân, số hộ chiếu của người lưu trú; lý do lưu trú; thời gian lưu trú; địa chỉ lưu trú. 
	x
	x

	5.4
	Số lượng hồ sơ

	
	01 (một) bộ.

	5.5
	Thời hạn giải quyết

	
	Giải quyết ngay.

	5.6
	Nơi tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả

	
	- Trực tiếp tại cơ quan đăng ký cư trú hoặc địa điểm tiếp nhận thông báo lưu trú do cơ quan đăng ký cư trú quy định; 

- Thông qua số điện thoại hoặc hộp thư điện tử do cơ quan đăng ký cư trú thông báo hoặc niêm yết;

- Thông qua trang thông tin điện tử của cơ quan đăng ký cư trú hoặc qua Cổng dịch vụ công quốc gia, Cổng dịch vụ công Bộ Công an, Cổng dịch vụ công quản lý cư trú;
- Thông qua ứng dụng VNEID trên thiết bị điện tử.

	5.7
	Thời gian tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả

	
	Các ngày trong tuần.

	5.8
	Lệ phí 

	
	Không

	5.9
	Quy trình xử lý công việc

	TT
	Trình tự
	Trách nhiệm
	Thời gian
	Biểu mẫu/    Kết quả

	B1
	Cá nhân, tổ chức thông báo lưu trú tới cơ quan đăng ký cư trú bằng các phương thức:
- Trực tiếp tại cơ quan đăng ký cư trú hoặc địa điểm tiếp nhận thông báo lưu trú do cơ quan đăng ký cư trú quy định; 

- Thông qua số điện thoại hoặc hộp thư điện tử do cơ quan đăng ký cư trú thông báo hoặc niêm yết;

- Thông qua trang thông tin điện tử của cơ quan đăng ký cư trú hoặc qua Cổng dịch vụ công quốc gia, Cổng dịch vụ công Bộ Công an, Cổng dịch vụ công quản lý cư trú;
- Thông qua ứng dụng VNEID trên thiết bị điện tử. 
	Công dân
	
	

	B2
	Cán bộ công an thực hiện tiếp nhận thông báo lưu trú.
	Công an cấp xã
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