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$6:08 /KH-UBND Nghia Tho, ngay28 thang 7 nam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén cai cich hanh chinh Nha nwéc xi Nghia The nim 2025

Thuc hién Ké hoach s 16/KH-UBND ngay 09/01/2025 cia UBND tinh
Nghé An vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh Nha nudc tinh Nghé An nim
2025; Quyét dinh sé 72/QD-UBND ngay 25/7/2025 cia UBND x3 Nghia Tho
ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh Nha nuéc xa Nghia Tho nim 2025.
UBND x3 Nghia Tho xay dung Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam
2025 nhu sau:

I. MUC PiCH

- Tiép tuc ning cao nhan thirc cua can bg, cong chuc, vién chue va cac
tang 16p Nhan dan, doanh nghiép vé cai cach hanh chinh trong giai doan mai;
tao chuyén bién tich cuc, manh mé vé tinh than, thai do lam viéc, y thic trach
nhiém phyuc vu Nhén dan, t6 chirc, doanh nghiép; dic biét khong gy phién ha,
sach nhiéu, tiéu cyuc trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Tang cudng su hiéu biét va tham gia cta to chirc, ngudi din vé cong
tac cai cach hanh chinh dic biét 1a cai cach tha tuc hanh chinh; gidm sat cta co
quan Nha nudc, doi ngli can by, cong chirc, vién chirc trong qua trinh thyc thi
nhiém vu cong vy, nhi¢m vu.

- Phat huy vai tro tich cuc cta cac co quan thong tin truyén thong trong
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh.

II. YEU CAU

- Pay manh cong tac tuyén truyén, doi méi da dang cac hinh thirc tuyén
truyen nang cao chat luong cac ndi dung tuyén truyén, cht trong néu guong cic
t6 chirc, ca nhan lam tot cong tac cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyen phd bién kip thoi, ddy du, thuong xuyen, lién tuc cac ndi
dung lién quan vé cai cach hanh chinh phu hop vé6i ddc diém, nhiém vy cua ting
nganh, tirng don vi.

- Tuyén truyén cai cach hanh chinh phai gan véi 16 trinh thuc hién céc
muc tiéu, nhiém vu cua Chuong trinh, Ké hoach cai cach hanh chinh Nha nudc
xd Nghia Tho giai doan 2021 - 2025 va Ké hoach cai cac hanh chinh Nha nudc
x4 Nghia Tho nim 2025; c4c nhiém vu trong tdm vé cai cach hanh chinh nim.

- Long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh Nha
nudc v4i viée tuyén truyén, phd bién cac chi truong, chinh sach cua Pang, phap
luat caa Nha nudec.
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- Trién khai c6 hiéu qua cac ung dung cong ngh¢ thong tin dé nang cao
chét luong cong tac tuyén truyén.

- Noi dung thong tin, tuyén truyén duoc trinh bay rd rang, chuan xéac, thu
hut nguoi theo doi. Huong dan vé thu tuc hanh chinh can chinh xac, chi tiét,
tang cuong tra 101 cac tinh huong cu thé.

I1L. POI TUQNG
Viée tuyén truyén cai cach hanh chinh tip trung vao cac nhom dbi tuong sau:
- Céc co quan, td chure, cac don vi su nghié¢p cong 1ap.

- Can b9, cong chuc, vién chic, nguoi lao dong lam viéc trong co quan
hanh chinh Nha nudéc, cac don vi sy nghiép cong 1ap.

- Céc t6 chire, doanh nghiép, nguoi dan trén dia ban xa.
IV. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Noi dung

- Nhitng quan diém, cht truong ctia Pang, chinh sach phap luat ctia Nha
nudc ve cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyén vai tro, ¥ nghia, muc ti€u cta cai cach hanh chinh déi véi
su phat trién kinh t€ - xa hdi cua xa.

- Cac chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh cua Trung wong va
quy dinh, chinh sach, cac van ban chi dao ctia Tinh uy, UBND tinh vé cai cach
hanh chinh.

- Vai tro, trach nhiém ciia ngudi dimg dau co quan hanh chinh cac cép,
cac don vi su nghi¢p cong lap trong trién khai thuc hién cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyén viéc thyc hién cac van ban vé cai cach thu tuc hanh chinh
va thuc hién co ché mot ctra, co ché mot cua 1ién thong va chuyén doéi so, cung
cap dich vu cong truc tuyén tai co quan hanh chinh, don vi su nghiép.

- Cac nd1 dung khéc trong 06 ndi dung cua cai cach hanh chinh Nha
nudc gém: cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach to chirc bd
may hanh chinh Nha nudc; cai cach ché do cong vu; cai cach tai chinh cong; xay
dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé; trong d6 cac ndi dung
chu yéu can tap trung tuyén truyén:

+ Viéc xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat cia HBDND va
UBND xa.

+ Viéc ra soat, hoan thién chirc nang, nhi€ém vy, quyén han va co cau to
chtrc; viéc sap x€p kién toan to6 chirc by may cap xa; xay dung, thuc hién B¢ an
vi tri vi¢c lam va co cau cong chuc, vién chuc; viéc thuc hién phan cong, phan
cap quan ly; ché do, chinh sach tién luong maoi.

+ Tuyén truyén bo thi tuc hanh chinh, quy trinh ndi bo, quy trinh dién tur

trong giai quyét thil tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyet tir cap tinh dén
cap x4 di dugc Chu tich UBND tinh coéng bd, phé duyét; két qua ra soat, don



gian hoa thu tuc hanh chinh.

+ Viéc tiép nhan ho so va tra két qua qua Trung tdm dich vy hanh chinh
cong cua xa; ti€p nhan ho so truc tuyén qua H¢ thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh.

+ Céac quy dinh vé quyén, nghia vy, trach nhiém, dao dlrc cia can bg,
cong chuc, vién chirc trong thyuc thi cong vu, nhiém vy; quy tac ung xu, van hoa
giao tiép, tac phong, thai do phuc vu Nhan dan cua can by, cong chuc, vién
chtrc; viée tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong co quan, don vi.

+ Thyc hién cac co ché tu chi cua cac co quan va don vi su nghi€p cong lap.

+ Thyc hién cac chuong trinh, ké hoach Ve xay dung chinh quyén dién
tr, chinh quyén sd, cac nhiém vu vé chuyén d6i sd.

- Vige trlen khai thyc hién Dé an 06 cta Chinh phu vé “Phat trién
ing dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tu phuc vu chuyen do6i
s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nim 2030 trén dia ban x3”

+ Viéc ap dung hé thong quan ly van ban va diéu hanh VNPT - Iofﬁce,
ung dung chit ky so tai co quan, don vi.

+ Viéc xay dung, cai tao, nang cap tru s& co quan xa.

+ Cong tac gidm sat, thanh tra, kiém tra cia céc nganh, cong tac danh
gid, xép hang cadi cach hanh chinh; két qua chi dao, trién khai thuc hién cac giai
phap cai thién, nang cao chi so: cai cach hanh chinh (PAR INDEX)...

+ Vai tro tham gia gidm sat ciia nguoi dan, cac quy dinh cia phap luat vé
moi quan hé gitra Nha nudc va Nhan dan, vé quyén, nghia vu va trach nhiém cua
Nhan dan trong viéc tham gia giam sat cong tac cai cach hanh chinh & céac cap.

+ Tuyén truyén, biéu duong cic mé hinh, sang kién, cac tap thé, c4 nhan
dién hinh tién tién trong thuc hién cai cach hanh chinh ciing nhu phan 4nh
nhirg han ché, yéu kém trong hoat dong ctia co quan Nha nudc va trong thuc
thi cong vu, nhiém vu cua cén bg, cong chirc, vién chirc.

+ Cung cép dia chi thu dién ta, sd dién thoai "duong day nong" vé cai
cach hanh chinh cua tinh, x&; thong tin, huong dan, tra cuu vé thu tyuc hanh
chinh qua mang internet; cach thirc phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
theo quy dinh cua Chinh phu va cua tinh.

+ Tuyén truyén két qua thuc hién cai cach hanh chinh cua tinh, x trong
nam 2025, dinh huéng cua ndm 2026.

2. Hinh thire

- Xay dung cac chuyén trang, chuyén muc, dua tin, bai vé thyuc hién cong
tac cai cach hanh chinh thong qua cdc phuong tién thong tin dai ching nhu: Dai
Truyén thanh, hé thong loa FM, Cong Thong tin dién tir x, Cong/trang thong
tin dién tir cua co quan, don vi...

- Phd bién, quan tri¢t thong qua cac hoi thdo, hdi nghi, toa dam, so két,
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tong két, cac cudc thi; long ghép ndi dung vé cai cdch hanh chinh trong cac
chuong trinh tap huan, boi dudng can bg, cong churc, vién chuc cia cac nganh,
CO quan.

- Huy dong can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong tich cuc tham
gia viét tin, bai vé cai cach hanh chinh.

- To chuc céac cudce thi tim hi€u vé€ cai cach hanh chinh bang hinh thirc
viét, trac nghiém hodc san khau hoa.

- Tuyén truyén truc quan thong qua pa-nd, ap phich, khau hiéu, to roi,
tranh co dong...

- Thudng xuyén cap nhat, cong khai day du rd rang dung quy dinh cac
tha tuc hanh chinh tai tru s¢ lam viéc cia UBND xa, Céng/trang thong tin dién
tir, Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh tao diéu kién thuan loi
cho t chirc ca nhan tra clru, tim hiéu thong tin va td chirc thuc hién.

- Céc hinh thte tuyén truyén khac pht hop voi dic diém tinh hinh cua xa.
V.TO CHUC THUC HIEN
1. Cac phong, ban, nganh.

Can ¢t Ké hoach nay va cac nhiém vu cai cach hanh chinh cta co quan,
dé xay dung, ban hanh va to chtrc thuc hién c6 hiéu qua ké hoach tuyén truyén
cai cach hanh chinh thu¢c linh vuce cua nganh, co quan. Tap trung nghién ci,
trién khai cac hinh thtrc tuyén truyén méi ngoai cac hinh thic truyén thong.

2. Phong Van hoa- xa hgi.

- Tham muu UBND x4 don déc, kiém tra tinh hinh thuc hién cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh cia cac nganh, dia phuong.

- Cung cép kip thoi van ban chi dao, trién khai, ndm bét va thong tin két
qua thyc hi¢én nhi€ém vu cai cach hanh chinh cta cac nganh, don vi cho cac co
quan thong tin, truyén thong.

- Chu dong xay dung nodi dung trong tim cta cai cach hanh chinh can tap
trung tuyén truyén trong nam 2025.

- Té chirc cac 16p tap huén, boi dudng kién thurc, nghi¢p vu, cac cudc hoi
nghi, hoi thdo v€ cai cadch hanh chinh. Tham muu ctr can by, chuyén vién tham
gia cac 16p tap huan, béi dudng cai cach hanh chinh do tinh t6 chirc.

- Hudng dan, theo doi, d6n ddc, kiém tra céc nganh, don vi thyc hién tdt
cong tac thong tin tuyén truyén cai cach hanh chinh theo ké hoach nay.

- Theo dbi, thong tin, dinh hudng nodi dung tuyén truyén cai cach hanh
chinh.

- Phoi hop, hd tro cac nganh, don vi trong viéc cung cép, cap nhat cac
van ban chi dao cua Trung wong, tinh, cac van ban trién khai nhiém vu cai cach
hanh chinh 1én Cong thong tin dién tur cua xa, don vi.

- Tuyén truyén cdc muc tiéu, nhiém vy, ndi dung cai cach hanh chinh



trén Cong Thong tin dién tir ctia x4.

- Chu tri tham muu cac ndi dung tuyén truyén vé xay dung chinh quyén
dién tur, chinh quyén s6 vé g dung CNTT trong cac co quan Nha nudec.

- Tiép tuc duy tri, nang cao chat lugng cac chuong trinh, chuyén muc vé
cai cach hanh chinh; xay dung cac tin, bai, phong sy vé cai cach hanh chinh....

- Xay dung chuong trinh theo hinh thirc méi nham day manh cong tac tuyén
truyén, nang cao nhan thirc vé cai cach hanh chinh cho cac tang 16p Nhan dan.

3. Trung tam dich vu hanh chinh cong.

Phéi hop véi cac don vi lién quan trong viéc cung cap dich vy hanh
chinh céng mot phan va dich vu cong truc tuyén toan trinh trén Hé thong thong
tin giai quyét thii tuc hanh chinh cua tinh dé phuc vu t chic, doanh nghiép,
nguodi dan; dong thoi phéi hop voi cac co quan lién quan thyc hién t6t cong tac
tuyén truyén dé to chirc, nguoi dan tiép can, khai thac va sir dung c6 hiéu qua
cac dich vu hanh chinh cong.

4. Kinh phi thye hién

Kinh phi thuc hién Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2025
duogc dam bao trong dy toan ngan sach Nha nudc hang ndm cua co quan, don vi.
Viéc lap du toan, quan ly, st dung va quyét toan kinh phi cho cong tac thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh thuc hién theo cac quy dinh hién hanh.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh Nha nudc nim
2025 ciia UBND xi Nghia Tho. Yéu ciu c4¢ phong ban chuyén mén, cac don vi
lién quan nghiém tac trién khai thyc hién.//

TM. UY BAN NHAN DAN

Noi nhin:

- S6 Noi vu (B/c);

- TT Dang uy (B/c);

- TT HBND (B/c);

- BCb PTKHCNDMST,CDS,
CCHC,PAO06 xa (B/c);

- Chu tich, cac PCT UBND x3;
- Céc phong, ban, nganh cip xi;

- Luu: V‘Q//%
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