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S0: 32 /BC-UBND Vian Du, ngay Olthang 8 nam 2025

BAO CAO i
Cong tac Cai cach hanh chinh nha nuéc 6 thang dau nam 2025
Phwong hwéng, nhiém vu 6 thang cuoi nam 2025

Thuc hién nhiém vu bao cdo cong tic CCHC theo quy dinh. Uy ban nhan
dan xa tong hop, bao cao cong tac cai cach hanh chinh xi 6 thang ddu nim 2025.
Nhiém vu trong tdm 6 thang cudi nim 2025 nhu sau:
I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHIiNH
1. Lanh dao, chi dao, diéu hanh, to chirc thue hién cong tic Cai cach
hanh chinh (CCHC).

UBND xa tiép tuc chi dao cac phong, ban, cac don vi thuc hién nghiém ky
luat, ky cuwong hanh chinh theo Chi thi s6 26/CT-TTg cta Thu tuéng Chinh phu,
Chi thi s6 17-CT/TU ctia Ban Thudng vu Tinh uy, Chi thi s6 10/2013/CT-UBND
ctia UBND tinh; Chi thi s6 20/CT-UBND ngay 04/6/2024 cia UBND tinh vé ting
cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao hi€u qua cong vi¢c trong cac co
quan, t6 chirc, don vi trén dja ban tinh Nghé An.

Tai cac cudc hop UBND xa hang thang, cac cudc giao ban hang tuan, 1anh
dao thuong xuyén nhic nho, ting cudng quan 1y nha nude, ddy manh CCHC dong
thoi thyce hién tét viéc tng dung cong ngh¢ thong tin dé nang cao hiéu qua cong tac
chi dao, diéu hanh va xu ly, giai quyét cong viéc, dam bao ding phuong cham chi
dao “nhanh, dung, hi¢u qua”.

UBND xa di ban hanh quyét dinh s6 06/QD-UBND.VP ngay 02/7/2025 vé
viéc cong khai danh muyc thu tuc hanh chinh trén dia ban x3; “Thuc thi cong vu,
nhiém vu cua doi ngii can bo, cong chuc, vién chuc - Ky ludt, ky cuong, trdach
nhiém va hiéu qua” dé tdp trung lanh dao, chi dao. Cung véi viée ban hanh ké
hoach, UBND Xi chi dao cic nganh, cha dong ban hanh cic chuong trinh, ké
hoach va t6 chirc trién khai thuc hién ddng bo cac nhiém vu, cac giai phap vé cong
tac CCHC.

2. Cong tic tuyén truyén

Xac dinh cong tac tuyén truyén co vai tro quan trong trong cong tac CCHC,
UBND xa da chi dao Phong Van hoa — Xa hdi tham muu ban hanh céc ké hoach,
tuyén truyén trén cong Thong tin dién tir clia x4, trang facebook.... vé cong tac cai
cach hanh chinh nam 2025. Bang nhiéu hinh thtrc khac nhau, UBND xa va céc
nganh tap trung quan triét, tuyén truyen cac ndi dung trong tdm cai cach hanh
chinh ciia xa dé cac tap thé, ca nhan lién quan biét va thuan tién trong thuc hién cac
giao dich tai trung tdm hanh chinh cong.

3. Cong tac cai cach hanh chinh:
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Trong nhitng nim gan ddy, Pang ty, chinh quyén xi cic x3 cii dic biét
quan tam, chu trong cong tac cai cach hanh chinh; chin chinh viéc thuc hién ky
luat, ky cwong hanh chinh, thuc thi cong vu, nhiém vu tai dia phuong. Do do, cong
tac cai cach hanh chinh, thuc hién ky luat hanh chinh tai UBND xa da dat duoc
nhitng két qua tich cuc nhu: da ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025;
Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh; K& hoach ra soat van ban quy pham
phap luat; thuc hién ché do bao cdo dung thoi gian quy dinh... UBND x4 tip trung
trong 1anh dao, chi dao, td chtrc thue hién nham thuc hién tt cong tac CCHC; giai
quyét kho khin, han ché, gop phan xdy dung nén hanh chinh cta xa timg budc
hién dai, thong subt, hiéu luc, hiéu qua hudng toi chat lugng phuc vu nguoi dan,
doanh nghi€p ngay cang t6t hon.

CCHC gin lién v&i muc tiéu xay dung td chirc, bd may Nha nude & dija phuong
hoat dong hiu qua, xay dung doi ngi can bo lam viéc theo 1& 161, chuan muc chinh
1a myc ti€u ma Pang bg, chinh quyén xa dang tlep tuc nd lyc thyc hién, nham phuc
vu nguoi dan tt hon, dong thoi dap ung yeu cau, nhiém vu trong tinh hinh maoi.

II. KET QUA CAI CACH HANH CHINH TREN CAC LINH vucC

1. Cii cich thé ché.

Cong tac cai cach thé ché ludn duge quan tdim, UBND xa ban hanh céc
chuong trinh, ké hoach lién quan dén nhiém vu cai cach thé ché, noi dung céac van
ban duoc ban hanh dam bao chit luong, ding quy trinh va da duoc to chirc trién
khai thyc hién.

Cong tac ban hanh van ban dugc quan tdm, cidc van ban ban hanh dam bao
tién d6 ké hoach di dé ra, kip thoi cu thé hoa cic co ché chinh sich cta co quan
quan 1y Nha nudc cap trén, phuc vu cong tac quan 1y va phat trién kinh té, xa hoi,
gilt viing an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi & dia phuong. Viéc ban hanh Van
ban QPPL dam bao ding quy trinh, ndi dung, thé thirc, ki thuat trinh bay va co
tinh kha thi cao, pht hop vdi tinh hinh thyc té ¢ dia phuong;

1.1. Cii cdch thii tuc hanh chinh, ning cao chét lwong thwe hién co ché
mot cira, mot cvra lién thong tai trung tdm hanh chinh cong:

- Viéc thuc hién co ché mot ctra dat duoc két qua nhat dinh. Trung tdm hanh
chinh cong bd tri cac can bo, cong chirc chuyén mén cua cac phong, nganh co lién
quan nhiéu dén viéc giai quyét thu tuc hanh chinh déi véi to churc, cong dan duge
UBND xa giao, nhu céc linh vuc: chinh sach xa hoi, tu phap, Pia chinh...

- Hoat dong kiém soat TTHC di dugc chu trong thuc hién; Ngay tir dau
nim, UBND x4 di ban hanh quyét dinh s6 06/QD-UBND.VP ngay 02/7/2025 vé
vi€c cong khai danh muyc thu trén dia ban xa;

- Nam 2025 UBND xa da cong bd, cong khai va dua vao thyc hién 409 bo
thu tuc hanh chinh.

- Viéc tlep nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh tai Trung tdm hanh chinh
cong duoc kiém soat chit ché qua cong dich vu cong va va hé thong thong tin mot
cira dam bao tinh minh bach, r6 rang, dung hen, dam bao cac yéu cau trong quan
ly, diéu hanh hoat dong, thuén loi cho viéc tra ctru thong tin; cung cip, mo rong
cac kénh giao tiép, cac budc tiép nhan, chuyén giao, xtr Iy hd so tai cac bo phan



nham minh bach hoa giai quyét thu tuc hanh chinh, thuin loi cho can bo, to chirc
va ca nhan.

1.2. Néng cao higu qud thwe hién co ché mét civa, mét civa lién théng hién
dai:

Co ché mdt cira, co ché mot cira lién thong tiép tuc duoc thyc hién nghiém
tac, giup tang cuong cong khai, minh bach trong giai quyét thu tyc hanh chinh,
tung budc nang cao su hai long cia nguodi dan, t6 chirc doi voi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban xa.

- i Tiép nhan va ching thuc thanh toan truc tuyén qua tai khoan cua nguoi
dan dugc 1855 ho so. Trong d6 ching thuc hop dong giao dich dat dai la 125 ho
s0, vay von tin dung 42 ho so.

- Khai sinh 125 trudong hop; khai tir 62 truong hop; xac nhan tinh trang hon
nhan: 96 truong hop; Két hon: 45 trudng hop;

Ban tu phap di phdi hop t6t véi Van phong UBND t6 chirc danh gia ra soét
van ban QPPL. UBND d4 ban hanh téng cong 222 vin ban, khéng co vin ban
QPPL.

Trén Hé théng Céng DVC Qudc gia: Tong sb ho so tiép 1705 hd so trong
d6 Truc tuyén: 950 hd so, truc tiép 755 hd so.

1.3. Vigc trién khai va thwe hign co ché mot civa, mot civa lién théng hién
dai: , ,

Co ché mot cura, mot cura lién thong tiép tuc duge UBND xa thyc hi¢n
nghiém tic, giip tang cuong cong khai, minh bach trong giai quyét thu tuc hanh
chinh, ting budc nang cao su hai long cua nguoi dan, t6 chirc doi voi sy phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban xa; UBND x@ dang tumg budc dau
tu, chinh trang, nang cap bo phém mot ctra no1 ,chu‘ng va mot ctra dién tur r}éi riéng.

+ Nhin chung, viéc ti€ép nhan, giai quyét ho so TTHC theo co ché mot cira,
mot ctra lién thong tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua cac cdp dam bao phu hop
v6i quy dinh ciia phap luat. Két qua giai quyét TTHC qua cac nam c6 ty 18 hd so
dung thoi han cao, ty 18 hd so chdm giam qua cac nam.

2. Cai cach t6 chirc b¢ may hanh chinh nha nuéc ‘

- Cong tac chi dao, td chuc thuc hién xay dung chinh quyén trong sach viing
manh dugc chinh quyén cac cdp chu dong thuc hién nghiém tac. Chinh quyén tir
tinh dén co so t6 chirc trién khai kip thoi va chdp hanh nghiém céac chu truong,
duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc va cac Chi thi, Nghi
quyét cta cap trén.

3. Xay dung va nang cao chat lwgng doi ngii can bo, cong chirc, ngu’m lao dong

Buoc sy quan tam lanh dao, chi dao cua cac cap uy, chinh quyén tur xa dén
xO6m, cong tac td chuc bo may, ) luong, chét luong doi ngli can bg, cong chure,
can bd lam cong tac co s6 xom trén dia ban xd ngay cang dugc nang cao, dap ung
yéu cau nhiém vu dugc giao. Tiép tuc chi dao thuc hi¢n Chi thi 05-CT/TW ngay
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15/5/2016 cta Bo chinh tri vé déy manh hoc tdp va lam theo tu tuong, dao dtc,
phong cach H6 Chi Minh; Nghi quyét hoi nghi 1an tht 4, Ban chap hanh Trung
uong Dang khoa XII vé ting cuong xay dung, chinh d6n Pang; ngan chan, day lui
su suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao dic, 101 song, nhimg biéu hién "ty dién
bién", "ty chuyén héa" _trong noi bo; Chi thi s& 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cua
Thii tuéng Chinh phi vé tang cuong xir 1y, ngin chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing
nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong gidi quyét cong viéc; Ket
luan s6 21-KL/TW ngay 25 thang 10 ndm 2021 cua Ban chap hanh Trung uong vé
day manh xay dyung, chinh dén Pang va hé thong chinh tri; kién quyét ngan chan,
day lui, xtr Iy nghiém can bg, dang vién suy thoai vé tu tuong chinh tri, dao dc,
16i séng, biéu hién "t dién bién", "ty chuyén hoa".

Viéc thuc hién cac ché d6 nhu nang luong, khen thuong, nghi huu va thuc
hién ché d6, chinh sach ddi véi can bd, cong chirc dugc quan tam, thuc hi¢n kip
thoi. Cong tac quy hoach, b6 nhiém duogc phat hién, quan tdm va thuc hi¢én ding
huéng dan, ding quy dinh, dam bao tiéu chuin, tiéu chi theo quy dinh.

4. Cai cach tai chinh cong.

- P4 trién khai cic van ban chi dao diéu hanh ngan sach. UBND x4 ban hanh
quyét dinh vé nhiém vy, giai phap chu yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh té -
xa hoi va du toan ngan sach nha nudc nam 2025.

- Cong tac xay dung du toan, giao du toan thu, chi NSNN kip tho1i, dan chu,
cong khai, minh bach, dung quy dinh; cong khai dy toan nam 2025, Quyét toan
ngan sach xa nim 2024 day du, kip thoi.

S. Xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

- Tiép tuc ddy manh tng dung CNTT trong hoat dong ctia cic co quan hanh
chinh nha nudc, cac nganh, dia phuong quan tim tng dung cic phan mém ding
chung, phan mém chuyén nganh trong quan 1y, xir 1y cong viéc.

- 100% van ban di dugc gui dudi dang dién tir (trr van ban mat). Tét ca hé
théng vin ban di - dén dugc xur 1y trén moi trudng mang.

- Phan mém quan ly van ban va diéu hanh VNPT IOFFICE tong s van ban
tiép nhan 1725 van ban dén.

- 100% ché d6 bao céo, chi tiéu tong hop bao cdo dinh ky hang quy duoc
cap nhat trén hé théng thong tin bao cao chinh phu baocaochinhphu.gov.vn

- Hé thdng hoi nghi truyen hinh tryc tuyén két néi tir Trung wong, Tinh x
khoang 35 cudc hop truc tuyen

- Ung dung chit ky s6: Hién nay UBND x4 di duogc cip 8 chung thu so.

- Trién khai cho dbi twong Ngudi c6 cong va Bao tro xd hoi 1am thé an sinh
xa hoi.
I1I. MOT SO TON TAI HAN CHE

- Van con mot sb nghanh chua thuc hién nghiém viéc s6 hoa 100% thanh
phﬁn ho so khi tiép nhan; mot s6 linh vuc chua thuc hién nghiém viéc tiép nhan
100% hd so di c6 quy trinh dién tir thong qua hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh cuta tinh dan dén ho so trén hé théng chua dat theo quy dinh.
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- Viéc ban hanh vin ban & mot sb nghanh, Iinh vuc con mot sb ton tai han
ché, nhu: khong cip nhit méi cac van ban thay d6i theo quy dinh cua phap lut.
Cong tac luu trit bao mat chua dugce chu trong,...

- Mt s6 ban nghanh chua dé cao trach nhiém can bo, cong chuc trong thuc
thi cong vu, trong thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, con boc 16 mét s6 ton tai
nhu: thuc hién ché do thong tin bdo cdo chua chua ding tién do, kip thoi,chua
dung thoi gian quy dinh. Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh chua duoc
chu trong, quan tam ding muc, con mang tinh hinh thirc, chua thu hat dugc nguoi
nghe vé cong tic cai cach hanh chinh trén dia ban.

- Chua kip thoi kién toan ban chi dao vé CCHC x3 mdi sau sap nhap.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM 6 THANG NAM
2025

1. Cong tac lanh dao, chi dao

- Ban chi dao CCHC tiép tuc 1anh dao, chi dao cac nganh, céac cép trién khai
co hicu luc, hi¢u qua cong tdc CCHC trén dia ban xa. Trién khai thyc hién déng
b, c6 hiéu qua cac Nghi quyét ciia BCH Pang bd xa didy manh CCHC trén dia ban
xa giai doan 2021-2025; Tap trung chi dao thuc hién quyét li¢t cac nhi€ém vu trong
ké hoach CCHC ctia x3 nam 2025 d3 dé ra. Dic biét, tap trung thuc hién nhi€ém vu
trong tim vé chuyén doi so, (dich vu cong tai trung tim HCC cép x3)

- Lanh dao, chi dao cac don vi ¢6 t6 chirc trién khai thuc hién cac nhiém vu
vé CCHC dung thoi gian, co chat luong cac chuong trinh, ké hoach da ban hanh
trong nam 2025. Déng thoi, chi dao trién khai thuc hién déng b0 cac nhiém vu theo
K& hoach con lai cua 6 thang cudi nim 2025.

- Lanh dao, chi dao thuc hién tot cong tac giam sat, thanh tra, kiém tra viéc
thuc hién nhiém vu CCHC, chi dao doi mdi ndi dung, hinh thirc tuyén truyén
CCHC, kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh tai cac don vi, cac
phong ban, trung tim HCC, ra soat khac phuc nhitng ton tai, han ché sau thanh tra,
kiém tra, x{r Iy nhiing truong hop vi pham. Tuyén truyén, van dong can bo, cong
chtc tham gia hién ké, co cac giai phap kinh nghiém, sang kién méi vé cai cach
hanh chinh dé ngay cang phuc vu nhan dan tét hon.

2. Cai cach thé ché

- Nang cao chét luong tham muu xay dyng ban hanh van ban QPPL dam
bao chat lugng, ding quy dinh cta phéap luat, phu hop thuc tién, ding thoi gian
theo K& hoach cia UBND xa.

- Hoan thién hé théng cac vin ban QPPL cua xi. Tap trung vu tién sira doi,
bd sung cac quy dinh cua phap luat vé chirc nang, nhiém vu, quyén han va co céu
td chirc bo may cua cac co quan hanh chinh nha nudc ; Xac dinh vi tri vi¢c lam, co
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ciu ngach cong chuc theo Nghi dinh Chinh phu va cic Thong tu hudng dan cia
tinh; Cac van ban QPPL phuc vu chi dao, diéu hanh; cac van ban lién quan dén co
ché, chinh sach phuc vu cho phat trién kinh té-xa hoi, thu hut dau tu, an sinh x4
hoi, trén dia ban xa.

- Ra soat, xtr Iy van ban QPPL dam bao phu hop cac quy dinh cua phap luat,
phuc vu cho cong tac quan 1y nha nudc. Han ché sai sot, khong phu hop quy dinh
cua phap luat trong viéc ban hanh van ban, kip thoi xir 1y khi c6 sai sot. Tang
cudng cong tac kiém tra viéc ban hanh vin ban QPPL cia xa.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Cong khai kip thoi TTHC & cac nganh, cac cép, tao diéu kién thuan loi cho
viéc thyc hién. Pong thoi, phé duyét quy trinh dién tir, quy trinh ndi bd trong viéc
giai quyét TTHC. Ra soat, d& nghi bai bo cac TTHC khong can thiét va khong hop
1y. Tiép tuc chi dao cai cach TTHC theo hudng giam thoi gian thue hién, tap trung mot
s6 linh vuc trong tam: Bao trg xa hoi, ngudi c6 cong, chirng thuc, ho tich, dat dai,
xay dung, tai nguyén moi trudng,...

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

- Nang cao chit luong phuc vu cia cic co quan hanh chinh nha nuéc théng
qua viéc nang cao chat lugng thuc hién co ché mét cira, mot cura lién thong, bao
dam sy hai long cua td chtrc, c4 nhan, doanh nghiép ddi véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéec.

- Ra soat, danh gia, trién khai c6 hiéu qua co ché tu chu, tu chju trach nhiém
cua cac don vi su nghiép dich vu cong; phén d4u sy hai long cua ca nhan, td chirc,
doanh nghiép ddi v&i dich vu do cac don vi su nghiép cong lap cung cép.

5. Cai cach ché d§ cong vu

- Chi dao cac nganh, cac cép thuc hién cac quy dinh vé chirc danh, tiéu chuan
nghiép vu can bd, cong churc, vién chuec, ké ca can bd, cong chuc 1anh dao, quan ly;
thuc hién co cdu cong chire, co cau chirc danh nghé nghiép vién chirc hop 1y gin
Va1 vi tri viée lam ting nghanh, tung linh vyec.

- Tham dinh, quyét dinh stra doi bod sung, diéu chinh vi tri viéc lam cho cac
co quan chuyén mon va cac phong. Pam bao sé lugng va dung chuyén mon, trén
co s& co cAu hop 1y, co pham chét dao dirc, du trinh d6 va ning luc, ¢ tinh chuyén
nghiép cao, tan tuy trong thi hanh cong vu, phuc vu nhan dan.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong cac co quan, don vi. Kip
thot x1r Iy nghiém minh cac truong hgp vi pham dao dirc cong vu.

- Thuc hién cong tac dao tao, boi dudng can bg, cong churc, vién chirc theo
K& hoach di ban hanh, chu trong cong tac boi dudng, cap nhat kién thirc chuyén
mon, ky nang, dao duc cong vu, cac kién thirc b6 tro khac, dic biét 1a boi dudng
kién thtrc chuyén doi sb.
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- Thyuc hién ché d6 chinh sach kip thoi theo ding quy dinh cia PL. Khen
thudng kip thoi ddi véi can bo, cong chire, vién chirc nham tao dong luc trong hoat
dong cong vu.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tap trung giai ngan vén dau tu céng theo quy dinh ctia Chinh phi.

- Bao céo thuc hién yéu ciu sau Thanh tra, kiém tra theo quy dinh.

- Thyc hién c6 hi€u qua co ché tu chu, tu chiu trach nhiém trong co quan
hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép cong lap theo cac quy dinh cua Chinh phu.

- Lanh dao, chi dao cac don vi su nghiép cong 1ap thuc su chu dong trong
thuc hién co ché tu chu tai chinh, nang cao chét lugng hi€u qua hoat dong tir 46 gia
tdng quy mo nguén thu hoat dong cua don vi. Pac biét, cac don vi c6 muc do tu
chu tai chinh cao da quan tam trong vi¢c trich 1ap quy dé thyc hién mua sim, sira
chita co s& vat chat nhim déy manh hi¢u qua hoat dong sy nghiép.

7. Xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

- Lanh dao, chi dao quyét li¢t, c6 hi€u qua, chit lugng cong viée chuyén doi
s6 trong cac co quan va cac don vi hanh chinh nha nudc trén dia ban xa da duoc
ban hanh theo ké hoach.

- Tiép tuc chi dao trién khai déng bd cac g dung CNTT, cac dich vu cong
dé phuc vu nguoi dan, doanh nghiép dap ung yéu cau dit ra, hoan thién cac ung
dung CNTT trong nd1i bd co quan, don vi.

Trén day 13 bao cdo két qua thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh nha nudc
6 thang dau nam 2025 va phuong huéng, nhiém vu trong tdim 6 thang cubi nim
2025./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND Tinh (dé b/c); CHU TICH

- Thudng tryc Pang uy, HDND x3;
- Chu tich, cac PCT UBND xa;

- Céc nganh lién quan;

- Luu: VT. PVH.

Hoang Van Tuan
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