CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Vinh Hung, ngay 21 thang 7 nam 2025

QUYET PINH
Ban hanh K¢ hoach Cai cich hanh chinh nha nuéc
phwong Vinh Hung nam 2025

UY BAN NHAN DAN PHUONG VINH HUNG

Can cit Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cit Quyét dinh so 5158/0D-UBND ngay 30 thing 12 nam 2021 cia
UBND tinh ban hanh Chwong trinh cadi cach hanh chinh nha nuoc tinh Nghé An giai
doan 2021-2030;

Can cir Quyét dinh so 2228/0P-UBND ngay 15/7/2025 ciia UBND tinh Nghé
An vé viéc ban hanh Ké hoach Cdi cdch hanh chinh nha nuée tinh Nghé An nam
2025;

Theo dé nghi ciia Trudng phong Vin héa — Xa héi phweong Vinh Hung.

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh nha
nudc phuong Vinh Hung nam 2025.

Pié¢u 2. Giao phong Vin héa — X4 hoi hudng dan, don dbc, kiém tra, danh gia,
tong hop va bao cao két qua viéc thuc hién Ké hoach nay.

Picu 3. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

Chanh Van phong HDND-UBND Phuong, Truong phong Van hoa — Xa hoi,
Truong phong Kinh té, Ha téng va D6 thi, Giam déc Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong va Thu trudng cac co quan, don vi ¢6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3;

- S& Noi vu tinh NA;

- Thuong truc Bang uy, HDND phuong;
- Chu tich, Pho Chu tich UBND phuong;
- Luu: VT, VH-XH.(Chi)

Nguyén Hoang Minh
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG VINH HUNG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
Cai cach hanh chinh Nha nwéc phwong Vinh Hung nam 2025
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 16..../0D-UBND ngay 21./.7..12025 ciia UBND Phurong)

Chu dé cai cach hanh chinh: “Quyét liét, kip thoi - ky ciwong, Quwong mdu - Liy
sw hai long ciia ngwoi dan, doanh nghiép lam thwdc do cdi cach hanh chinh”.

|. MUC TIEU

1. 100% vin ban quy pham phap luat (QPPL) dugc trién khai kip thoi, ding
quy dinh. 98% van ban QPPL cua Phuong dugc ban hanh, stra ddi, bd sung hoac
thay thé, bai bo dam bao chat luong, kha thi va dung tién do.

2. Rat ngan thoi gian giai quyét hodc dé nghi cap c6 tham quyén xem xét, quyét
dinh d6i voi nhitng thu tuc hanh chinh (TTHC) c6 thé rat ngan dugc thoi gian nhung
chua duogc cat giam.

3. Ty 1& hd so TTHC duoc giai quyét dung han dat tir 95% trd 1én. 100% ho so
cham phai dugc xin 16i ngudi dan, to chire kip thoi, khong co ho so ton dong. Cong
khai kip thoi, minh bach 100% két qua xir 1y cong viéc cua can bd, cong chire, vién
chue (CBCCVC).

4. Mtrc d6 hai 1ong ctia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh
chinh dat trén 90%. Mirc d6 hai 10ng ctia ca nhén, to chirc dbi voi sy phuc vu ctia co
quan hanh chinh nha nude dat trén 90%.

5.100% CB, CC, VC cac don vi thuc hién t6t Chi thi ctia cac cap vé tang cudng
ky luat, ky cuong hanh chinh, khong c6 vi pham. 100% don vi thanh lap t6 kiém tra
ndi bo dé kiém tra két qua xir Iy cong viéc cua CB, CC, VC. Hang thang 100% cdng
viéc ca nhan duoc ra soat cong bd trude cudc hop co quan, don vi va c6 bién phap
xtt Iy kip thoi doi véi ho so, cong viée xt Iy cham (néu c6).

6. 100% don vi thuc hién dung céc quy dinh vé to chirc bo may.

7.100% don vi str dung hiéu qua Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh VNPT
- loffice va 100% vin ban di duoc ky sb (Trir tai lidu thudc danh muc bi mat nha
nude). Ung dung, st dung céac phﬁn mém phuc vu chuyén mén, két néi dir liéu lién
thong voi cac Bo, nganh Cung cap ¢6 hiéu qua dich vu cong truc tuyén. Ty 1& hd so
giai quyet truc tuyen trén tong s6 ho so g1a1 quyét TTHC dat tir 60% tré 1én. Thuc
hién s hoa 100% hd so, két qua giai quyét TTHC va cap 100% két qua giai quyét
TTHC di¢n tu. Thuc hién khai thac, sir dung lai 60% thong tin, dit li¢u s6 hoa. Ty 1€
thanh toan truc tuyén dat 65%.

II. NHIEM VU

1. Cii cach thé ché

- Tiép tuc nang cao chat luong tham muu x4y dung ban hanh vin ban quy pham
phap luat (QPPL) dam bao chét lugng, dung quy dinh ctia phap luat, kip thoi, kha thi.
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- Xay dung va hoan thién hé théng van ban QPPL, chd trong ban hanh cac van
ban vé chirc ning, nhiém vu va co ciu t6 chirc bd may cac phong chuyén mén, don vi.

- Quan triét, td chire thyc hién kip thoi, dung quy dinh cac van ban QPPL méi
do cip trén ban hanh.

- Tang cudng cdng tac kiém tra ban hanh vin ban QPPL, kip thoi phat hién cac
van ban trai quy dinh cta phap luat hién hanh dé tham muu xu 1y kip thoi.

- T6 chire thuc hién tot cong tac theo ddi thi hanh phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Ra so4t, danh gia, kién nghi cip c6 thAm quyén sira ddi, bd sung hoic bii bo
cac TTHC khong can thiét, khong hop phép va khong hop 1y. Tiép tuc ra soat, kién
nghi don gidn héa cac TTHC ¢ mot s6 linh vuc trong tam: Pau tu; dat dai; xay dung;
lao dong, thuong binh va xa hai.....

- Thyc hién viéc cong khai day du cac TTHC trén Cong thong tin dién tu, tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong va cac hinh thirc khac.

- Cong khai noi dung, dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi ctia ca nhan, to
chtrc vé thuc hién quy dinh hanh chinh. Thuc hién kip thoi, day du, nghiém tlc cac
quy dinh vé xin 15i c4 nhén, t6 chuic trong giai quyét TTHC.

- Nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cia Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong. B4 tri ngudn luc vé con nguoi va uu tién b tri kinh phi cho cdng tac CCHC,
dic biét 1a kinh phi dau tu trang thiét bi cho Trung tim Phuc vu hanh chinh cong.

- Thuc hién tét viéc huong dan, tiép nhan va xir Iy hé so TTHC cho nguoi dan,
doanh nghiép. T6 chic lay y Kién danh gia muc do hai 1ong d6i véi dich vy hanh
chinh céng.

- T6 chtrc tiép nhén, xtr 1y phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chuc kip thoi,
ding quy dinh.

3. Cii cach to chirc by may

- Ban hanh kip thoi quyét dinh quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han, co
cau t6 chirc bo may cua cac phong chuyén mon, don vi theo Nghi dinh cua Chinh
pht va Théng tu huéng din cua Bo, nganh gan véi viéc thuc hién Dé an, Ké hoach
thue hién Nghi quyét TW 6 (khda XI1) cia cac co quan, don vi dd dugc phé duyét.

- Nang cao chat luong phuc vu ciia cac co quan hanh chinh nha nuéc thong
qua viéc thuc hién c6 hiéu qua co ché mot ctira, mot cira lién théng; nang cao mic
d6 hai 1ong cua to chirc, ca nhan, doanh nghiép ddi vai sy phuc vu cia co quan hanh
chinh nha nudc.

- Thuyc hién tét viéc phdi hop trong cong tac gitta cac don vi.

4. Cai cach ché do cong vu

- Thuc hién co cau lai doi ngii can bd, cdng chirc, vién chuc theo vi tri viéc
lam, nang cao chat luong ddi ngii; tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua chinh sach tinh gian
bién ché.

- Tiép tuc thyuc hién danh gia, xép loai chat lugng can b, cong chic, vién chic
theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, luvgng hoa cac ti€u chi danh gia dya trén
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két qua thuc hién nhiém vu va gin véi vi tri viéc 1am, théng qua cac san pham cu
the, 1ay hiéu qua thuc hién nhiém vu lam thudc do chinh dé danh gia, st dung cén
bo, cdng chic, vién chirc gan véi cong tac khen thuang, ky luat.

- Giai quyét kip thoi ché d6 chinh sach cho can b, cdng chirc, vién chirc sau
khi thuc hién sip xép, t6 chic, bd may va tinh gian bién ché.

- Cap nhat day du, chinh xac, kip thoi dir liéu can b, cong chuc, vién chuac
trén Hé théng phan mém co so dir liéu can b, cdng chuc, vién chirc dam bao co s
dir liéu “Dung - Bu - Sach - Song”.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; thuc hién ding quy dinh vé quy
tic tng xu va chuan muc dao duc cdng vu caa can bo, cong chuc, vién chirc; nang
cao dao duc cong vu thdng qua tuyén truyén, bdi dudng, kiém tra, giam sat qua trinh
thue thi cong vy; dé cao trach nhiém va dao dac cong vu, siét chat ky luat, ky cuong
trong chi dao, diéu hanh va thuc thi cdng vu cia can bd, cdng chic, vién chuc.

5. Cai c4ch tai chinh céng

- Thyc hién ding, du cac quy dinh vi¢c cong khai, minh bach vé tai chinh,
quyét toan va du toan ngan sach cac cip hang nam theo quy dinh.

- Kiém soat chit ch& ngan sach nha nudc chi thuong xuyén va dau tu cong,
quan 1y, st dung hi¢u qua tai san cong, kinh phi tir ngan sach nha nudec.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén cac chu truong, co ché chinh sach cua nha
nude vé linh vuec tai chinh tdi to chire, ca nhan, dam bao theo quy dinh.

- Tang cuong ky luat, ky cuong tai chinh - ngan sach, két hop dong bo, hiéu
qua cac nhiém vy, giai phap quan 1y, diéu hanh thu, chi ngan sach nha nudc. Cong
khai, minh bach va trach nhi¢m gidi trinh trong quén ly tai chinh cong.

- Thuc hién dﬁy du cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc
vé tai chinh, ngan sach.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Trién khai hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu tai ké hoach chuyén d6i s6 nam 2025.

- Ung dung hiéu qua nén tang tich hop, chia sé dir liéu cap tinh (LGSP) dé két
ndi, chia sé dit liu ddng thoi thuc hién tét viéc két ndi, chia sé dir liéu phuc vu cong
tac quan ly.

- Sir dung c6 hiéu qua Hé thong quan 1y van ban diéu hanh VNPT I-Office;
chir ky s6; Hé thong thong tin bao céo; cic phan mém chuyén nganh.

- Piy manh tuyén truyén viéc tiép nhan, giai quyét ho so tryc tuyén trén Cong
Dich vu cong Qudc gia. Khai thac, st dung c6 hiéu qua Cong Dich vu c¢éng Quéc
gia. Thuc hién s6 hoa hd so, chia sé thdng tin, tich hop, dong bo dir liéu véi hé thong
co sé dir liéu quéc gia.

(Cdc nhiém vu cu thé va phan céng trién khai thiee hién tai phu luc 1 kém theo)

I11. GIAI PHAP

1. Phat huy vai tro lanh dao, chi dao cua Ban chi dao vé phat trién khoa hoc,
cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén doi so, cai cach hanh chinh va Bé an 06 phuong
Vinh Hung. Tang cudng vai trd, trach nhiém ctia ngudi ding dau co quan, don vi
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trong lanh dao, chi dao trién khai c6 hiéu qua cong tac CCHC nam 2025.

2. Nang cao tinh than trach nhiém, ning luc, hiéu qua cong tac cua doi ngi
CBCCVC trong tham muu, thuc hién nhiém vu CCHC.

3. Tang cuong cong tac kiém tra, danh gia viéc trién khai thyc hién CCHC &
cac co quan, don vi.

4. Pay manh ky luat, ky cuong hanh chinh trong cac co quan, don vi. Khen
thudng kip thoi dé dong vién, khuyén khich CBCCVC hoan thanh t6t nhiém vu dong
tho1 xtr Iy nghiém nhitng ngudi khong hoan thanh nhiém vy, vi pham ky luét.

5. Ung dung manh mé cong nghé thong tin, thuc hién c6 hiéu qua chuyén doi
s6; ting cuong tinh céng khai, minh bach va hiéu quéa giam sat. Day manh cac hoat
dong tuyén truyén nham nang cao nhén thirc; tiép tuc huy dong su tham gia ctia nhan
dan, t6 chirc vao cong tac CCHC.

6. B tri nguon luc tai chinh cho viéc trién khai CCHC theo phan cap quan 1y
nhan sach nha nudc hién hanh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van héa — Xa hoi: Co quan thwong true cong tac CCHC

- Chiu trach nhiém hudng dan, dén déc, theo ddi, danh gia viéc trién khai Ké
hoach d¢am béao chat luong, hiéu qua, dung tién d6 theo quy dinh. Pinh ky tong hop,
béo cdo két qua giri co quan c6 tham quyén theo quy dinh.

- Chu tri, phéi hop véi cac don vi trong trién khai cac nhiém vu vé cong tac chi
dao, diéu hanh CCHC, cai cach to chirc bo may; ché do cong vu, cong churc; lao
dong, tién lvong; bao hiém x3 hoi; viéc 1am; an toan, vé sinh lao dong; ngudi co
cong; thanh nién; binh déing gi61; van thu, luu trit nha nudc; thi dua, khen thudng;
thong tin, tuyén truyén vé CCHC; khoa hoc va cong nghé; xay dung va phat trién
chinh quyén dién ttr, chinh quyén sd.

- Quan ly Cong thong tin dién tir phuong Vinh Hung. Xay dung chuyén muc
vé CCHC trén Cong thong tin dién tir dé thuong xuyén cap nhat cac vin ban chi dao
diéu hanh, tuyén truyén két qua cong tac CCHC.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan, tham muu trinh Chu tich UBND Phuong
xét cong nhan sang kién cac linh vuc.

- Trién khai ty chAm diém két qua Chi s6 CCHC theo huéng dan cua cap co
tham quyén.

2. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

- Chu tri, phdi hop véi don vi lién quan tham muu thyc hién cdng tac cai cach
TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong.

- Tham muu UBND Phuong ban hanh va t6 chirc thuc hién Ké hoach Kiém
soat TTHC nam 2025.

3. Van phong HDND-UBND Phwong

- Chi tri, phdi hop véi don vi lién quan tham muu thyc hién linh vyc céi cach
thé ché.

- Theo dbi, d6n doc cac don vi trong thuc hién nhiém vu dugc cip co thim



6

quyén giao. Ph6i hop tham muu vé ndi dung danh gid, chi dao cong tic CCHC trong
Théng bao két luan cudc hop UBND hang thang.

- Tién hanh ra soat, tham muu mua sim trang thiét bi, co s& vat chat phuc vu
hoat dong cia UBND, g6p phan hién dai hoa cong so. Hudng dan cac phong, don vi
thi tuc thanh quyét toan kinh phi thuc hién nhiém vu CCHC.

4. Phong Kinh té - Ha ting va D6 thi

- Chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan tham muu thuc hién linh vuc cai
cach tai chinh cong.

- Tham muu cac giai phap cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh.

- Tham muu UBND Phuong b tri kinh phi thuc hién CCHC trong kha ning
can d6i ngan sach.

5. Cong an Phwong

- Tham muu UBND Phuong trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vy, chi
tiéu ctia D& an “Phat trién tmg dung dit liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tur
phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030 ph
hop voi mé hinh chinh quyén cap xa méi. Theo ddi, don ddc, kip thoi thao g& nhiing
khé khan, vudng mic trong trién khai thuc hién.

- Thuc hién tét cong tac quan ly cu tra, cép Can cudc, thu thap, cap nhat, chinh
stra dit liéu dan cu, dam bao thong tin cong dan “ dang, du, sach, sbng” phuc vu chia
sé, két ndi, 1am sach dit liéu, tao tién dé trong vi¢c phat trién Cong dan $0.

- Tiép tuc tuyén truyén van dong nguoi dan dang ky, kich hoat tai khoan dinh
danh dién tur, phéi hop véi cac don vi lién quan trién khai hiéu qua cac tién ich trén
ung dung VnelD.

UBND PHUONG VINH HUNG
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