UBND TINH NGHE AN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
So: 1916 /SKHCN-CPS
V/v ling pho véi dien bien ctia con bao Nghé An, ngay 23 thang 08 nam 2025
sO 5
Kinh guri:
- S& Cong thuong;

- UBND cac xa, phu(‘)’n~g;
- Céac doanh nghiép, vién thong, buu chinh.

Tiép theo Cong vin s6 1910/SKHCN-CDS ngay 22/8/2025 vé viéc ing pho
v6i dién bién cua ap thap nhiét d4i trén bién Dong, dé ung pho véi dién bién phirc
tap con bdo sd 5, S& Khoa hoc va Cong ngh¢ yéu cau:

1. Cac doanh nghiép vién thong:

- Trén co s& cac phuong an di va dang trién khai, tiép tuc ra soat k¥ ludng
chi tiét cac kich ban do anh huéng cua bio 16n, mua 16n, ngap lut, trong d6 luu
cac ndi dung sau day:

+ Tap trung cac bién phap, giai phap, hé théng sin c6 phuc vu cao nhat cho
cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh, chi huy PCTT cua Trung uwong tai Nghé An;
BCH PCTT-TKCN va Phong thu dén sy cac cip tinh Nghé An.

VNPT sin sang cac hé thong thong tin chuyén dung (dién thoai vé tinh, cac
hé théng thong tin khac) dé phuc vu cac doan cong tac ctia Trung wong, tinh di
kiém tra, khic phuc sy ¢ thién tai tai cac dia phuong.

Viettel Ngh¢ An theo chirc nang, nhi€ém vu ph01 hop VNPT dé bao dam cac
hé théng thong tin phuc vu cac hoat dong 1anh dao, chi dao, chi huy cta cac doan
cong tac Trung wong, tinh.

+ An toan cot cao: Tién hanh ha tai tai cac tram ven bién (doanh nghi¢p chu
dong danh gid va quyét dinh); Ra soat cac tram BTS trén mai nha, tda nha, bao
dam an toan trong khu vuc dan cu, toa nha.

+ Phong chéng ngdp lut: Panh gia muce 1a lich su, t6 chuc ké cao cac he
théng thiét bi, vat tu; bd sung xang, dau (bao gdm viéc xac dinh nguon cung Ung
xang, dau néu méat dién kéo dai) dé bao dam van hanh tdi wu nhat cho cic tram
vién thong khi ¢é tinh hubng.

+ Trao d6i ha tﬁng, dich vu; nhan luc: Cac doanh nghiép td chirc phéi hop,
hd tro ha tang va nhan luc trong tng ctu su cd. Trong d6, khan truong béo céo
Tap doan va chu dong t6 chirc “Roaming” giita cac mang di dong, bao dam thong
tin lién lac cho cac thué bao khac nhau ¢ dia phuong (neu mét lién lac cua ting
nha mang). T6 chirc cac t0, nhom nhan lyc tuwong tro, ho trg khoi phuc lién lac lan
nhau dé sém khoi phuc cac hé thong thong tin (bao gom viéc dé nghi hd tro cia
cac dia ban, dia phuong, tinh khac).

- Cap nhat thuong xuyén tinh hinh cho S& Khoa hoc va Cong nghé hodc co
quan c6 lién quan, nhét 1a cac tinh hudng kho khan can dén cong tac lanh dao, chi
dao, phdi hop dé kip thoi xir 1y.

2. Cac doanh nghiép buu chinh

- Ngoai cac phuong an di va dang trién khai, tip trung cong tac chuyén
phat, chuyén tai cac cong dién, chi dao cia BCH PCTT-TKCN va PTDS céc cip
trong tinh huéng mat lién lac vién thong.



- Trién khai cac bién phap “tang bo” chuyén phap goi, kién qua cac diém sat
16 nham bao dam cac thong tin ldnh dao, chi huy theo dudng b trong diéu kién
chia cat, khong dé mat lién lac, lién hé giita “trong” va “ngoai” cac ving bi chia
cat.

3. Cac xa, phuong

Ngoai ting cudng viée truyén thong, canh bio cho Nhéan dan vé céc tinh
huéng thién tai, hd trg cac doanh nghiép cac ndi dung sau day:

- Phat hién sém cac déu hiéu c6 kha ning anh hudong dén ha ting vién
thong: (1) cdy cdi kha ning giy d6 anh hudong dén cap truyén dan, cap dién; (2)
Kha nang mét dién cao tai cac khu vuc trong diém; (3) Cac khu vuc quan trong
khac. Thong bao ngay cho S& KHCN (dién thoai & phan cudi vin ban) va doanh
nghiép vién thong trén dia ban dé kip thoi xir 1y.

- Tao diéu kién thuan lgi cho cac doanh nghiép trién khai cac bién phap, giai
phap bao dam théng tin lién lac phong, chong thién tai.

- Uu tién hd tro vé phuong tién, thiét bi dé hd tro cac doanh nghi¢p buu
chinh, vién thong (van chuyén nguoi, thiét bi, vat tu.. J) nham khac phuc som nhat
thong tin lién lac khi ¢6 tinh hudng.

4. Pé nghi S& Cong thuong

- Chi dao Dién luc cac dia phuong uu tién cép dién cho hoat dong vién
thong.

- Chi dao cac dau mdi cung cap xang, dau tao diéu kién hd trg cac doanh
nghiép vién thong trong cung ung xing, dau dé chay may nd phuc vu cac tram
vién thong.

5. THONG TIN LIEN HE CUA SO KHOA HQOC VA CONG NGHE

- Thuong tryc Lanh dao: Ong V4 Trong Phu, Pho Giam ddc Sé. Pién thoai:
0848 018 439

- Truc chuyén mén: Ong HO Trung Péng, Trudong phong Chuyén doi sd.
Pién thoai: 0902 161 687; Ong Phan Pinh Manh, Chuyén vién phong Chuyén doi
s0. Dién thoai: 0987 800 938.

6. Ché do béo cao:

- Doanh nghiép: Thuong xuyén theo mutc do dién bién cua thién tai (qua
Zalo cac sd dién thoai trén). Ti thiéu 02 lan/ngay lic 11h va 14h tir ngay ban
hanh vin ban dén hét ngay 26/8/2025 (Truong hop can thiét, S& KHCN s& yéu cau
béo céo bo sung).

- Céc x4, phuong: Khi ¢6 tinh huéng can bao c4o, hd tro; Cac nodi dung khac
co lién quan.

Tran trong!

Noi nhén: KT. GIAM bOC

- Nhu trép; 8 A 0
- Gidm doc S¢ (b/c);

- Luu: VT, CDS(g/c Manh).
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